
1

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

master layout-size baru.indd   1master layout-size baru.indd   1 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



1

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Lagu KEMAS	 2

Perutusan Ketua Pengarah KEMAS	 3

Profil Korporat	 4

Maklumat Korporat	 5 - 12

Falsafah	 13

Carta Fungsi dan Maklumat Bahagian/Unit	

Bahagian Sumber Manusia & Pentadbiran	 16 - 29

Bahagian Kewangan & Perolehan	 32 - 35

Bahagian Pembangunan	 38 - 45

Bahagian Latihan & Pembangunan Profesional	 48 - 67

Bahagian Dasar & Perancangan Strategik	 70 - 91

Bahagian Pendidikan Awal Kanak-Kanak	 94 - 113

Bahagian Pendidikan Kemahiran	 116 - 136

Bahagian Pembangunan Komuniti	 139 - 159

Unit Teknologi Maklumat	 162 - 167

Unit Komunikasi Korporat	 170 - 177

Unit Integriti	 180 - 186

Direktori Ibu Pejabat KEMAS/ Negeri / PLK / ILK	 187 - 189

ISI
KANDUNGAN

master layout-size baru.indd   1master layout-size baru.indd   1 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



3

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

2

Kemajuan masyarakat
Itulah teras utama kita

Membela bangsa membangun Negara
Agar maju dan jaya

Berinisiatif, berdikari membentuk jiwa hati nubari
Bersih, cekap, amanah diri

Semoga hidup bererti

Ayuh bangsaku bangunlah bersama
Tampilkan diri ke muka

Turuti segala rancangan kita
Dengan azam semangat waja

Pelbagai usaha dilaksana
KEMAS wujud di merata-rata

Menggerak, mendorong masyarakat kita
Mencapai hidup sejahtera

Diilhamkan oleh
 Dato’ Haji Ibrahim Bin Haji Narek

lAGU
KEMAS
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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh dan 
Salam Sejahtera,

Dengan penuh rasa syukur, saya panjatkan setinggi-
tinggi kesyukuran ke hadrat Allah SWT kerana dengan 
izin dan rahmat-Nya, kita dapat melengkapkan Laporan 
Tahunan Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) bagi 
tahun 2023. Saya ingin mengambil kesempatan ini untuk 
mengucapkan jutaan terima kasih kepada seluruh warga 
KEMAS yang telah berusaha keras dan memberikan 
komitmen yang tinggi sepanjang tahun ini.

Tahun 2023 merupakan tahun yang penuh dengan cabaran 
dan peluang. KEMAS terus memainkan peranan penting 
dalam memperkasakan masyarakat melalui pelbagai 
program pembangunan, latihan kemahiran, serta inisiatif 
kebajikan yang dilaksanakan di seluruh negara. Kejayaan 
kita dalam mencapai matlamat ini tidak mungkin tercapai 
tanpa sokongan dan kerjasama erat daripada semua pihak 
termasuk kakitangan KEMAS, agensi-agensi kerajaan, 
badan bukan kerajaan, dan masyarakat setempat.

Antara pencapaian utama KEMAS pada tahun ini adalah 
pelaksanaan program latihan kemahiran yang berjaya 
meningkatkan kebolehpasaran para peserta, khususnya 
golongan belia dan wanita. Program-program seperti 
latihan vokasional, keusahawanan, dan pembangunan 
komuniti telah memberi impak positif yang besar dalam 
meningkatkan taraf hidup dan ekonomi masyarakat. 
Selain itu, KEMAS juga telah berjaya memperkukuhkan 
jalinan kerjasama dengan pelbagai agensi dan organisasi 
dalam usaha memperluaskan jangkauan perkhidmatan 
kepada golongan sasaran.

Kita juga tidak mengabaikan tanggungjawab kita 
terhadap kebajikan masyarakat. Pelbagai program 
bantuan dan sokongan telah disalurkan kepada golongan 
yang memerlukan, termasuk bantuan makanan, program 
kesihatan, serta sokongan psikososial. Usaha-usaha ini 
selaras dengan komitmen KEMAS untuk memastikan 
tiada golongan yang terpinggir dalam arus pembangunan 
negara.
Saya amat berbangga dengan dedikasi dan semangat kerja 
berpasukan yang ditunjukkan oleh semua warga KEMAS. 
Kejayaan yang kita raih hari ini adalah hasil daripada usaha 
gigih dan komitmen bersama. Saya percaya, dengan 

semangat yang sama, kita akan terus mencipta lebih 
banyak kejayaan dan memberikan impak yang lebih besar 
kepada masyarakat pada masa akan datang.

Akhir kata, saya ingin merakamkan setinggi-tinggi 
penghargaan dan ucapan terima kasih kepada semua 
pihak yang telah menyumbang kepada kejayaan KEMAS 
sepanjang tahun 2023. Semoga Allah SWT terus 
memberkati usaha kita dan mempermudahkan segala 
urusan kita pada masa akan datang.

“Satu Semangat, Satu Pasukan, Satu Kemenangan”

Sekian, terima kasih.
Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Yang ikhlas,

Datuk Ahmad Kamal Idris Bin Mohd Nawawi
Ketua Pengarah
Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) Malaysia

PERUTUSAN KETUA PENGARAH
JABATAN KEMAJUAN MASYARAKAT (KEMAS)
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Visi
Penggerak Kesejahteraan Masyarakat Luar Bandar

Misi
Memperkasa Masyarakat Luar Bandar Ke Arah Pembangunan Holistik

Objektif
•	 Memperkasakan pendidikan awal kanak-kanak melalui perkembangan sosio emosi, fizikal, intelek dan rohani 

berdasarkan piawaian/standard yang telah ditetapkan selari dengan Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan 
(KSPK) dan Kurikulum PERMATA Negara

•	 Memberi latihan kemahiran yang berkualiti dan diiktiraf bagi mengupayakan ekonomi keluarga luar bandar
•	 Memperkasa sosio ekonomi masyarakat luar bandar yang harmoni, berjaya dan sejahtera
•	 Meningkatkan pembangunan modal insan yang bersesuaian melalui program pembangunan sumber manusia 

yang berteraskan pembangunan kompetensi dan kemajuan kerjaya (Attitude, Skills & Knowledge)

Strategi
•	 Menumpukan Pembangunan Manusia sebagai teras dalam Pembangunan Masyarakat Luar Bandar.
•	 Memperlengkapkan minda melalui pendidikan dan kemahiran mengikut tuntutan semasa.
•	 Penglibatan secara langsung dan bersepadu dengan lain-lain Agensi Kerajaan, Swasta, Institusi Masyarakat dan 

orang perseorangan dalam usaha membangun Masyarakat Luar Bandar.
•	 Merangsang kumpulan sasar mencetus idea untuk merancang program-program pembangunan.

Piagam Pelanggan
•	 Keputusan permohonan kemasukan ke TABIKA / TASKA KEMAS diketahui dalam tempoh 14 hari selepas tarikh 

tutup permohonan.
•	 Memastikan sesi perjumpaan ibubapa diadakan 2 kali setahun membincangkan perkembangan kanak-kanak di 

TABIKA/TASKA.
•	 Memproses dan memaklumkan status permohonan kemasukan pelatih ke Pusat Bertauliah Akademi Kemahiran 

KEMAS Seri Iskandar dan Akademi Kemahiran KEMAS Gopeng dalam tempoh 3 bulan daripada tarikh permohonan 
ditutup.

•	 Memastikan 70% usahawan Quick Win yang berpotensi menghadiri kursus lanjutan sekurang-kurangnya 1 kali 
dalam setahun.

•	 70% peserta LEADS dapat menguasai 3M (Membaca, Menulis, Mengira) dalam tempoh 3 bulan.
•	 Memastikan bayaran bil dibuat tidak melebihi 14 hari dari tarikh penerimaan (bagi dokumen yang lengkap).
•	 Memastikan akuan penerimaan aduan dimaklumkan kepada pelanggan dalam tempoh 3 hari bekerja dan status 

tindakan dalam tempoh 15 hari bekerja.

PROFIL
KORPORAT
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Ketua Pengarah
Datuk Ahmad Kamal Idris 

Bin Mohd Nawawi

PENGURUSAN
tertinggi

Timbalan Ketua Pengarah
(Pengurusan & Pembangunan)

Rafea’ah Binti Haji Nahar

Timbalan Ketua Pengarah 
(Operasi)

Zairuddin Bin Mat Zuini

5
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Pengarah Sumber Manusia & 
Pentadbiran

Jamaluddin Bin Jamari

Pengarah Dasar & Perancangan 
Strategik
Kosong

PENGARAH BAHAGIAN / KETUA UNIT

Pengarah Pendidikan Awal Kanak-Kanak
Anisah Binti Saidin
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Pengarah Pembangunan
Nor Azhar Bin Manap

Pengarah Kewangan & Perolehan
Datin Siti Noorliza

Binti Md Salleh

Pengarah Pendidikan Kemahiran
Dr. Zainal Abidin Bin Ali

PENGARAH BAHAGIAN / KETUA UNIT

7
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Ketua Unit Integriti
Rozita Binti Md Jusoh

Pengarah Pembangunan Komuniti
Yuhany Binti Kamarol Zaman

Pengarah Latihan & Pembangunan 
Profesional

Nore’in Binti Mohd Shukor

PENGARAH BAHAGIAN / KETUA UNIT
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Ketua Unit Teknologi Maklumat
Mohd Khairi Bin Mansur

Ketua Unit Komunikasi Korporat
Mohamad Shah Bin Zainal Abidin

PENGARAH BAHAGIAN / KETUA UNIT
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Pengarah Perak
Taufik Bin

Mohd Yusop

Pengarah Sabah
Ahmad Fakhrul Azman 
Bin Muhammad Radzi

Pengarah Sarawak
Khairuddin Bin 

Md Nasir

Pengarah Johor
Zamri Bin 
Muhamad

Pengarah Negeri Sembilan 
Darnawati Binti 

Dahalan

Pengarah Terengganu
Dr. Faridah

Binti Mat

Pengarah Kedah
Noor Azman Bin Abd 

Rahman

PENGARAH kemas negeri
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Pengarah Selangor
Mohd Ali Hanafiah 

Bin Abu Hassan

Pengarah Kelantan
Hashim Bin Alang 

Abdul Hamid

Pengarah Pahang
Zulkefli Bin Ahmad 

Nazri

Pengarah Melaka
Rokhzaidi Bin Othman

Pengarah Wilayah Persekutuan
Asri Bin Saleh

Pengarah Pulau Pinang
Kamarul Bahari Bin 

Mohd Salleh

Pengarah Perlis
Mohamad Zaki 

Bin Ismail

PENGARAH kemas negeri
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pengetua ilk/plk

Pengetua AKK Seri Iskandar, Perak
Wan Norlee Binti Wan Ismail

Pengetua AKK Gopeng
Normalina Binti Abd Manap @ Abd Manaf 

Pengetua ILK Kuala Lumpur
Sharifah Begum Binti Arabjan

Pengetua PLK Kepala Batas, Pulau Pinang
Encik Mohd Hanafi

Bin Abd Muttalib

Pengetua PLK Melaka
Norfazlinda Binti Abdul Majid

Pengetua ILK Kuantan, Pahang
Zafina Binti Sulaiman

Pengetua PLK Kuala 
Terengganu

Rosman Bin Shaari

pengetua akk
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Falsafah Pembangunan 
Luar Bandar

Falsafah Pembangunan Luar Bandar ialah peningkatan kualiti 
hidup penduduk luar bandar melalui program-program dan usaha 
menjadikan kawasan luar bandar satu kawasan yang produktif, 
menarik, maju dan menguntungkan.

Ianya harus seimbang dengan pembangunan insan yang dinamis, 
meningkatkan pengetahuan dan kemahiran di kalangan kumpulan 
sasar untuk menggunakan faktor masa, sumber alam dan 
pengetahuan ke tahap optima.

Dengan demikian, pembangunan ekonomi dan kesejahteraan 
hidup keluarga sentiasa cemerlang dan dalam keredhaan Tuhan. 
Dari dimensi ini falsafah pembangunan luar bandar akan memberi 
fokus kepada pembangunan manusia oleh manusia. Instrumen 
pembangunan manusia adalah pendidikan seumur hidup.

Teras Falsafah

Berasaskan pembangunan manusia itu sendiri, kerana manusia 
akan dapat menggunakan faktor masa dan sumber ke tahap paling 
optima supaya kadar pembangunan ekonomi dan kesejahteraan 
hidup keluarganya sentiasa dalam tahap kecemerlangan.

falsafah
pembangunan luar bandar
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN
SUMBER MANUSIA DAN

PENTADBIRAN
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Perancangan Tenaga 
Manusia

•	Data perjawatan
•	Skim perjawatan
•	Pembangunan 

personel
•	Naziran
•	Perancangan tenaga 

manusia peringkat 
Jabatan

•	Pengkalan data

Pembangunan 
Organisasi

•	Penyediaan carta 
organisasi

•	Permohonan 
penstrukturan 
semula organisasi / 
perjawatan luar

•	Merancang 
keperluan tenaga 
manusia

•	Naziran perjawatan
•	Dasar Sumber 

Manusia

Naik Pangkat & 
Prestasi

•	Urusan kenaikan 
pangkat

•	Perakuan kenaikan 
pangkat / pemangkuan 
kerja

•	Urusan tanggung kerja
•	Panel Pembangunan 

Sumber Manusia 
(PPSM)

•	LNPT / APC / PPC
•	Urusan laporan 

prestasi
•	Urusan peperiksaan 

Jabatan / KPSL
•	Anugerah Bintang 

Kebesaran 
Persekutuan / Negeri

HRMIS

•	Urusan pengisytiharan 
harta

•	Urusan modul-modul 
HRMIS

Perkhidmatan

•	Urusan pengesahan 
perkhidmatan / jawatan

•	Kemaskini buku rekod 
perkhidmatan

•	Penyediaan Kew8
•	Urusan pergerakan 

gaji, pemberian elaun & 
kemudahan kakitangan

•	Latihan dalaman & 
penyediaan dokumen

Keurusetiaan

•	Mengendalikan Mesyuarat 
Majlis Bersama Jabatan 
(MBJ)

Kemudahan & Saraan

•	Urusan & permohonan cuti
•	Pergerakan gaji
•	Pemberian elaun & 

kemudahan kakitangan
•	Urusan keluar negara / 

rasmi / persendirian
•	Proses persaraan
•	Pemberian taraf 

berpencen
•	Ganjaran kontrak
•	Pemeriksaan kesihatan

Data

•	Kekosongan 
jawatan

•	Maklumat 
personel

•	Maklumat bekas 
kakitangan 
kontrak (Bantuan 
Sara Hidup)

Perancangan & 
Pengambilan 

•	Urusan 
pengambilan

•	Urusan pelantikan 
perkhidmatan 
kontrak / pinjaman 

•	Urusan  
penempatan 
kakitangan baru

•	Urusan pengisian 
jawatan

Pelantikan

•	Urusan pelantikan 
perkhidmatan 
kontrak / pinjaman 
/ pertukaran 
sementara atau 
tetap

•	Penyediaan borang 
perjanjian

CARTA FUNGSI
BAHAGIAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

BAHAGIAN SUMBER MANUSIA DAN 
PENTADBIRAN 

TETAP KONTRAK

SUMBER MANUSIA
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CARTA FUNGSI
BAHAGIAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

Keurusetiaan

•	Mengendalikan 
mesyuarat-
mesyuarat utama 
Jabatan (Mesyuarat 
Pengurusan KEMAS 
dan Mesyuarat 
Pengarah-Pengarah 

•	Menyelaras maklum 
balas berkaitan 
mesyuarat-mesyuarat 
utama Jabatan dan 
KKLW.

•	Urusetia majlis 
Jabatan

•	Sambutan 
Kemerdekaan

•	Perhimpunan 
Bulanan

Naziran

•	Naziran pematuhan 
peraturan

•	Naziran dan audit 
pengurusan KEMAS

Keselamatan

•	Penyelenggaraan semula 
pejabat

•	Urusan penerimaan, 
pengendalian, 
pemeringkatan, 
penyimpanan selamat & 
penghantaran dokumen

•	Urusan keselamatan 
fizikal

•	Mesyuarat Pegawai 
Keselamatan peringkat 
Jabatan & Kementerian

•	Urusan keselamatan 
peribadi

Urusan Rekod

•	Urusan coding fail – 
teasaurus fail

•	Urusan pelupusan fail
•	Pelantikan Pegawai 

Rekod
•	Mesyuarat berkala 

Pegawai Rekod Jabatan
•	Latihan & kursus rekod
•	Unit Pendaftaran Rahsia

Pentadbiran Am

•	Pentadbiran dan 
kewangan

•	Urusan surat-
menyurat

•	Penyediaan Kad 
Perakam  Waktu

•	Menyelaras petugas 
Perhimpunan 
Bulanan

•	Pentadbir cuti
•	Urusan 

penyelenggaraan, 
kenderaan Jabatan 
dan kelengkapan 
pejabat

•	Khidmat Pelanggan 
(Kaunter)

Pengurusan Sewa 
Ruang Pejabat

•	Urusan sewaan 
ruang pejabat 
pejabat Ibu Pejabat, 
Negeri, Daerah

•	Urusan 
penyelenggaraan 
pejabat-pejabat di 
Ibu Pejabat, Negeri, 
Daerah

Kaunseling/AKRAB

•	Penyelaras AKRAB 
Peringkat Jabatan 
dan Negeri

•	Menyelaras 
program-program 
kaunseling

•	Hari Psikologi
•	Menyelaras 

program-program 
AKRAB Jabatan

Kualiti

•	Program kualiti, 
produktiviti

•	Pekeliling Kemajuan 
Pentadbiran Awam 
(PKPA) di KEMAS Ibu 
Pejabat dan KEMAS 
Negeri

•	Pasukan Petugas Kualiti 
KEMAS

•	Pelaksanaan EKSA
•	Pelaksanaan, 

pemantauan, penilaian 
Amalan Persekitaran 
Berkualiti 5S

•	Manual Prosedur Kerja / 
fail meja

•	Sambutan Hari  Inovasi 
KEMAS

•	Penyelaras program 
inovasi

•	Penyelaras KIK peringkat 
KEMAS

BAHAGIAN SUMBER MANUSIA DAN 
PENTADBIRAN  

KUALITI PENTADBIRAN, NAZIRAN & KEURUSETIAANKAUNSELING/
AKRAB

PENTADBIRAN
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1.	 Pengenalan

Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran memainkan peranan yang penting dalam kejayaan organisasi Jabatan 
Kemajuan Masyarakat (KEMAS). Bahagian ini bertanggungjawab untuk menyediakan perkhidmatan sokongan yang 
efisien dan berkesan melalui pembentukan struktur organisasi yang optimal, pengurusan personal yang teratur, dan 
memberikan peluang kepada kakitangan untuk meningkatkan kualiti produktiviti. Selain itu, Bahagian ini mengawasi 
peruntukan kewangan, pengurusan aset jabatan, termasuk inventori dan penyelenggaraan aset seperti bangunan, 
peralatan pejabat, dan kenderaan, keselamatan dan perlindungan, serta pengurusan Kualiti Jabatan di peringkat 
KEMAS Ibu Pejabat dan Negeri.

Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran dibahagikan kepada empat (4) unit utama iaitu Unit Tetap, Unit Kontrak, 
Unit JSKT (Jawatan Sementara Kontrak ke Tetap) dan Unit Pentadbiran. Setiap unit memiliki tugas dan tanggungjawab 
tersendiri dalam menyokong pengurusan organisasi Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS).

Dalam melaksanakan tugas-tugas tersebut, Bahagian ini berkolaborasi dengan Bahagian-bahagian lain di dalam Jabatan 
serta memastikan pematuhan terhadap undang-undang, peraturan, dan dasar-dasar yang ditetapkan oleh kerajaan.

2.	 Unit Tetap

Unit ini mempunyai tanggungjawab dalam menjalankan tugas-tugas pengurusan sumber manusia seperti menguruskan 
emolumen, persaraan, cuti, pengesahan pelantikan, pemberian taraf berpencen, kenaikan pangkat, tuntutan dan 
kemudahan, HRMIS, dan aspek lain yang berkaitan. Selain itu, unit ini juga bertanggungjawab dalam pembangunan 
organisasi melalui peningkatan perjawatan dan penstrukturan semula organisasi.

Sepanjang tahun 2023, unit ini telah mengendalikan pengisian perjawatan tetap bagi 895 kakitangan dengan pelbagai 
gred dan skim perkhidmatan daripada 960 waran perjawatan yang telah diluluskan seperti yang berikut:

Pengisian Waran Perjawatan
(mengikut kumpulan) Bilangan (orang)

Pengurusan Tertinggi 3
Pengurusan dan Profesional 124

Pelaksana 768
JUMLAH 895

Perjawatan telah dikemaskini mengikut Waran Perjawatan Bil. E 67 Tahun 2018 di bawah Program 4: Pembangunan 
Modal Insan dan Pendidikan berkuatkuasa 13 September 2018 dan Senarai Perjawatan Tahun 2023.

Pada tahun 2023, sebanyak 29 permohonan telah berjaya dilaksanakan dalam urusan pengisian perjawatan baru dan 
pecahan adalah seperti berikut: 

BAHAGIAN
SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN
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Pegawai Baharu di KEMAS Bilangan (orang)

Pegawai Pembangunan Masyarakat Gred S41 10

Penolong Pegawai Pembangunan Masyarakat Gred S29 6

Pembantu Tadbir (Perkeranian/Operasi) Gred N19 4

Pembantu Tadbir (Kewangan) Gred W19 2

Pembantu Awam Gred H11 4

Pembantu Operasi Gred N11 3

JUMLAH 29

Bagi urusan kenaikan pangkat/pemangkuan/kenaikan pangkat secara Time-Based Berasaskan Kecemerlangan (TBBK) 
untuk tahun 2023 pula, jumlah keseluruhan calon yang telah berjaya adalah sebanyak 52 permohonan daripada 82 
permohonan yang diterima. Perinciannya adalah seperti berikut:

AGENSI PELAKSANA
KENAIKAN PANGKAT PEMANGKUAN KENAIKAN PANGKAT SECARA TBK

MOHON BERJAYA MOHON BERJAYA
MOHON BERJAYA

TBK1 TBK2 TBK1 TBK2
Jabatan Kemajuan 
Masyarakat (KEMAS)

27 12 23 8 27 5 27 5

JUMLAH 27 12 23 8 27 5 27 5

TBK1 : Kenaikan Pangkat Secara Time-Based Berasaskan Kecemerlangan Kali Pertama
TBK2 : Kenaikan Pangkat Secara Time-Based Berasaskan Kecemerlangan Kali Kedua

3.	 Unit Kontrak

Kebanyakan kakitangan kontrak yang dilantik oleh KEMAS terdiri daripada kakitangan yang bertugas sebagai Pendidik 
Masyarakat di TABIKA dan TASKA KEMAS di seluruh Malaysia. Selain itu, KEMAS juga melantik Penyelia dari pelbagai 
jurusan.

Pada tahun 2023, jumlah pengisian perjawatan kontrak adalah sebanyak 9,767. Berikut adalah pecahan pengisian 
jawatan kontrak mengikut negeri:

Bil Negeri Jumlah Kontrak
1 Perlis 180
2 Kedah 732
3 Pulau Pinang 323
4 Perak 780
5 Wilayah Persekutuan 368
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6 Selangor 847
7 Negeri Sembilan 489
8 Melaka 342
9 Johor 1040

10 Pahang 671
11 Kelantan 668
12 Terengganu 565
13 Sabah 1290
14 Sarawak 1409
15 Ibu Pejabat 40
16 AKK Gopeng 9
17 AKK Seri Iskandar 6
18 ILK Kuala Lumpur 1
19 ILK Kuantan 2
20 PLK Kepala Batas 2
21 PLK Melaka 1
22 PLK Terengganu 1

Jumlah Keseluruhan 9767

3.1	 Pengambilan/ Pengisian Perjawatan Kontrak

Sepanjang tahun 2023, Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran telah terlibat dalam pengisian jawatan kontrak 
untuk jawatan Pendidik Masyarakat TABIKA/TASKA Gred S29 dengan jumlah 528, Penolong Jurutera seramai 3 orang 
dan seramai 239 untuk jawatan pelbagai jurusan.

3.2	 Pertukaran Pegawai Kontrak

Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran telah melaksanakan proses pertukaran Pegawai Kontrak sebanyak dua kali 
setahun iaitu pada bulan Mac dan Oktober.

Untuk tahun 2023, bahagian telah menerima 283 permohonan pertukaran tempat bertugas bagi jawatan Pemaju 
Masyarakat Pelbagai Jurusan dan Pembantu Pembangunan Masyarakat Kanan.

Jadual di bawah ini memperincikan pecahan permohonan pertukaran pegawai kontrak yang berjaya dan tidak berjaya 
dengan mengambil kira keperluan dan kesesuaian penempatan tersebut.

Bil. Permohonan Berjaya Tidak Berjaya

283 118 165
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4.	 Unit Jawatan Sementara Kontrak ke Tetap (JSKT)

Unit JSKT mempunyai tanggungjawab untuk menyelenggara pembangunan dan pengurusan personal bagi kakitangan 
kontrak sedia ada yang telah berkhidmat sekurang-kurangnya 15 tahun dan memenuhi syarat-syarat lantikan JSKT yang 
ditetapkan oleh Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA). Penubuhan Perjawatan JSKT ini bermula pada 1 Julai 2016 dengan 
jumlah pelantikan yang telah dibuat adalah seramai 8,138. Manakala pengisian lantikan JSKT sehingga Disember 2023 
adalah seramai 5,169 di seluruh Malaysia. Berikut adalah pecahan lantikan JSKT mengikut negeri:

Bil Negeri Jumlah JSKT
1 Perlis 86
2 Kedah 430
3 Pulau Pinang 155
4 Perak 374
5 Wilayah Persekutuan 108
6 Selangor 462
7 Negeri Sembilan 190
8 Melaka 141
9 Johor 407

10 Pahang 495
11 Kelantan 377
12 Terengganu 677
13 Sabah 651
14 Sarawak 601
15 Ibu Pejabat 6
16 AKK Gopeng 0
17 AKK Seri Iskandar 1
18 ILK Kuala Lumpur 2
19 ILK Kuantan 1
20 PLK Kepala Batas 2
21 PLK Melaka 1
22 PLK Terengganu 2

Jumlah Keseluruhan 5,169
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Lantikan baharu JSKT Fasa 4 tahun 2023 adalah seramai 187 dan pecahan adalah seperti yang berikut:

Tarikh Lantikan Skim Perkhidmatan Gred Jumlah JSKT

1 Oktober 2023 Pembantu Pembangunan Masyarakat S22 163

1 Oktober 2023 Pembantu Pembangunan Masyarakat S19 21

1 Oktober 2023 Pembantu Operasi N11 3

Jumlah Lantikan Baharu 187

5.	 Unit Pentadbiran

Unit Pentadbiran mempunyai tanggungjawab untuk melaksanakan dan menguruskan operasi pentadbiran, 
peruntukan kewangan, kenderaan jabatan, sewaan pejabat, urus setia mesyuarat, dan perkhidmatan sokongan, 
termasuk pengurusan keselamatan dan perlindungan serta pengurusan kualiti di peringkat KEMAS Ibu Pejabat dan 
KEMAS Negeri.

5.1	 Pelaksanaan Mesyuarat Berkala KEMAS Tahun 2023

Bil Perkara Pencapaian

1. Mesyuarat Pengarah-Pengarah 3 kali

2. Mesyuarat Pengurusan 7 kali

3. Mesyuarat Jawatankuasa Panel Pembangunan Sumber Manusia (PPSM) 9 kali

4. Mesyuarat Penyelarasan Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran Bersama Pejabat 
KEMAS Negeri dan Pusat Latihan KEMAS 4 kali

5. Mesyuarat Mesyuara Bersama Jabatan (MBJ) 3 kali

5.2	 Prestasi Perbelanjaan Mengurus

5.2.1	 Prestasi Perbelanjaan Mengurus Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran:

Program/ Aktiviti Peruntukan Diterima Perbelanjaan (RM) % Perbelanjaan

040302 RM66,958,077.00 70,321,986.00 104.85%
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Objek Sebagai Perkara Perbelanjaan (RM)

OS24000 Sewaan Pejabat 1,774,134.40

OS28000
Kontrak Pembersihan Pejabat/ Kawasan 6,993,721.37

Penyelenggaraan Pejabat/ Bangunan 302,651.00

OS29000 Kawalan Keselamatan 9,474,173.39

5.2.2	 Prestasi Perbelanjaan Khusus Emolumen Kakitangan Kontrak	 	

Program/ Aktiviti Peruntukan Diterima Perbelanjaan (RM) % Perbelanjaan

050200 581,731,700.00 646,809,898.84 102.44%

5.2.3	 Prestasi Perbelanjaan Khusus Emolumen Kakitangan Kontrak KEMAS ke Lantikan Tetap	

Program/ Aktiviti Peruntukan Diterima Perbelanjaan (RM) % Perbelanjaan

051100 313,235,700.00 266,089,135.70 98.25%

5.2.4	 Prestasi Perbelanjaan Khusus Bantuan Sara Hidup Bekas Kakitangan Kontrak KEMAS	

Program/ Aktiviti Peruntukan Diterima Perbelanjaan (RM) % Perbelanjaan

051400 15,276,000.00 14,884,500.00 100.73%

5.3	 Kenderaan Jabatan 

Bil. Perkara Jumlah Kenderaan  Kos Baikpulih/ Penyelenggaraan 
2023 (RM)

1. Kenderaan Jabatan Berstatus Aset 56 buah 395,202.79

2. Kenderaan Konsensi SPANCO 35 buah 244,377.61

Jumlah Keseluruhan 91 buah 639,580.40

master layout-size baru.indd   23master layout-size baru.indd   23 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



25

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

24

5.4.	 Pengurusan Fail Dan Rekod (Pelupusan)

Bil Perkara  Tahun Diliputi
Jumlah Fail/ 

Rekod

1

Pemindahan Rekod(Borang Arkib 11/08)

a) Bahagian Pendidikan Awal Kanak-Kanak 1983-2015 83

b) Unit Teknologi Maklumat 1989-2016 40

c) Bahagian Pendidikan Kemahiran 1989-2016 11

d) Bahagian Pendidikan Kemahiran 1989-2016 76

2 Pelupusan Rekod Awam(Borang Arkib 2/08) 1992-2018 202

3 Pelupusan Rekod Kewangan dan Perakaunan (Borang Arkib 4/08) 2003-2017 53

5.5	 Sewaan Pejabat

Bil. Negeri Jumlah Premis Jumlah Sewaan Setahun 
(RM)

1. Kedah 4 buah 82,200.00

2. Pulau Pinang 4 buah 252,960.00

3. Perak 5 buah 41,400.00

4. Selangor 6 buah 505,206.00

5. Johor 3 buah 119,360.40

6. Kelantan 7 buah 160,620.00

7. Terengganu 1 buah 36,000.00

8. Sabah 9 buah 268,720.00

9. Sarawak 5 buah 107,400.00

Jumlah Keseluruhan 44 buah 1,573,866.40
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5.6	 Kawalan Keselamatan Tanpa Senjata

Bil. Negeri Jumlah Premis  Jumlah Setahun (RM)

1. Perlis 3 buah 612,595.20

2. Kedah 7 buah 940,032.42

3. Pulau Pinang 2 buah 250,895.94

4. Perak 10 buah 857,755.44

5. Selangor 5 buah 550,249.11

6. Wilayah Persekutuan 2 buah 339,089.20

7. Negeri Sembilan 7 buah 897,978.06

8. Melaka 5 buah 678,501.90

9. Johor 9 buah 1,259,937.92

10. Pahang 10 buah 1,217,205.00

11. Terengganu 4 buah 633,023.88

12. Kelantan 3 buah 301,826.00

13. Sabah 6 buah 715,750.56

14. Sarawak 2 buah 219,332.76

Jumlah Keseluruhan 75 buah 9,474,173.39

5.7	 Kontrak Pembersihan

Bil. Negeri Jumlah Premis  Jumlah Setahun (RM)

1. Perlis 3 buah 390,225.12

2. Kedah 3 buah 806,699.88

3. Pulau Pinang 9 buah 332,509.20

4. Perak 8 buah 1,469,845.08

5. Selangor 5 buah 350,239.80

6. Wilayah Persekutuan 2 buah 286,399.40
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7. Negeri Sembilan 7 buah 451,393.20

8. Melaka 3 buah 322,084.77

9. Johor 11 buah 594,556.20

10. Pahang  11 buah 742,658.16

11. Terengganu 6 buah 382,563.60

12. Kelantan 3 buah 179,529.96

13. Sabah 5 buah 516,777.00

14. Sarawak 2 buah 168,240.00

Jumlah Keseluruhan 79 buah 6,993,721.37

6.	 Kursus/Bengkel/Aktiviti

•	 Kursus Kecemerlangan Pemandu 2023, di Pusat Latihan Felda Wilayah Terengganu, 21 Jun – 23 Jun 2023
•	 Bengkel Penulisan Dokumen Rasmi Kerajaan di Pusat Latihan KEMAS Langkawi, 2 Oktober - 4 Oktober 

2023 
•	 Kursus Pengurusan Fail dan Rekod di Pusat Latihan Felda Wilayah Terengganu, 25 September – 27 

September 2023
•	 Temuduga Pengambilan Penolong Pegawai Pembangunan Masyarakat Gred (S29), (Pendidikan Masyarakat 

TABIKA/TASKA) Lantikan Kontrak pada 28 hingga 29 Mac 2023 dan 4 hingga 6 Disember 2023
•	 Program Assessment Centre (PAC) bagi Pelantikan Baharu Penolong Pegawai Pembangunan Masyarakat 

(PPPM) Gred S29 sebagai Penolong Pegawai Pendidikan Awal Kanak-Kanak pada 15 hingga 16 Februari 
2023

•	 Bengkel Pelaksanaan MyPerformance dan Amali Sasaran Kerja Utama (SKU) KEMAS Peringkat Negeri dan 
Pusat Latihan Tahun 2023

•	 Mesyuarat Sasaran Kerja Utama bagi Pentadbir Ibu Pejabat KEMAS Tahun 2023 Siri 1 pada 6 September 
2023

•	 Mesyuarat Sasaran Kerja Utama bagi Pentadbir SKU Ibu Pejabat KEMAS Tahun 2023 Siri 2 pada 21 September 
2023

•	 Mesyuarat dan Taklimat MyPerformance Ibu Pejabat KEMAS Tahun 2023 pada 27 hingga 28 November 
2023

•	 Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC):

i.	 Zon Tengah
ii.	 Zon Utara
iii.	 Zon Selatan
iv.	 Perak
v.	 Pahang
vi.	 Terengganu
vii.	 Kelantan
viii.	 Sabah
ix.	 Sarawak
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Bengkel Penulisan Dokumen Rasmi Kerajaan di Pusat Latihan KEMAS Langkawi
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Kursus Kecemerlangan Pemandu 2023, di Pusat Latihan Felda Wilayah Terengganu

master layout-size baru.indd   28master layout-size baru.indd   28 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



29

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

28

Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC)

Pengurusan Fail
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN
KEWANGAN DAN PEROLEHAN
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CARTA FUNGSI
BAHAGIAN KEWANGAN & PEROLEHAN

Belanjawan

Menyediakan anggaran 
belanjawan, kawalan 

peruntukan dan laporan 
prestasi perbelanjaan 

bulanan.

Kewangan

Menguruskan urusan bayaran 
bagi perbelanjaan mengurus 
dan mengawal selia urusan 

pentadbiran kewangan

Akaun

Menguruskan penyesuaian 
perbelanjaan hasil, amanah 
dan vot serta mewujudkan 
rekod kewangan berkaitan 

wang amanah, deposit, wang 
jaminan pelaksanaan dan 

hasil.

Pengurusan Aset

Menguruskan penerimaan, 
pendaftaran, penggunaan, 

penyimpanan, pemeriksaan 
aset, penyelenggaraan, 
Pindahan, pelupusan, 

kehilangan dan hapus kira 
aset alih

Pengurusan Stor

Menyelenggara penerimaan, 
pendaftaran dan pengeluaran 

stok Serta pelupusan, 
kehilangan dan hapus kira 

stok.

Tender/ Sebut Harga/ 
eBidding/ Pembelian Terus

Urusan perolehan 
merangkumi dokumen tender/

sebut harga /eBidding/ 
pembelian terus bagi bekalan/ 

perkhidmatan/kerja.

PENGURUSAN ASET & STORKEWANGAN & AKAUNBELANJAWAN PEROLEHAN

BAHAGIAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN
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BAHAGIAN
Kewangan DAN Perolehan

1.	 Pengenalan

Bahagian Kewangan dan Perolehan bertanggungjawab memastikan pengurusan kewangan KEMAS berjalan 
dengan cekap dan teratur serta selaras mengikut Akta Acara Kewangan, Arahan Perbendaharaan, Portal Pekeliling 
Perbendaharaan (PPP), Pekeliling Perkhidmatan, Surat Pekeliling Akauntan Negara Malaysia dan lain-lain peraturan 
atau prosedur kewangan yang sedang berkuatkuasa. 

Selain daripada itu, bahagian ini juga bertanggungjawab dalam urusan perolehan iaitu merancang serta mengurus 
perolehan jabatan bagi bekalan dan perkhidmatan serta mengendalikan urusan yang berkaitan dengan aset dan stor 
kerajaan. Bahagian Kewangan dan Perolehan juga menjalankan pengurusan aset KEMAS serta menyelaras pengurusan 
aset di KEMAS Negeri, KEMAS Daerah, Institut Latihan KEMAS, Pusat Latihan KEMAS serta di premis KEMAS yang lain 
seperti TABIKA, TASKA, Pusat Sumber dan sebagainya. 

1.1	 Fungsi

Bahagian ini terdiri daripada empat (4) unit iaitu:

•	 Unit Belanjawan
•	 Unit Kewangan dan Akaun
•	 Unit Perolehan
•	 Unit Pengurusan Aset dan Stor. 

2.	 Prestasi Perbelanjaan Di Jabatan Kemajuan Masyarakat

2.1	 Peruntukan Mengurus Dan Pembangunan Tahun 2023 di KEMAS

2.1.1	 Pada tahun 2023, KEMAS telah menerima Peruntukan Mengurus sebanyak RM1,210,722.996.00 yang 
merangkumi peruntukan bagi Dasar Sedia Ada sebanyak RM131,941,796.00 dan Program Khusus sebanyak 
RM1,078,781,200.00.

2.1.2	 Selain daripada Peruntukan Mengurus, KEMAS turut menerima Peruntukan Pembangunan sebanyak 
RM52,406,600.00.

2.1.3	 Pecahan peruntukan mengikut program dan perbelanjaan mengurus bagi tahun 2023 adalah seperti berikut:

Bil Perkara
Mengurus

(RM)
Pembangunan (RM)

1. Dasar Sedia Ada 131,941,796.00 52,406,600.00
2. Dasar Baru -
3. Program Khusus 1,078,781,200.00

JUMLAH 1,210,722.996.00 52,406,600.00
Jadual 1: Peruntukan Mengurus dan Pembangunan tahun 2023
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2.1.4	 Perbandingan Peruntukan Mengurus KEMAS yang diterima dalam tempoh tiga tahun berturut-turut (2021, 
2022 dan 2023) adalah seperti berikut:

Bil Program
Peruntukan Diterima (RM)

Tahun 2021 (RM) Tahun 2022 (RM) Tahun 2023 (RM)

1. Dasar Sedia Ada 145,568,900.00 122,303,100.00 131,941,796.00

2. Dasar Baru - - -

3. Program Khusus 1,070,794,300.00 1,008,672,900.00 1,078,781,200.00

4. Dasar One-Off - - -

JUMLAH 1,216,363,200.00 1,130,976,000.00 1,210,722.996.00
Jadual 2: Perbandingan Peruntukan Mengurus KEMAS yang diterima bagi tahun 2021, 2022 dan 2023.

3.	 Pencapaian Program / Aktiviti 

3.1	 Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Kewangan Dan Akaun (JPKA) Dan Mesyuarat Jawatankuasa 
Pengurusan Aset Alih Kerajaan (JKPAK)

Mesyuarat JPKA dan JKPAK pada tahun 2023 telah diadakan berdasarkan ketetapan yang telah digariskan di dalam 
Portal Pekeliling Pebendaharaan (PPP), PS 5.1-Garis Panduan Pelaksanaan Jawatankuasa Pengurusan Kewangan 
dan Akaun dan Jawatankuasa Pengurusan Aset Alih Kerajaan supaya setiap PTJ dapat melaksanakan mesyuarat ini 
berdasarkan format dan aturcara yang betul. Mesyuarat JPKA dan JKPAK telah diadakan sebanyak 4 kali pada tahun 
2023 seperti berikut:

Tarikh Bilangan Mesyuarat
13 April 2023 Mesyuarat JPKA Bil 1/2023
17 Julai 2023 Mesyuarat JPKA Bil 2/2023

 9 Oktober 2023 Mesyuarat JPKA Bil 3/2023
 20 Januari 2024 Mesyuarat JPKA Bil 4/2023

Jadual 3: Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Kewangan dan Akaun (JPKA) 

Tarikh Bilangan Mesyuarat
13 April 2023 Mesyuarat JPKA Bil 1/2023
17 Julai 2023 Mesyuarat JPKA Bil 2/2023
 9 Oktober 2023 Mesyuarat JPKA Bil 3/2023
 20 Januari 2024 Mesyuarat JPKA Bil 4/2023

Jadual 4: Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Aset Alih Kerajaan (JKPAK) 
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3.2	 Pengurusan Pembayaran Bil Dalam Tempoh Tidak Melebihi 7 Hari Bagi Tahun 2023

Pengurusan Pembayaran Bil dalam tempoh tidak melebihi 7 hari merupakan Key Performance Indicator (KPI) yang telah 
ditetapkan bagi kesemua Pusat Tanggungjawab Pembayar (PTJ) di Kementerian Kemajuan Luar Bandar dan Wilayah. 
Dalam usaha mencapai KPI tersebut, KEMAS telah berjaya memastikan KPI pembayaran bil/arahan pembayaran (AP) 
tidak melebihi 7 hari telah tercapai sebanyak 99.97% iaitu sebanyak 92,390 bil daripada jumlah keseluruhan sebanyak 
92,416. Analisa pencapaian prestasi pembayaran bil bagi tahun 2023 adalah seperti yang berikut: 

Tempoh
Prestasi Pembayaran Bil/ Arahan Pembayaran (AP) Tahun 2020

Bilangan Bil/ Ap %
0-7 hari 92,390 99.97%

8-14 hari 26 0.03%

>14 hari 0 0%

Jumlah 92,416 100%
Jadual 4: Analisa pencapaian prestasi pembayaran bil/arahan pembayaran (AP) bagi Tahun 2023.

4. 	 Bengkel /Kursus

Tajuk bengkel/kursus Tarikh (tempat) Peserta Pengisian bengkel/kursus

Bengkel Penyelarasan Isu 
Kewangan dan Perolehan 
Bersama KEMAS Negeri 

Tahun 2023

13 – 15 Mei 2023                         
di Mimpi Perhentian Re-
sort, Pulau Perhentian

40 orang 

Slot 1:Perbincangan Penyelarasan Pengurusan 
Kewangan dan Perolehan

Slot 2: Ceramah Pengurusan Kewangan, 
Perolehan dan Aset oleh Pengarah BKP.

Slot 3: Perbincangan Kumpulan – Isu-Isu 
Kewangan

Slot 4: Sesi Rumusan

Jadual 5: Senarai Bengkel/Kursus anjuran Bahagian Kewangan dan Perolehan Tahun 2023

master layout-size baru.indd   35master layout-size baru.indd   35 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



37

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

36

master layout-size baru.indd   36master layout-size baru.indd   36 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



37

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

36

CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN
PEMBANGUNAN
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•	Bekerjasama dengan Kementerian / Agensi Pusat / 
Agensi Pelaksana berkaitan hal ehwal pelaksanaan 
projek pembangunan RMLT 

•	Mengurus, menyelaras dan memantau pelaksanaan 
projek pembangunan merangkumi projek sambungan 
dan bina baru

•	Mengurus, menyelaras dan memantau pelaksanaan 
kerja baikpulih /naiktaraf di bawah peruntukan 
pembangunan

•	Memantau status, menyelaras dan mengawalselia data 
projek pembangunan meliputi projek sambungan, bina 
baru dan kerja baikpulih / naiktaraf 

•	Menyelaras maklumat pelaksanaan projek dalam 
Sistem MyProjek. 

•	Menyemak  dan memperaku BQ bagi projek 
pembangunan dan projek / kerja baikpulih yang 
disediakan di peringkat negeri/daerah 

•	Bekerjasama dengan Agensi Pelaksana berkaitan aspek 
teknikal yang melibatkan rekabentuk, pelan piawai dan 
anggaran kos projek pembangunan dan projek / kerja 
baikpulih

•	Mengurus, menyelaras dan memantau kemajuan 
pelaksanaan projek dari aspek teknikal

•	Merangka dan menyediakan pelan dan halatuju 
perancangan pembangunan dan naiktaraf / baikpulih 
selari dengan dasar, hala tuju dan keperluan Jabatan 

•	Menyelaras dan merancang permohonan cadangan 
projek pembangunan di bawah Rolling Plan Rancangan 
Malaysia Lima Tahun (RMLT)

•	Bekerjasama dengan Kementerian/Agensi Pusat/
Agensi Pelaksana berkaitan hal ehwal peruntukan 
projek pembangunan RMLT

•	Mengurus dan menyelaras hal ehwal tanah untuk 
projek pembangunan 

•	menyelaras maklumat/data aset tak alih dalam sistem 
TPATA dan pengumpulan data baki awal (tanah & 
bangunan) di bawah sistem akaun akruan

•	Menyelaras, mengagih dan mengawal peruntukan 
pembangunan.

•	Menyelaras. Mengagih dan mengawal peruntukan 
wang pengurusan projek melibatkan projek KEMAS di 
agensi KKDW.

•	Menyelaras peruntukan mengurus bagi Bahagian 
Pembangunan

•	Menyelaras keperluan kursus/bengkel bagi Bahagian 
Pembangunan

•	Menyelaras urusan pentadbiran bagi Bahagian 
Pembangunan

BAHAGIAN PEMBANGUNAN

CARTA FUNGSI
BAHAGIAN PEMBANGUNAN

PERANCANGAN DAN PENGURUSAN SUMBER PEMBANGUNAN DAN PENGURUSAN PROJEK
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BAHAGIAN
PEMBANGUNAN

1.	 Pengenalan

Bahagian Pembangunan dipertanggungjawab untuk merancang, menyelaras dan memantau bajet pembangunan. 
Selain itu, bahagian ini juga bertanggungjawab merancang projek fizikal KEMAS bagi tempoh lima tahun dan tahunan 
yang bersesuaian dengan keperluan kumpulan sasar. 

Pada tahun 2023, bahagian ini terlibat dalam pelbagai aktiviti, antaranya memantau pelaksanaan projek Rolling Plan 
Ketiga (RP3) yang merupakan tahun ketiga bagi Rancangan Malaysia Ke-Dua Belas (RMKe-12). 

Dalam masa yang sama, bahagian ini juga membuat persediaan perancangan program/projek yang dicadang untuk 
dilaksanakan dalam tempoh Rancangan Malaysia Ke-Dua Belas (RMKe-12) iaitu dari tahun 2021 sehingga tahun 2025.

Bahagian ini dipecahkan kepada dua (2) unit iaitu : 

•	 Unit Perancangan dan Pengurusan Sumber; dan
•	 Unit Pembangunan dan Pengurusan Projek

2.	 Pencapaian Bahagian 

2.1	 Unit Perancangan dan Pengurusan Sumber

2.1.1	 Peruntukan Pembangunan RP3 RMKe-12

Jumlah peruntukan pembangunan yang diluluskan untuk KEMAS pada tahun 2023 adalah sebanyak RM109,785,400.00 
melibatkan butiran program Pendidikan Kemahiran, Pembangunan Komuniti, Pendidikan Awal Kanak-kanak, Pusat 
Kegiatan Masyarakat serta Latihan dan Pembangunan Profesional.

Agihan peruntukan bagi butiran program ini adalah seperti yang berikut: 

2.1.2	 Pecahan Peruntukan Mengikut Program dan Prestasi Perbelanjaan Pembangunan Tahun 2023

Bil Program
Peruntukan 

Diluluskan Tahun 
2023 (RM)

Peruntukan 
Dikemaskini (RM)

Belanja  
Diflimsi 

Sehingga  
31.12.2023

%

1 Pendidikan Kemahiran 18,930,000.00 18,910,549.05 18,864,367.55 99.76 

2 Pembangunan Komuniti 10,800,000.00 10,800,000.00 10,799,994.00 100.00 

3 Pendidikan Awal Kanak-kanak 33,600,200.00 16,086,584.29 16,003,788.25 99.49 
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4 Pusat Kegiatan Masyarakat 40,408,100.00 22,282,853.41 22,207,250.84 99.66 

5 Latihan & Pembangunan 
Profesional 6,047,100.00 4,810,556.66 4,810,556.66 100.00 

JUMLAH BESAR 109,785,400.00 72,890,543.41 72,685,957.30 99.72

2.1.2	 Pengurusan Tanah

Tumpuan khusus terhadap usaha pemutihan tapak tanah yang belum berstatus PTP, namun telah didirikan bangunan 
KEMAS. Oleh yang demikian, keutamaan diberi kepada permohonan pemutihan tapak yang telah mempunyai 
bangunan sedia ada berbanding permohonan tapak cadangan bina baru.

Sehingga 31 Disember 2023, sebanyak 218 tapak bangunan telah didaftarkan sebagai milik Pesuruhjaya Tanah 
Persekutuan (PTP) untuk kegunaan KEMAS. Sebanyak 282 tapak bangunan telah dirizab dan diwartakan bagi kegunaan 
KEMAS, manakala 350  tapak lagi merupakan tapak berstatus Temporary Occupational Licence (TOL) di Sarawak.

Jumlah keseluruhan tapak yang didaftarkan untuk kegunaan KEMAS mengikut negeri adalah seperti berikut:

2.1.2.1	 Tapak Bangunan Yang Didaftarkan Untuk Kegunaan KEMAS Mengikut Negeri

Negeri
Hak Milik

Jumlah
Ptp / Notis 5a Tol / Geran Draf Perizaban /

Pewartaan

Johor - - 86 86

Kedah - - - -

Kelantan 6 - 19 25

Melaka 13 - 26 39

Negeri Sembilan 2 - 12 14

Pahang 2 - - 2

Perak 4 - 28 32

Perlis - - - -

Pulau Pinang - 1 18 19

Sarawak - 348 - 348

Sabah - 1 58 59

Selangor - - 34 34

Terengganu 1 - - 1

Wilayah Persekutuan - - 1 1

JUMLAH 28 350 282 660
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2.1.3	 Pengurusan Aset Tak Alih Bangunan 

Pada tahun 2023, KEMAS meneruskan usaha mengemaskini dan melengkapkan Data Aset Tak Alih Jabatan melalui 
Pelaporan Tadbir Urus Pengurusan Aset Tak Alih Kerajaan yang disediakan oleh Jawatan Kuasa Pengurusan Aset 
Kerajaan  (JPAK)  yang diurusetiakan oleh Jabatan Kerja Raya (JKR). 

Sehingga Disember 2023, sejumlah 8,768 premis KEMAS pelbagai status seperti premis persekutuan, tumpang dan 
sewa telah dilaporkan kepada Urusetia Jawatan Kuasa Pengurusan Aset Kerajaan  (JPAK) dengan pecahan seperti yang 
berikut: 

2.1.3.1 	 Status Pendaftaran Aset Tak Alih di bawah Aplikasi MySPATA Tahun 2023

Bil Senarai Pendaftaran Aset Tak Alih Jumlah

1 Aset Premis Persekutuan 2,529

2 Aset Premis Tumpangan 5,530

3 Aset Premis Sewaan 709

JUMLAH 8,768

2.1.3.2	 Bangunan Yang Menjalankan Aktiviti KEMAS Mengikut Negeri

Negeri Premis Persekutuan Premis Tumpang Premis Sewaan

Ibupejabat 0 1 0

Johor 279 565 59

Kedah 21 776 76

Kelantan 170 521 132

Melaka 136 193 38

Negeri Sembilan 231 151 44

Pahang 278 318 10

Perak 165 492 63

Perlis 76 60 6

Pulau Pinang 114 251 33

Sarawak 360 666 88
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Negeri Premis Persekutuan Premis Tumpang Premis Sewaan

Sabah 189 556 76

Selangor 439 373 37

Terengganu 44 469 41

Wilayah Persekutuan 27 139 6

JUMLAH 259 5531 709

2.2	 Unit Pembangunan dan Pengurusan Projek

2.2.1	 Projek Fizikal Bina Baru

Agensi Pusat telah meluluskan peruntukan bagi pelaksanaan 110 projek bina baru dan naik taraf premis KEMAS pada 
tahun 2023 merangkumi projek bina baru Premis Pendidikan Awal Kanak-kanak (PAK) dan Pusat Kegiatan Masyarakat 
(PKM) melibatkan siling peruntukan tahunan berjumlah RM74,275,000.00.

2.2.1.1	 Ringkasan Bilangan Projek Fizikal Bina Baru Premis KEMAS

Bil Nama Projek Bil Projek Nilai Projek (Rm)
Siling Peruntukan 

Tahun 2023
 (RM)

1 Premis Pendidikan Awal Kanak-
Kanak (PAK) 14 22,030,000.00 2,800.000.00

2 Pusat Kegiatan Masyarakat 
(PKM) 1 19,000,000.00 200,000.00w

3 Pendidikan Kemahiran (PKEM) 2 30,200,000.00 400,000.00

4 Latihan & Pembangunan 
Profesional 1 13,000,000.00 200,000.00

JUMLAH 18 84,230,0000.00 3,600,000.00

Tambahan 18 projek baharu ini menjadikan jumlah projek fizikal bina baharu KEMAS bagi tahun 2023 adalah sebanyak 
102 buah projek. Sehingga Disember 2023, 57 projek di peringkat pra pelaksanaan, 23 projek di peringkat dalam 
pelaksanaan dan 22 projek fizikal telah siap sepenuhnya.
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Ringkasan Status Kemajuan Projek Fizikal Bina Baharu Premis KEMAS adalah seperti jadual berikut : 

2.2.1.2	 Ringkasan Status Kemajuan Projek Bina Baru Premis KEMAS

Status Kemajuan Bil Projek

Pra Pelaksanaan 57

Dalam Pelaksanaan 23

Pasca Pelaksanaan 22

JUMLAH PROJEK 102

2.2.2	 Projek Fizikal Naik Taraf dan Pemuliharaan

Perancangan pada tahun 2023 telah melibatkan pelaksanaan 117 projek naik taraf dan pemuliharaan premis KEMAS di 
seluruh Malaysia dengan peruntukan berjumlah RM 15,880,401.00.

Projek naik taraf dan pemuliharaan premis KEMAS ini merangkumi Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM), Pejabat KEMAS 
Daerah/ Negeri, Kompleks Komuniti Desa, TABIKA, TASKA, PPAK, KOMTA, premis Pendidikan Kemahiran KEMAS, 
Institut/ Pusat Latihan KEMAS (ILK/ PLK), Pusat Sumber dan Local Area Network (LAN). Sehingga 31 Disember 2023, 
sebanyak 117 projek telah berjaya disiapkan.

Senarai projek mengikut negeri adalah seperti jadual berikut :

2.2.2.1	 Ringkasan Bilangan Projek Naik Taraf dan Pemuliharaan Premis KEMAS Tahun 2023
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Jumlah

Kedah 2,340,000.00 5 2 7 14

Kelantan 626,000.00 1 1 2

Melaka 1,429,000.00 2 1 3

Pahang 500,000.00 1 3 1 5
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Jumlah

Pulau pinang 500,000.00 1 1

Perak 2,000,000.00 3 3 6 1 13

Perlis 750,000.00 3 3 6

Selangor 511,400.00 2 2 1 5

Sabah 1,000,000.00 5 2 7

Sarawak 1,482,200.00 2 7 9

Wilayah persekutuan 1,686,301.00 4 2 6 1 13

Johor     950,000.00 4 1 7 3 15

Negeri sembilan     505,000.00 5 1 6

Terengganu  1,600,500.00 3 15 18

JUMLAH 15,880,401.00 41 30 38 2 5 1 117
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3.	 Kursus / bengkel 

Kursus/ Bengkel Peserta Pengisian

Bengkel Laporan Observasi Pengguna 
Fasiliti (LAFAS) Tahun 2023 dan 
Pengisian Borang JKR.PATA

Pegawai KEMAS Negeri Pulau 
Pinang, Kedah dan Perlis.

Menerangkan cara-cara mengisi borang JKR.
PATA

Bengkel Pemurnian Data SPKEM dan 
Pengisian Borang JKR.PATA di Sabah

Pegawai KEMAS peringkat Negeri 
dan Daerah

Memurnikan data maklumat premis negeri 
terlibat dan semakan ketepatan premis 
mengikut lokasi berdasarkan data spatial.

Bengkel Pemurnian Data SPKEM dan 
Pengisian Borang JKR.PATA di Sarawak

Pegawai KEMAS peringkat Negeri 
dan Daerah

Memurnikan data maklumat premis negeri 
terlibat dan semakan ketepatan premis 
mengikut lokasi berdasarkan data spatial.

Kursus Pengisian Borang JKR.PATA di 
ILKKL

Pegawai yang dilantik menjadi 
Pegawai UPF negeri dan daerah.

Pegawai JKR KL telah menjadi 
Fasilitator.

Pegawai JKR telah memberi panduan dan 
cara-cara yang betul untuk mengisi borang 
JKR PATA

master layout-size baru.indd   45master layout-size baru.indd   45 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



47

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

46

master layout-size baru.indd   46master layout-size baru.indd   46 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



47

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

46

CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN LATIHAN DAN
PEMBANGUNAN PROFESIONAL
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CARTA FUNGSI
BAHAGIAN LATIHAN DAN PEMBANGUNAN PROFESIONAL

BAHAGIAN LATIHAN DAN 
PEMBANGUNAN PROFESIONAL

1.	 Mengurus dan merancang Pelan 
Operasi Latihan (POL) KEMAS.

2.	 Melestarikan kemudahan Institut 
dan Pusat Latihan KEMAS.

3.	 Merancang dan melaksanakan 
pemantauan terhadap pengendalian 
perjalanan program/kursus/ bengkel 
di ILK/PLK mengikut SOP Latihan & 
pengurusan dan Pentadbiran ILK/
PLK mengikut SOP Kemudahan 
Latihan.

4.	 Membina dan menyediakan 
Pangkalan Data dan Laporan 
Latihan melalui pengumpulan data 
Unit Generik, Unit Fungsional dan 
Unit Pengurusan, Pentadbiran & 
Penyelidikan dan Sistem e-Silk.

5.	 Mengurus tadbir warga Latihan 
KEMAS melalui HRMIS jabatan 
khusus warga Latihan KEMAS.

6.	 Mengurus Pembangunan dan 
Kewangan/ Perolehan Latihan.

7.	 Melaksana penyelidikan terhadap 
program/ kursus/ bengkel/ seminar 
latihan.

8.	 Menyelaras kursus-kursus 
kompetensi Jabatan pelbagai gred 
jawatan anjuran Bahagian/Unit 
KEMAS Ibu Pejabat, KEMAS Negeri 
dan Institut & Pusat Latihan KEMAS.

1.	 Meningkatkan tahap 
profesionalisme warga 
KEMAS melalui kerjasama 
dengan Agensi awam dan 
swasta.

2.	 Meningkatkan kemahiran 
dan pengetahuan Jurulatih 
Utama mengikut bidang 
kepakaran (SME).

3.	 Membangunkan modul 
pembelajaran bagi Program-
Program KEMAS.

4.	 Mengurus Hal Ehwal 
Pelatih/ Peserta Program 
Profesionalisme. 

5.	 Menyedia, mengemaskini 
dan membangunkan modul 
pembelajaran/latihan Unit 
Generik.

6.	 Menilai keberkesanan kursus 
Unit Generik.

1.	 Melaksanakan program latihan bagi 
pegawai lantikan baru KEMAS.

2.	 Meningkatkan kompetensi 
kakitangan mengikut fungsian 
bahagian.

3.	 Melaksanakan program latihan 
Program Pemantapan Jati Diri.

4.	 Menyelaras kursus-kursus umum/ 
seminar/ Public Program.

5.	 Menyedia,  mengemaskini dan 
membangunkan modul pembelajaran 
/ latihan Unit Fungsional.

6.	 Menilai keberkesanan kursus Unit 
Fungsional.

UNIT PENGURUSAN,
PENTADBIRAN & PENYELIDIKAN UNIT GENERIK UNIT FUNGSIONAL
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Bahagian
LATIHAN DAN PEMBANGUNAN PROFESIONAL

1.	 Pengenalan

VISI MISI
Membentuk 

warga KEMAS 
yang kompeten 
dan cemerlang 

dalam 
perkhidmatan 

awam.

Melahirkan 
Modal Insan 
KEMAS yang 
sentiasa 
mendokong 
hasrat dan 
aspirasi 
Jabatan serta 
mempunyai 
kepakaran dalam 
bidang tugas.

 Visi dan Misi Latihan

Objektif Latihan

1.

2.

4.

3.

Melahirkan warga 
kerja yang kompeten, 

profesional melalui 
ASK, sihat fizikal, 

mental & berintegriti.

Memantapkan 
Rakan Strategik 
bagi peningkatan 
akademik dan 
pengetahuan 
warga kerja.

Mengukuh urus tadbir 
prasarana ILK / PLK.

Melaksanakan kursus 
berdasarkan keperluan 

sebenar.
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Bahagian Latihan dan Pembangunan Profesional telah membangunkan pengupayaan warga KEMAS melalui program 
latihan dan pembangunan kerjaya. 

Ia memastikan setiap anggota KEMAS melengkapkan diri dengan sikap (attitude), kemahiran (skills) dan pengetahuan 
(knowledge) (ASK) yang bersesuaian untuk meningkatkan pengetahuan, kemahiran dan pembentukan nilai yang 
positif serta peningkatan peluang kerjaya sejajar dengan objektif dan matlamat iaitu mewujudkan modal insan yang 
cemerlang. 

Bagi menjayakan setiap objektif yang dinyatakan, terdapat beberapa strategi telah dirancang untuk dilaksanakan 
seperti yang berikut :

Objektif 1 Melahirkan warga kerja yang kompeten, profesional melalui ASK, sihat fizikal, mental dan berintegriti

	 Menyediakan latihan yang berkualiti dan berkesan;

Strategi 
Pelaksanaan

	 Meningkatkan tahap profesionalisme kakitangan melalui persijilan yang diiktiraf seperti Diploma 
Pendidikan Awal Kanak- kanak (DPAK), Kursus Asuhan PERMATA (KAP) dan lain-lain;

	 Meningkatkan kompetensi kakitangan pelbagai gred jawatan meliputi kumpulan profesional dan 
sokongan dan juga kakitangan kontrak; dan

	 Menyediakan latihan orientasi dan induksi kepada kakitangan yang baharu dilantik :
	Kursus Asas Pengurusan Organisasi (KAPO)
	Kursus Asas Pengurusan Awam (KAPA)
	Kursus Sijil Pendidikan Awal Kanak-kanak (SPAK)

Objektif 2 Melaksanakan kursus berdasarkan keperluan sebenar

	 Menyediakan latihan berdasarkan Kajian Keperluan Latihan (TNA);

Strategi 
Pelaksanaan

	 Menyediakan Pelan Operasi Latihan (POL);

	 Membangunkan dan mengemaskini modul kursus berdasarkan keperluan latihan; dan

	 Penilaian keberkesanan kursus melalui :
	Kajian Pelan Tindakan
	Laporan kursus / maklumbalas peserta
	Pemantauan berkala / Program mentor mentee
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Objektif 3 Mengukuhkan urus tadbir, prasarana dan personel ILK/PLK

Strategi 
Pelaksanaan

	 Menaik taraf kemudahan dan peralatan serta menyediakan SOP kemudahan latihan;

	 Mengoptimumkan penggunaan ILK/PLK;

	 Menyediakan akses latihan melalui
	Sistem eSILK
	Program Mobile Training
	Kursus dalam talian

	 Meningkatkan kompetensi personel latihan terutama untuk jurulatih utama mengikut bidang 
kepakaran (SME);

	 Menawarkan kemudahan latihan kepada agensi luar/  orang awam;

	 Mewujudkan pangkalan daya yang lengkap; dan

	 Meningkatkan imej korporat dan promosi latihan.

Objektif 4 Memantapkan Rakan Strategik bagi peningkatan akademik dan pengetahuan warga kerja

Strategi 
Pelaksanaan

	 Meningkatkan jaringan kerjasama dengan pakar atau rakan strategik dari IPTA/IPTS dan pelbagai 
agensi; dan

	 Menyelaras kursus umum/ seminar/ program umum peringkat negeri, jabatan, kementerian, 
kebangsaan dan antarabangsa.

2.	 Prestasi Perbelanjaan Bahagian 

Perbelanjaaan Mengurus/ 
Pembangunan

Terima
(RM)

Jumlah Selepas 
Serahan & Sekatan 

(RM)
Belanja

(RM)

Peratus Perbelanjaan
(%)

Mengurus 5,851,250.00 5,784,375.00 5,343,489.12 92.4%

Pembangunan 2,923,550.00 4,810,556.66 4,810,556.66 100%

Prestasi Perbelanjaan Bahagian

3.	 Pencapaian Program

Bahagian Latihan dan Pembangunan Profesional (BLPP) merupakan bahagian yang dipertanggungjawabkan untuk 
melaksanakan program latihan dan kemajuan kerjaya kepada kakitangan tetap dan kontrak di KEMAS. Latihan 
berfokuskan kepada Latihan Pra-Perkhidmatan dan Latihan Dalam Perkhidmatan.
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3.1	 Latihan Pra-Perkhidmatan

Latihan Pra-Perkhidmatan merujuk kepada Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 18 Tahun 2009 Dasar dan Prosedur 
Mengikuti Kursus Pra-Perkhidmatan bagi pegawai yang sedang berkhidmat. 

Kursus Pra-Perkhidmatan merupakan kursus bagi memperoleh kelayakan ikhtisas yang disyaratkan dalam skim 
perkhidmatan tertentu. Ia dianjurkan oleh kementerian/jabatan atau institusi yang mempunyai Memorandum 
Persefahaman (MoU) dengan kementerian/abatan.

Latihan Pra-Perkhidmatan merupakan latihan yang diberikan kepada kakitangan tetap dan kontrak yang baru dilantik 
sebagai pra-syarat dalam pelantikan jawatan yang dipohon. 

3.1.1	 Kursus Sijil Pendidikan Awal Kanak-kanak (SPAK) 

Dalam memastikan kualiti pembelajaran dan pengajaran yang terbaik kepada kanak- kanak TABIKA dan TASKA KEMAS, 
jabatan telah melaksanakan Kursus Sijil Pendidikan Awal Kanak-kanak (SPAK). Ia merupakan kursus wajib oleh KEMAS 
untuk melayakkan seseorang dilantik ke jawatan Pendidik Masyarakat (PM) TABIKA dan TASKA KEMAS. 

Kursus Pengurusan Kendiri (orientasi) dan kelas yang diadakan secara bersemuka dan dalam talian telah berjalan 
selama 13 minggu. Pelatih layak dilantik sebagai PM TABIKA dan TASKA KEMAS Gred S29 secara kontrak setelah 
berjaya mengikuti kursus selama tempoh tersebut dan pelantikan dilakukan oleh Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA). 

Pada tahun 2023, Kursus Sijil Pendidikan Awal Kanak-Kanak (SPAK) TABIKA telah dilaksanakan sebanyak satu siri 
serentak di lima lokasi pada 8 Mei hingga 10 Ogos 2023. Lokasi tersebut adalah di Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) 
Klang yang di kendalikan oleh Institut Latihan KEMAS (ILK) Kuala Lumpur, Institut Latihan KEMAS (ILK) Kuantan, 
Pusat Latihan KEMAS (PLK) Kepala Batas serta Melaka manakala Kursus SPAK di Pusat Kegiatan Masyarakat Setiu di 
kendalikan oleh PLK Kuala Terengganu.

Bilangan Pelatih SPAK 2023

Bil ILK/PLK
TABIKA TASKA

JK
K T B J K T B J

1. Kuala Lumpur (PKM Klang) 80 - 2 78 - - - - 78

2. Melaka 80 - 2 78 - - - - 78

3. Kepala Batas 70 - 4 66 - - - - 66

4. Kuantan 100 - 3 97 - - - - 97

5. Terengganu (PKM Setiu) 70 - - 70 - - - - 70

Jumlah 400 - 11 389 - - - - 389

Petunjuk:
K	 -	 Kuota
T	 -	 Tangguh
B	 -	 Berhenti
J	 -	 Jumlah
JK	 -	 Jumlah Keseluruhan
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3.1.2	 Kursus Orientasi

Kursus Orientasi dilaksanakan oleh Bahagian Latihan dan Pembangunan Profesional kepada kakitangan kontrak dan 
tetap. Kakitangan kontrak terdiri daripada Pemaju/Pendidik Masyarakat dan Penyelia program KEMAS. 

Manakala kakitangan tetap terdiri daripada Pembantu Pembangunan Masyakarat, Penolong Pegawai Pembangunan 
Masyarakat dan Pegawai Pembangunan Masyarakat KEMAS gred jawatan S19 hingga S41.

3.1.3	 Kursus Induksi 

Kursus Induksi terbahagi kepada dua kategori iaitu Induksi Khusus (Kursus Pembinaan Jati Diri) dan Induksi Umum. 
Kursus Induksi Khusus menjurus kepada pengisian dan pengenalan Jabatan dan dilaksanakan oleh Bahagian Latihan 
dan Pembangunan Profesional KEMAS.

Kursus Induksi Umum dilaksanakan oleh Bahagian Sumber Manusia dan Pentadbiran (Latihan), Kementerian Kemajuan 
Desa dan Wilayah (KKDW). Induksi Umum ini menjurus kepada pengisian kementerian dan perkhidmatan awam. 
Kumpulan sasar bagi kursus ini adalah kakitangan tetap lantikan baharu yang belum disahkan jawatan. Kumpulan gred 
jawatan terdiri daripada gred 11 hingga 41.

3.1.4	 Kursus Pembinaan Jati Diri

Kursus Pembinaan Jati Diri terdiri daripada dua kursus iaitu Kursus Asas Pengurusan Organisasi (KAPO) dan Kursus 
Asas Pengurusan Awam (KAPA).

KAPO khusus bagi pelantikan baharu untuk kakitangan gred jawatan S19 (kontrak). Pengisian kursus dibentuk 
merangkumi semua program KEMAS secara umum. Tempoh kursus adalah selama 7 hari. Selepas kursus tamat, peserta 
telah mengikuti kursus berdasarkan jurusan masing-masing selama sebulan.

Manakala KAPA adalah untuk pegawai lantikan baru dan yang bertukar ke KEMAS bagi gred jawatan N/M/W/E/F/C/S 11 
hingga 52  (tetap). Pengisian kursus mengandungi semua program Jabatan. Tempoh kursus adalah selama tujuh hari. 

3.1.5	 Kursus Pemantapan Jati Diri

Kursus Pemantapan Jati Diri terdiri daripada pelaksanaan Kursus Perubahan Kendiri (Orientasi). Kursus Perubahan 
Kendiri (Orientasi) adalah untuk Pendidik Masyarakat TABIKA dan TASKA bergred S19 dan S29 yang telah tamat 
pengajian Diploma Pendidikan Awal Kanak-Kanak di IPTA dan IPTS anjuran KEMAS. Kursus dilaksanakan dalam mod 
kursus dalam cuti (KDC) secara dalam talian selama dua hari. Pengisian kursus menjurus kepada pengurusan organisasi 
dan bidang tugas pendidikan awal kanak-kanak disamping memahami peranan dan hala tuju KEMAS, kementerian dan 
perkhidmatan awam. 
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3.1.6	 Maklumat Perincian Perlaksanaan Kursus Pra- Perkhidmatan dan Induksi

Bil Program / Aktiviti Bil. Siri Bil. Peserta

1. Kursus Sijil Pendidikan Awal Kanak-Kanak (SPAK) 1 Siri 389 

2. Kursus Orientasi Sijil Pendidikan Awal Kanak-Kanak (SPAK) 1 Siri 391 

3. Kursus Orientasi Penolong Pegawai Pendidikan Awal Kanak-Kanak (PPPAK) 2 Siri 60 

4. Kursus Asas Pengurusan Awam (KAPA) - Orientasi 1 Siri 63 

5. Kursus Orientasi KAPO KPEM PKOM Sabah & Sarawak 2 Siri 53 

6. Kursus Perubahan Kendiri (Orientasi) Bagi PM TABIKA / TASKA Lepasan 
DPAK Mode KDC 1 Siri 238 

3.2	 Latihan Dalam Perkhidmatan

Latihan Dalam Perkhidmatan merupakan kursus yang dianjurkan oleh KEMAS sepanjang tahun kepada kakitangan 
tetap dan kontrak. Pelbagai kursus yang dianjurkan di bawah seliaan Bahagian Latihan dan Pembangunan menjurus 
kepada pemantapan kompetensi warga KEMAS berpandukan kepada dapatan analisa keperluan latihan (TNA) yang 
dilaksanakan atau program pembangunan potensi sumber daya manusia dalam organisasi. 

3.3	 Kursus Peningkatan Kompetensi Kakitangan KEMAS

Kursus Peningkatan Kompetensi Kakitangan KEMAS dianjurkan oleh Unit / Bahagian KEMAS  Ibu Pejabat, KEMAS 
Negeri dan Institut dan Pusat Latihan KEMAS (ILK/ PLK) mengikut kompetensi keperluan di setiap bahagian dalam 
KEMAS khususnya dan khidmat awam secara amnya.

Penganjuran kursus ini bagi melengkapkan keperluan tujuh (7) hari berkursus bagi setiap penjawat awam Kerajaan 
khususnya melibatkan kakitangan tetap peringlkat Jabatan selaras dengan Dasar Latihan Sumber Manusia Sektor 
Awam.

Walau bagaimanapun, melalui Surat Pekeliling Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam bertarikh 29 Februari 2016, telah 
menyatakan mengenai “Penangguhan Penguatkuasaan Pelaksanaan Dasar Berkursus 7 Hari Setahun Bagi Anggota 
Perkhidmatan Awam. 

Tujuan penangguhan adalah bagi memberi ruang kepada semua agensi kerajaan menyusun semula kursus-kursus 
di bawah Pelan Operasi Latihan (POL) mengikut keutamaan dan keperluan anggota berdasarkan kepada keupayaan 
kewangan agensi-agensi kerajaan. 

Kesinambungan daripada arahan tersebut, pencapaian pelaksanaan jumlah hari berkursus setiap anggota dan prestasi 
perbelanjaan peruntukan latihan oleh semua agensi juga tidak akan diambilkira sebagai Petunjuk Prestasi Utama (KPI) 
bagi semua jabatan.
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PENCAPAIAN MENGIKUT FUNGSI BAHAGIAN

4.0	 Peningkatan Dan Pemantapan Attitude, Skill Dan Knowledge (ASK)

4.1 	 Maklumat Perincian Perlaksanaan  Program Meningkatkan   Kompetensi Kakitangan

Bil Program / Aktiviti Bil. Siri Bil. Peserta

1. Kursus Kompetensi Bahagian / Unit KEMAS Ibu Pejabat 8 Siri 601 

2. Kursus Kompetensi KEMAS Negeri 47 Siri 2,614 

3. Kursus Kompetensi ILK / PLK 21 Siri 738 

4. Kursus Coaching & Mentoring 1 Siri 40 

5. Kursus Peningkatan Kualiti dan Jati Diri KEMAS 40 Siri 2,397 

6. Executive Talk 3 Siri 4,256 

7. Kursus “Health, Fitness and Hapiness” Kepada Kakitangan KEMAS 1 Siri 215 

8. Kursus Kecergasan dan Jati Diri Kaitangan KEMAS 1 Siri 275 

9. Public Programme 1 Permohonan 7

4.2	 Maklumat Perincian Perlaksanaan Program Persijilan Yang Diiktiraf

Bil Program / Aktiviti Bil. Ambilan Bil. Peserta

1. Diploma Pendidikan Awal Kanak-Kanak (DPAK) 2 67 Orang

4.3	 Peningkatan Keberkesanan Latihan

4.3.1	 Maklumat Perincian Perlaksanaan Program Pengemaskinian Modul  Dan Latihan

Bil PROGRAM / AKTIVITI BIL. SIRI BIL. PESERTA

1. Bengkel Teknik Penghasilan Bahan Bantu Mengajar (BBM) TABIKA dan 
TASKA 1 Siri 37 

2. Bengkel Pengemaskinian Kurikulum SPAK 1 Siri 26 
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Bil PROGRAM / AKTIVITI BIL. SIRI BIL. PESERTA

3. Bengkel Pelaporan Pemantauan TABIKA / TASKA 1 Siri 22 

4. Bengkel Penyediaan Soalan Peperiksaan 1 Siri 30 

5. Bengkel Pemurnian Modul SPAK Tahun 2024 1 Siri 33 

6. Bengkel Pemurnian Modul Fasilitator KEMAS 2 Siri 50 

7. Kursus Asas Fasilitator KEMAS – Peringkat Saringan 1 Siri 99 

8. Kursus Asas Fasilitator KEMAS 1 Siri 92 

9. Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Latihan 1 Siri 35 

4.4	 Maklumat Program Membina Rangkaian Kerja Yang Akrab Antara Jabatan Dan Masyarakat

Bil PROGRAM / AKTIVITI BIL. SIRI BIL. PESERTA

1. Bengkel Kecemerlangan Kepimpinan dan Kesedaran Sivik 186 Siri 17,548 

4.5	 Program Kemajuan Kerjaya 

4.5.1	 Program Peningkatan Profesionalisme Pendidik Masyarakat (PM) TABIKA dan TASKA 	

Punca kuasa mengenai meningkatkan taraf kelayakan akademik PM TABIKA KEMAS dan TASKA PERMATA KEMAS 
seperti di bawah:-

•	 Keputusan perbincangan Pengarah Bahagian Belanjawan, Kementerian Kewangan dengan pegawai-pegawai 
Kementerian Pembangunan Luar Bandar (KPLB) di Kementerian Kewangan pada 20 Mac 2006 rujukan 
KKLW.K.(s).400-14.Klt.6(48) bertarikh 11 Mei 2006, mengenai Program Meningkatkan Taraf Kelayakan Akademik 
Pemaju-Pemaju Masyarakat (Guru TABIKA) ke Peringkat Diploma serta Program Pengiktirafan Diploma Pendidikan 
Awal Kanak-Kanak Universiti Malaya.

•	 Kementerian Kewangan dengan rujukan B(14.00)202-49.Jld.2(4) bertarikh  03 Januari 2007 telah meluluskan: 

(i)	 Cadangan Kementerian Pembangunan Luar Bandar (KPLB) untuk melaksanakan program meningkatkan Taraf 
Akademik Guru-guru TABIKA KEMAS ke peringkat Diploma Perguruan Malaysia; dan

(ii)	 Keperluan kewangan melaksanakan Program Meningkatkan Taraf Akademik Guru-Guru TABIKA KEMAS di 
peringkat Diploma Perguruan Malaysia menggunakan peruntukan sedia ada manakala peruntukan bagi tahun-
tahun berikutnya hendaklah dipohon secara berasingan.
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•	 Institusi Pengajian Tinggi Awam (IPTA) iaitu Universiti Pendidikan Sultan Idris (UPSI) dengan rujukan UPSI/
CAN/NC/PA/535.15(  ) bertarikh 22 Jun 2009 telah bersetuju dengan cadangan pihak KEMAS nombor rujukan 
KEMAS.L.500-12(54) untuk memperluaskan lagi program Diploma Pendidikan Awal Kanak-Kanak kepada guru-
guru TASKA KEMAS yang layak.

•	 Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA) Malaysia dengan rujukan JPA.BPO(S)253/2/18-23.Jld.11(34) bertarikh 20 
Januari 2012 memaklumkan bahawa Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam pada 6 Januari 2012 telah bersetuju 
dengan Penarafan Semula Guru TASKA/TABIKA KEMAS di bawah NKRA Pendidikan. 

•	 Minit mesyuarat Unit Perancangan Ekonomi, Jabatan Perdana Menteri bertarikh 28 Jun 2016 telah membincangkan 
kemajuan inisiatif Rancangan Malaysia Kesebelas (RMKe-11) berkaitan Pendidikan Awal Kanak-Kanak dan prasekolah. 
Catatan minit mesyuarat antaranya mengenai pembentangan pelaksanaan dan penguatkuasaan penetapan 
kelayakan akademik minimum guru prasekolah di Malaysia oleh Bahagian Perancangan dan Penyelidikan Dasar 
Pendidikan (BPPDP).

(i)	 Penetapan dasar, guru prasekolah di Malaysia perlu mempunyai kelayakan akademik sekurang-kurangnya di 
tahap diploma dalam bidang pendidikan awal kanak-kanak dan pengambilan guru baharu prasekolah perlu 
mempunyai kelayakan akademik minimum diploma dalam bidang pendidikan awal kanak-kanak mulai tahun 
2017.

(ii)	 Penguatkuasaan sepenuhnya akan dilaksanakan pada tahun 2020 dan satu kajian bagi melihat status semasa 
perlu dilaksanakan sebelum penguatkuasaan dilaksanakan.

(iii)	 Ringkasan keputusan mesyuarat Jemaah Menteri pada 1 April 2016:

•	 Memberi keutamaan untuk mendiplomakan guru prasekolah yang mempunyai kelayakan akademik di 
tahap SPM;

•	 Menyediakan mekanisme dan kaedah bersesuaian untuk membolehkan guru prasekolah mengikuti 
pengajian di tahap diploma sesuai dengan situasi semasa; dan

•	 Mempertingkatkan kebajikan guru prasekolah sedia ada.

•	 Menteri Pembangunan Luar Bandar pada 27 November 2016 telah mengumumkan bahawa pengambilan baharu 
tenaga pengajar TABIKA KEMAS diwajibkan memiliki diploma. Penetapan ini bertujuan untuk memperkasakan 
TABIKA dan TASKA supaya lebih berkualiti dan menjadi pilihan ibubapa menghantar anak-anak mereka di TABIKA 
dan TASKA PERMATA KEMAS, berbanding dengan pusat pendidikan awal kanak-kanak milik swasta. Perkara ini 
selaras dengan Program Transformasi Tabika KEMAS yang telah dilancarkan oleh Menteri Pembangunan Luar 
Bandar pada 22 Ogos 2016.

•	 Kesinambungan daripada punca kuasa – punca kuasa tersebut, KEMAS telah menjalin kerjasama dengan Institusi 
Pengajian Tinggi Awam (IPTA) dan Institusi Pengajian Tinggi Swasta yang bertujuan untuk meningkatkan ilmu 
pengetahuan, kemahiran dan kelayakan akademik melalui:

•	 Kursus Diploma Perguruan Malaysia (KDPM);

•	 Kursus Diploma Pendidikan Awal Kanak-Kanak (DPAK); dan

•	 Kursus Sijil Perguruan Prasekolah (SPP).  
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•	 Mulai tahun 2017 sehingga kini tiada lagi ambilan bagi Kursus SPP, ini kerana Jabatan hanya memberi fokus kepada 
program diploma sahaja.

•	 Di antara IPTA dan IPTS yang terlibat ialah :

•	 Institut Pendidikan Guru Malaysia (IPGM), bermula tahun 2006 sehingga kini.

•	 Universiti Perguruan Sultan Idris (UPSI), bermula tahun 2008 sehingga kini.

•	 Kolej KETENGAH, bermula tahun 2012 sehingga kini.

•	 Kolej Pendidikan Perdana (KOPEDA), bermula tahun 2014 sehingga 2018. 

4.5.2	 Bilangan Peserta Program Peningkatan Profesionalisme Pendidik Masyarakat TABIKA dan 
TASKA KEMAS Yang Mengikuti Melalui Program Diploma Pendidikan Awal Kanak-kanak  

Bilangan PM TABIKA dan TASKA KEMAS yang terlibat dengan Program Peningkatan Profesionalisma adalah seperti 
yang berikut:

(A)	 Jadual Bilangan Peserta Program Peningkatan Profesionalisma Pendidik Masyarakat TABIKA dan 
TASKA Tamat Pengajian

Perkara Program Ambilan (Kemasukan)

Tamat Pengajian 
(Orang)

Tabika Taska Jumlah

IPGM (KDC) Diploma 2006-2023 3,648 5 3,653

IPGM (KSM) Diploma 2006-2008 761 - 761

UPSI (TABIKA) Diploma 2008-2010 290 - 290

UPSI (TASKA) Diploma 2012-2019 - 441 441

KOLEJ KETENGAH Diploma 2012-2023 226 - 226

KOPEDA Sijil 2014-2016 236 18 254

JUMLAH  (ORANG) 5,161 464 5,625
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(B) 	 Jadual Bilangan Peserta Program Peningkatan Profesionalisma  Pendidik Masyarakat TABIKA dan 
TASKA Masih Dalam Pengajian

Perkara Program Ambilan 
(Kemasukan)

Masih Dalam Pengajian

Tabika Taska Jumlah

IPGM (KDC) Diploma 2022 - 2025 117 35 152

KOLEJ KETENGAH Diploma 2024 - 2026 23 - 23

JUMLAH  (ORANG) 140 35 175

(C) 	 Jadual Bilangan Keseluruhan Peserta Pendidik Masyarakat TABIKA dan TASKA Mengikuti Program 
Diploma Pendidikan Awal Kanak-kanak Tahun 2006-2023 Tajaan Pembiayaan KEMAS

Perkara Program Ambilan (Kemasukan) Jumlah

IPGM (KDC) Diploma 2006-2023 3,805

IPGM (KSM) Diploma 2006-2008    761

UPSI (TABIKA) Diploma 2008-2010    290

UPSI (TASKA) Diploma 2012-2019    441

KOLEJ KETENGAH Diploma 2012-2023   249

Jumlah Pm Mengikuti Program Diploma 5,546

(D) 	 Jadual Bilangan Keseluruhan Peserta Pendidik Masyarakat TABIKA dan TASKA Mengikuti Program Sijil 
Perguruan Pra Sekolah  Tahun 2006-2023 Tajaan Pembiayaan KEMAS

Ipt Program Ambilan
(Kemasukan)

Jumlah Pm Tabika & Taska Mengikuti 
Program Sijil

Kopeda Sijil 2014-2016 254
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(E)	 Ambilan Baharu

Pada tahun 2023, seramai 67 PM TABIKA KEMAS telah ditawarkan untuk mengikuti Program Peningkatan 
Profesionalisma: Diploma Pendidikan Awal Kanak-kanak (DPAK) tajaan pembiayaan KEMAS di Institut Pendidikan 
Guru Malaysia (IPGM) dan Kolej KETENGAH.

Bilangan PM TABIKA yang berdaftar pada 4 Oktober 2023 di Institut Pendidikan Guru Malaysia (IPGM) dan  berdaftar 
pada 17 Disember 2023 di Kolej KETENGAH adalah seperti jadual di bawah : 

Jadual Bilangan Peserta PM TABIKA KEMAS Berdaftar Ambilan Baharu Program Peningkatan Profesionalisma L 
Diploma Pendidikan Awal Kanak-kanak (DPAK) di bawah pembiayaan Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) 
Bagi Tahun 2023

Negeri

Institut Pendidikan Guru Malaysia (Ipgm) Kolej Ketengah

Jurusan Jumlah Jurusan Jumlah 

Tabika Taska (Orang) Tabika Taska (Orang)
Perlis - - - - - -
Kedah - - - - - -
Pulau Pinang - - - - - -
Perak - - - - - -
Wilayah Persekutuan - - - - - -
Selangor - - - - - -
Melaka - - - - - -
Negeri Sembilan - - - - - -
Johor - - - 2 - 2
Pahang - - - 4 - 4
Terengganu - - - 8 - 8
Kelantan - - - 6 - 6
Sabah 11 - 11 - - -
Sarawak 36 - 36 - - -

Jumlah 47 - 47 20 - 20

5.	 Key Performance Indicator (KPI)

Pada tahun 2023, Bahagian Latihan dan Pembangunan Profesional telah menetapkan sebanyak tiga Key Performance 
Indicator (KPI) utama yang menjadi antara KPI Jabatan, iaitu :

(i)	 Kursus Peningkatan Kompetensi Kakitangan KEMAS dengan mensasarkan sebanyak 2,000 peserta;

(ii)	 Kursus Dalam Talian ILK/PLK mensasarkan seramai 1,500 peserta; dan

(iii)	 Program Diploma Pendidikan Awal Kanak-kanak mensasarkan seramai 100 peserta yang dilaksanakan secara 
Kursus Dalam Cuti (KDC).
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Kursus Peningkatan Kompetensi Kakitangan KEMAS merupakan kursus yang disediakan bagi melahirkan kakitangan 
yang cekap serta berpengetahuan dalam menjalankan tugas jawatan yang disandang. Ianya meliputi aspek pengetahuan 
(knowledge), kemahiran (skill) dan sikap (attitude) serta ciri-ciri peribadi cemerlang seseorang penjawat awam. Kursus 
ini dillaksanakan oleh Bahagian/Unit di Ibu Pejabat KEMAS, KEMAS Negeri serta Institut dan Pusat Latihan KEMAS 
(ILK/PLK).

Kursus dalam talian yang ditawarkan oleh KEMAS adalah kursus terbuka kepada kakitangan KEMAS, agensi luar dan 
masyarakat. Kursus ini dilaksanakan melalui Program Mini Karnival Latihan anjuran ILK/PLK dan diadakan secara 
berkala setiap tahun.

INSTITUT LATIHAN 
KEMAS KUANTAN
Jalan Tok Sira, Alor Akar,  
25050 Kuantan

	 1991 – bina
	 1993 – siap

PUSAT LATIHAN KEMAS 
KEPALA BATAS
13200 Kepala Batas,  
Seberang Perai, Pulau 
Pinang
	 Dikenali Taman 

Asuhan RIDA
	 1963 – Rasmi 
	 2021 – Naik taraf

INSTITUT LATIHAN KEMAS
KUALA LUMPUR
Jalan Syed Putra,  
50460 Kuala Lumpur
Dikenali sebagai Taman Asuhan RIDA,   4 Jun 1956 (buka)

	 1963 – Taman Asuhan Wanita
	 1965 – Taman Latihan Wanita
	 1975 – Pusat Latihan Wanita & Pembangunan Keluarga
	 1981 – Pusat Latihan KEMAS, Kuala Lumpur
	 2010 –  Institut Latihan KEMAS, Kuala Lumpur

1991

1967

1963
19611956

PUSAT LATIHAN KEMAS
KUALA TERENGGANU
Seberang Takir, 21300 Kuala 
Terengganu
	 1967 – Bina
	 1969 – Rasmi/4 November 
	 2021 – Naik taraf

PUSAT LATIHAN 
KEMAS  MELAKA
Jalan Melor, Bukit 
Baru, 
75150 Melaka
	 1961 – Bina
	 963 – Rasmi

Gambar Rajah Kronologi Tahun Pembinaan ILK/PLK
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Program Diploma Pendidikan Awal Kanak-kanak (DPAK) telah diperkenalkan di KEMAS pada tahun 2006 dengan 
kerjasama tiga institusi iaitu Institut Pendidikan Perguruan Malaysia (IPGM), Universiti Pendidikan Sultan Idris (UPSI) 
dan Kolej KETENGAH.

Pencapaian KPI tahun 2023 adalah seperti yang berikut :

Program
Sasar Pencapaian

Bilangan 
Peserta

Kos 
(RM) Bilangan Peserta Kos 

(RM)

Diploma Pendidikan Awal Kanak-Kanak (DPAK)   100 231,840.00 67 -

Kursus Atas Talian ILK/PLK 1,500 15,000.00 4,341 5,940.00

Kursus Peningkatan Kompetensi Kakitangan 
KEMAS 2,000 867,694.00 4,889 712,987.84

Jumlah 3,600 1,114,534.00 9,297 718,927.84

Catatan : Pendaftaran Pelajar DPAK di IPGM dan Kolej KETENGAH pada  Oktober dan Disember 2023. 

6.	 Kemudahan Latihan Institut Dan Pusat Latihan KEMAS

Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) melalui Bahagian Latihan dan Pembangunan Profesional menyediakan 
kemudahan fasiliti, infrastruktur dan jurulatih latihan di lima (5) buah lokasi , iaitu :

6.1	 Jumlah Penggunaan ILK/PLK Tahun 2023

ILK/ PLK
Bilangan 
Peserta 
(orang)

Peserta Peserta
Jumlah 

PenggunaanJabatan 
KEMAS

Peratusan 
(%)

Agensi 
Luar Peratusan (%)

Kuala Lumpur 3,132 69 17.4 10 2.5 79 (20%)

Kuantan 3,714 48 12.1 8 2.0 56 (14%)

Terengganu 0 0 0 0 0 0 (0%)

Melaka 6,818 50 12.5 86 21.7 136 (34%)

Kepala Batas 4,532 109 27.5 17 4.3 126 (32%)

Jumlah 18,196 276 kali 69.5 121 kali 30.5 397 kali (100%)
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Pada tahun 2023, banyak perancangan latihan dan kursus telah dilaksanakan di Institut dan Pusat Latihan KEMAS 
(ILK/PLK) bahkan terdapat agensi luar dan swasta telah menggunakan premis sama bagi melaksanakan program dan 
kursus. Jadual di atas menunjukkan peratusan peningkatan penggunaan tinggi ILK/PLK. 

Terdapat juga penurunan penggunaan di ILK Kuala Lumpur kerana fasiliti di lokasi tersebut digunakan sepenuhnya oleh 
pusat bagi program dalaman. ILK Kuantan juga mencatatkan penurunan penggunaan berikutan kerja pengubahsuaian 
ruang pejabat dan fasiliti menjadi Akademi Pendidikan Awal Kanak-Kanak (AKPAK). Pusat Latihan KEMAS Terengganu 
masih dalam proses membaik pulih bangunan.

6.2	 Jadual Perbandingan Penggunaan Kemudahan Latihan  di ILK dan PLK 

ILK/ PLK
Jabatan KEMAS Agensi Luar Jumlah Penggunaan 

Tahun
2022

Tahun
2023

Tahun
2022

Tahun
2023

Tahun
2022

Tahun
2023

Jumlah 
Perbezaan 

Kuala Lumpur 77 69 12 10 89 79 -10 (88.8%)

Kuantan 63 48 6 8 69 56 -13 (81.1%)

Terengganu 0 0 0 0 0 0 0

Melaka 25 50 55 86 80 136 56 
(170%)

Kepala Batas 81 109 10 17 91 126 35 (138.5%)

Jumlah 246 276 83 121 329 397 120.7

6.3	 Maklumat Pencapaian Urus Tadbir, Prasarana Dan Personel ILK / PLK

6.3.1	 Data Pencapaian Urus Tadbir ILK / PLK

Bil Aktiviti Bil. Penggunaan Bil. Peserta

1. Penggunaan ILK/PLK oleh jabatan 276 Kali 12,759 

2. Penggunaan ILK/PLK oleh agensi luar 121 Kali 5,437 
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6.3.2	 Data Pencapaian Prasarana (Fizikal Dan Akses Latihan)

Bil Program / Aktiviti Prestasi Pencapaian

1. Naiktaraf dan Pemuliharaan Institut Latihan KEMAS Kuala Lumpur – 
Pembaikan cerun Perbelanjaan – RM559,790.15

2. Naiktaraf dan Pemuliharaan Pusat Latihan KEMAS Melaka Perbelanjaan – RM240,000.00

3. Bengkel Penyelarasan dan Pemurnian Garis Panduan dan Prosedur 
Pengurusan Kemudahan ILK/PLK 1 Siri 21 

4. Kursus Pemantapan Jati Diri Personel ILK/PLK 1 Siri 99 

5. Kursus Dalam Talian ILK/PLK 30 Siri 4,341 

6. Program Mobile Training 59 Siri 2,894 

7. Mini Forum 5 Siri 564 

6.3.3	 Data Pencapaian Personel Jurulatih  ILK / PLK

Bil PROGRAM / AKTIVITI PRESTASI PENCAPAIAN

1. Ceramah : Bilangan Jurulatih - Jumlah jam 33 Jurulatih – 1,932 jam

2. Fasilitator : Bilangan Jurulatih - Jumlah jam 33 Jurulatih – 3,723 jam

6.4	 Pencapaian Institut dan Pusat Latihan KEMAS (ILK/PLK)

Institut dan Pusat Latihan KEMAS (ILK/PLK) menyediakan kemudahan insfrastruktur dan fasiliti untuk pelaksanaan 
latihan, kursus, bengkel dan sebagainya. ILK dan PLK terdapat di Kuala Lumpur, Kuantan (Pahang), Seberang Takir 
(Terengganu), Bukit Baru (Melaka) dan Kepala Batas (Pulau Pinang) yang diletakkan di bawah seliaan Bahagian Latihan 
dan Pembangunan Profesional, KEMAS Ibu Pejabat.

Pada tahun 2023, ILK dan PLK telah mencatatkan pencapaian yang memberangsangkan dalam peningkatan jumlah 
pelaksanaan program latihan kepada kakitangan KEMAS. Kaedah pengendalian program adalah secara bersemuka 
dan dalam talian. Program latihan ILK/PLK telah dikendalikan oleh tenaga pengajar dalaman melibatkan seramai 33 
jurulatih yang berpengalaman mengikut bidang masing-masing.
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Berikut adalah antara kejayaan yang telah diperoleh pada tahun 2023:

6.4.1	 Program Mobile Training

Program ini bertujuan untuk meningkatkan akses latihan kepada PM TABIKA/TASKA di samping berkongsi kepakaran 
mengikut keperluan di lapangan. Ia juga merupakan satu kaedah baharu dalam memberikan latihan dan pengetahuan 
kepada PM TABIKA/TASKA KEMAS secara terus di lapangan.

Melalui program ini juga, ILK/PLK berpeluang mendapatkan maklumbalas berkaitan keberkesanan pengajaran 
dan pembelajaran yang dilaksanakan oleh ILK/PLK. Setiap ILK/PLK perlu membuat analisa keperluan latihan (TNA) 
keperluan tajuk atau modul yang bersesuaian untuk disampaikan mengikut parlimen yang dipilih.

Pada tahun 2023, pihak ILK/PLK telah berjaya melaksanakan 59 siri di  59 parlimen dengan penyertaan seramai 2,885 
PM. Permohonan ini telah diselaraskan pelaksanaannya mengikut kesesuaian tajuk dan masa jurulatih ILK/PLK.

6.4.2	 Kursus Dalam Talian ILK / PLK

Kursus ini dilaksanakan melalui Program Mini Karnival Latihan secara berjadual oleh setiap ILK / PLK melalui kursus 
dalam talian. Kursus ini ditawarkan kepada kakitangan KEMAS, agensi luar dan masyarakat. Ia memberi peluang 
kepada kakitangan KEMAS mengikuti kursus dan tenaga pengajar kursus terdiri daripada jurulatih ILK/PLK dan juga 
penceramah jemputan agensi luar.

Pada tahun 2023, setiap ILK/PLK telah mencapai KPI yang telah ditetapkan dengan pelaksanaan sebanyak 30 siri 
kehadiran peserta seramai 4,341 orang. 

6.4.3	 Penghasilan Karya Penulisan berdaftar e-Book (e-ISBN)

International Standard Book Number Electronic atau dikenali sebagai e-ISBN adalah nombor rujukan khas yang 
mengiktiraf kepada penghasilan sesebuah buku oleh penerbit atau pengkarya tertentu secara elektronik atau dalam 
talian.

Antara kejayaan yang membanggakan ILK/PLK pada tahun 2023 adalah penerbitan dua unit e-buku yang telah memiliki 
pendaftaran e-ISBN seperti berikut : 

Terbitan E-Buku dari Institut Latihan KEMAS Kuala Lumpur (ILKKL)				               

•	 e-Book bertajuk “Institut Latihan KEMAS Kuala Lumpur : Menyelusuri Jalan Kenangan Sepanjang Zaman”. 
Penulisnya adalah Puan Noor Farhana binti Mohd Zain, seorang jurulatih kanan yang berpengalaman dalam bidang 
pendidikan awal kanak-kanak di Institut Latihan KEMAS Kuala Lumpur. e-Book ini diterbitkan pada Februari 2023 
dengan pendaftaran e-ISBN : 978-629-97558-1-4.

•	 Kandungan e-Book ini memaparkan lipatan sejarah dari awal penubuhan, fungsi utama ILKKL, unit-unit dan 
kakitangan, kemudahan dan fasiliti serta anugerah dan pencapaian yang diterima. e-Book ini digarapkan dengan 
penuh bermaklumat dan boleh memberi manfaat kepada pembaca atau pengguna yang berminat untuk 
memanfaatkan kepakaran personel yang dimiliki serta kemudahan fasiliti yang terdapat di ILKKL.
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Terbitan E-Buku dari Pusat Latihan KEMAS Melaka (PLKM)

•	 E-Buku “Warisan Tradisi : Pantun Kanak-Kanak” ini ditulis oleh Puan Khairul Nazima bt Abdul Halim, Ketua Unit 
Jurulatih yang juga Jurulatih Kanan dalam bidang pendidikan awal kanak-kanak di Pusat Latihan KEMAS Melaka. 
Terbitan pertama E-Buku ini adalah pada April 2023 dengan pendaftaran e-ISBN : 978-629-98711-0-1.

•	 Penulis ini menggarapkan pengisian berdasarkan kepakaran dan pengalaman beliau dalam bidang pantun. Antara 
kandungannya adalah pengenalan pantun, ciri, bentuk dan jenis pantun. Gaya persembahan penulisan dan grafik 
yang disediakan, mampu menarik sasaran pembaca pelbagai peringakat umur terutamanya kanak-kanak yang 
meminati warisan tradisi pantun.

•	 Penghasilan e-Book dalam kalangan jurulatih ILK/PLK merupakan antara KPI Bahagian Latihan dan Pembangunan 
Profesional sebagai langkah ke arah mewujudkan Institut dan Pusat Latihan KEMAS yang seiring dengan transfomasi 
digital untuk kekal berdaya saing.
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

Bahagian DASAR DAN 
PERANCANGAN STRATEGIK
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1.	 Merancang, merangka, menyelaras, dan 
menyediakan serta memantau  Petunjuk 
Prestasi Utama (KPI) Jabatan dan 
kementerian.

2.	 Merancang, melaksana dan menyelaras  
Mesyuarat/ Kursus / ’Retreat’  Tahunan 
Jabatan dan Bahagian BDRS mengikut 
keperluan.

3.	 Merancang, menyelaras, menyedia 
dan memantau Peruntukan Mengurus 
Tahunan semasa aktiviti/ program 
Bahagian BDRS/Negeri.

4.	 Merancang, merangka, menyelaras, dan 
menyediakan serta memantau Kerangka 
Keberhasilan Aktiviti Jabatan (Activity 
Performance Management Framework).

5.	 Menyelaras maklumat/dokumen bagi 
pelaksanaan Mesyuarat Jawatankuasa 
Pre Council/ Jawatankuasa Dasar (JKD) di 
peringkat jabatan dan kementerian. 

6.	 Menyelaras dan menyedia maklumat dan 
taklimat Jabatan.

7.	 Menyelaras dan menyedia maklum 
balas Kementerian, Jemaah Menteri dan 
mesyuarat-mesyuarat utama jabatan 
(Pengurusan Kementerian, Dasar, 
MexClub, Post Cabinet).

8.	 Meneliti, menyelaras dan menyedia Nota 
Jemaah Menteri Jabatan serta ulasan 
Memorandum daripada Kementerian/
Agensi lain.

9.	 Menyelaras, mengurus, melaksana dan 
memantau hal ehwal pentadbiran serta 
pengurusan Bahagian.

10.	 Merancang, merangka dan menyemak 
penyediaan Buku Laporan Tahunan 
Bahagian.

11.	 Merangka dan menetapkan jaringan 
kerjasama dan kolaborasi dengan Jabatan/ 
agensi/ KPT, KPWKM, KPM, KKOM dan 
lain-lain berkaitan.

1.	 Merancang, menyelaras, 
menyediakan serta membuat 
penyelidikan, pembangunan dan 
komersial (R,D&C) bagi program 
jabatan 

2.	 Merancang, menyelaras, 
menyediakan dan membuat  kajian 
lapangan/keperluan Jabatan .

3.	 Merancang, menyelaras, menggubal, 
memantau, dan menilai Pelan 
Strategik Jabatan.

4.	 Merancang, menyelaras, menyedia 
dan memantau rangka kerja, 
terma rujukan dan laporan hasil 
penyelidikan Perunding melalui 
Jawatankuasa Kajian Induk 
Kementerian  (JKIK).

5.	 Merancang, menyelaras, menyedia 
dan memantau rangka kerja, terma 
rujukan dan laporan hasil Kajian 
Outcome Jabatan.

6.	 Menyelaras, mengumpul dan 
mengemaskini Pengkalan Data 
Jabatan 

7.	 Merangka jaringan kerjasama dan 
kolaborasi dengan Jabatan/  agensi/ 
NGO (DOSM, KKM, KPT, KPWKM, 
KPM dan lain-lain (Mesyuarat, Kajian 
dan Data).

8.	 Pengurusan aset dan  stor di 
peringkat Bahagian.

9.	 Merancang, menyelaras dan 
memantau pelaksanaan bengkel/
kursus berkaitan seksyen.

10.	 Merancang, menyelaras dan 
memantau pelaksanaan mesyuarat 
berkaitan seksyen

1.	 Merancang, menyelaras dan 
menganalisis Profil Kawasan.

2.	 Merancang, menyelaras dan 
menganalisis Kajian Kecenderungan 
(KC).

3.	 Mengumpul, menganalisis 
pelaporan Maklum Balas Semasa 
(MBS).

4.	 Merancang dan menyelaras 
Program GSPS.

5.	 Menyelaras dan mengadakan 
Latihan dan Bengkel Pemantapan 
Tugas Pembangunan Sosial untuk 
kakitangan KEMAS.

6.	 Merancang dan melaksana 
penerangan dan hebahan melalui 
KCT berkaitan perkhidmatan dan 
program KKDW/Jabatan.

7.	 Menyemak dan menyelaras 
Laporan Khas. 

8.	 Menyelaras Takwim Tahunan 
Jabatan 

9.	 Menyelaras Program/ Majlis serta 
menyediakan teks ucapan program/ 
majlis utama Jabatan.

10.	 Merangka jaringan kerjasama dan 
kolaborasi dengan Jabatan/ agensi/ 
NGO (Mesyuarat GSPS)

BAHAGIAN DASAR DAN 
PERANCANGAN STRATEGIK

CARTA FUNGSI
BAHAGIAN DASAR DAN PERANCANGAN STRATEGIK

KAJIAN & DATA PEMBANGUNAN SOSIALPERANCANGAN STRATEGIK
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BAHAGIAN
DASAR DAN PERANCANGAN STRATEGIK

1.	 Pengenalan

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) berperanan untuk memantapkan sistem pengumpulan dan 
penyaluran data serta maklumat dari peringkat akar umbi kepada pihak Kerajaan secara berkala dan sistematik. 

Selari dengan visi dan misi jabatan, pengurusan tertinggi telah memberi komitmen dan kesungguhan yang  yang tinggi 
dengan mengintegrasi program dan aktiviti Jabatan hingga ke peringkat akar umbi. Perancangan strategik adalah 
penting dan perlu difahami oleh semua peringkat kakitangan dalam Jabatan.

Kesungguhan dan komitmen dalam proses anjakan perubahan sosio politik negara ditunjukkan oleh pengurusan 
atasan melalui dalam aspek untuk menyusun, memperkemas serta mengukuhkan pelan perancangan dan pelaksanaan 
program/aktiviti pembangunan KEMAS. Secara keseluruhannya, ia selari dengan kehendak pihak berkepentingan 
(stakeholder), keperluan semasa negara dan kumpulan sasar. 

Berpaksikan momentum ini, Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) dipertanggungjawabkan bersama-sama 
Bahagian dan Unit di KEMAS untuk membantu mencorak masa depan negara demi mencapai agenda pembangunan 
masyarakat luar bandar.

1.1	 Visi dan Misi Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS)

Visi BDRS ialah Pemangkin Pembangunan Modal Insan yang holistik. Manakala Misi Bahagian Dasar dan Perancangan 
Strategik (DRS) adalah mengintegrasi program dan aktiviti Jabatan melalui 4 dimensi iaitu:

a.	 Berfokus
b.	 Sistematik
c.	 Berimpak
d.	 Berstrategik

1.2	 Fungsi Bahagian/Unit

Enam (6) fungsi utama Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) yang digariskan untuk merancang dan 
melaksanakan kerja-kerja pengumpulan data maklumat asas di peringkat akar umbi. Dalam membangunkan 
penetapan agenda transformasi Jabatan yang berpaksikan ‘Memperkasakan Masyarakat Luar Bandar Ke Arah 
Pembangunan Holistik’, enam (6) fungsi utama Bahagian adalah :

a.	 Menyediakan rangka dasar dan strategi makro bagi Jabatan Kemajuan Masyarakat yang melibatkan 
hubungkait dengan penyediaan rangka rancangan jangka panjang dan rancangan lima tahun Malaysia oleh 
Agensi Pusat;

b.	 Merancang, menilai dan meningkatkan keberkesanan program-program Jabatan samada kajian secara 
dalaman atau out sourcing;

c.	 Memastikan segala perancangan dan pelaksanaan program dan projek Jabatan dilaksanakan mengikut 
matlamat dan dasar yang ditetapkan;
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d.	 Memastikan penjelasan dasar dan strategi KEMAS dan KPLB difahami oleh pelaksana, kumpulan sasar dan 
lain-lain pihak berkepentingan (stakeholder) program; 

e.	 Mempromosi dan meningkatkan penglibatan agensi-agensi kerajaan, pihak swasta dan badan bukan 
kerajaan (NGO) dalam program dan projek KEMAS; dan

f.	 Menyediakan pangkalan data Jabatan yang lengkap, meliputi data-data program dan projek untuk tujuan 
kajian, perancangan dan penilaian.

1.3	  Fungsi Seksyen

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) telah dibahagikan kepada (3) Seksyen utama iaitu:

a.	 Seksyen Perancangan Strategik
b.	 Seksyen Kajian & Data
c.	 Seksyen Pembangunan Sosial

2.	 Prestasi Perbelanjaan Mengurus Bahagian

Jadual 1 : Unjuran Perbelanjaan Mengurus OS29000 Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) 2023.

Negeri Terima (Rm)
Jumlah Belanja Baki Peruntukan

(RM) % (RM) %
Perlis 17,442.00 17,442.00 100 - 0
Kedah 68,468.00 68,468.00 100 - 0
Pulau Pinang 46,188.00 46,188.00 100 - 0
Perak 54,188.00 54,188.00 100 - 0
Wilayah Persekutuan 28,666.00 28,666.00 100 - 0
Selangor 80,100.00 80,100.00 100 - 0
Negeri Sembilan 62,668.00 62,668.00 100 - 0
Melaka 24,588.00 24,588.00 100 - 0
Johor 58,952.00 58,952.00 100 - 0
Pahang 83,142.00 83,142.00 100 - 0
Kelantan 71,192.00 71,192.00 100 - 0
Terengganu 64,962.00 64,962.00 100 - 0
Sabah 63,152.00 63,152.00 100 - 0
Sarawak 44,587.00 44,587.00 100 - 0
Jumlah Kecil 768,295.00 768,295.00 100 - 0
Ibu Pejabat 31,705.00 31,705.00 100 - 0

Jumlah Besar 1,000,000.00 1,000,000.00 100 - 0
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Bil. Bengkel/Mesyuarat Bil. Siri Kehadiran(orang)

1. Majlis Perjumpaan Bersama Pengurusan Tertinggi KEMAS 17 5658 orang

2. Mesyuarat Penyelarasan Unit Latihan & Pembangunan Sosial 
(Negeri) 47 1131 orang

3. Mesyuarat Penyelarasan Unit Komuniti & Kemahiran (Parlimen) 59 4561 orang

Jadual 2 : Bengkel/Mesyuarat dan Perjumpaan YBM KKDW/Ketua Pengarah/Pengarah KEMAS Negeri.

3. 	 Pencapaian Program/Aktiviti Yang Telah Dilaksanakan

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) telah melaksanakan program/aktiviti yang melibatkan pegawai 
KEMAS di semua negeri, dari pelbagai agensi Kementerian Kemajuan Pembangunan Luar Bandar dan juga aktiviti 
bersama badan-badan NGO iaitu :

a)	 Petunjuk Prestasi Utama atau Key Performance Indicator (KPI) 2023 Jabatan Kemajuan Masyarakat
b)	 Pelancaran Buku Pelan Strategik Jabatan Kemajuan Masyarakat 2022 - 2026;
c)	 Kajian dibawah Jawatankuasa Kajian Induk Kementerian (JKIK); 
d)	 Pengumpulan data Jabatan Kemajuan Masyarakat KEMAS menggunakan Sistem Dashboard;
e)	 Penyelarasan dan  pengumpulan data jabatan dengan kolaboratif bersama jabatan, agensi atau kementerian; 

dan  
f)	 Menyelaras program/aktiviti jabatan.

3.1	 Petunjuk Prestasi Utama atau Key Performance Indicator (KPI) 2023 Jabatan Kemajuan Masyarakat

Petunjuk Prestasi Utama (KPI) diwujudkan dalam memainkan peranan yang penting bagi sesebuah organisasi. 
Sebanyak 34 program bahagian dan unit telah dipilih sebagai KPI jabatan yang mempunyai pencapaian outcome. Pada 
tahun 2023, jabatan ini telah mencapai kesemua 34 KPI yang telah ditetapkan. 

Gambarajah 1 : Di bawah merupakan 
Petunjuk Prestasi/ key performance 
Indicator Jabatan bagi tahun 2023
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3.2	 Pelancaran Buku Pelan Strategik Jabatan Kemajuan Masyarakat 2022-2026

Pada 9 Februari 2023, YAB Dato’ Seri Dr. Ahmad Zahid Hamidi telah melancarkan Buku Pelan Strategik Jabatan 
Kemajuan Masyarakat di Dewan Sri Lestari KKDW. Buku Pelan Strategik Jabatan Kemajuan Masyarakat 2022 - 2026 
hasil daripada mesyuarat dan perbincangan penyelarasan Buku Pelan Strategik yang telah diadakan sebanyak empat 
kali bersama bahagian dan unit berkaitan iaitu pada 16/3/2022, 13/4/2022, 15/4/2022 dan 3/8/2022. Antara kandungan 
Buku Pelan Strategik adalah seperti yang berikut:

a)	 6    Fungsi KEMAS
b)	 5    Teras
c)	 67  Program 
d)	 73  KPI

Gambarajah 2 : Di bawah merupakan Pernyataan Teras Pelan Strategik Jabatan Kemajuan Masyarakat 
(KEMAS) 2022 - 2026
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4.	 Kajian dibawah Jawatankuasa Kajian Induk Kementerian (JKIK)

4.1	 Program Pembangunan Modal Insan : Kajian Keberkesanan Program Quick Win KEMAS

Majlis Penyerahan Surat Setuju Terima kepada IIUM Enterpreneurship and consultancies Sdn. Bhd telah diadakan pada 
8 November 2023. Tempoh masa kajian bermula pada 1 Disember 2023 hingga 30 September 2024.

Objektif Kajian:

a.	 Mengkaji pencapaian keupayaan peningkatan pendapatan peserta;

b.	 Menilai keberkesanan pelaksanaan Quick Win tahun 2017 – 2020;

c.	 Menyediakan kerangka Pelan Strategik Quick Win bagi RMKe-12 dan 13 serta bidang baharu dalam 
meningkatkan sosio-ekonomi masyarakat luar bandar.

Gambarajah 3 : Di bawah merupakan Peta Pelan Strategik Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) 2022 - 2026
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4.2	 Program Pembangunan Modal Insan : Kajian Keberkesanan dan Kebolehintegrasian Modul e-Stream 
Dalam Proses Pengajaran dan Pemudahcaraan (PdPc) di TABIKA KEMAS.

Majlis Penyerahan Surat Setuju Terima kepada UKM Pakarunding Sdn. Bhd telah diadakan pada 8 November 2023. 
Tempoh masa kajian bermula 1 Disember 2023 hingga 30 September 2024.

Objektif Kajian:

a.	 Mengkaji dan menilai kebolehintegrasian Modul e-Stream PdPc di TABIKA KEMAS;

b.	 Mengkaji dan menilai keberkesanan kandungan penyampaian dan pentaksiran Modul e-Stream kepada 
kanak-kanak berusia 5 – 6 tahun; dan

c.	 Mencadangkan Pelan Pembangunan Pendidikan Stream Pendidikan Awal Kanak-kanak yang komprehensif 
bagi tempoh 5 tahun untuk perluasan model pendidikan kanak-kanak di luar bandar.

4.3	 Program Pembangunan Modal Insan  Kajian Keberkesanan Program Pendidikan Sepanjang Hayat : 
Pendidikan Literasi Fungsian KEMAS.

Majlis Penyerahan Surat Setuju Terima kepada UMS Investment Holding Sdn. Bhd telah diadakan pada 31 Oktober 
2023. Tempoh masa kajian bermula 1 Disember 2023 hingga 30 September 2024

Objektif Kajian:

a.	 Menilai keberkesanan Program Pembasmian Buta Huruf KEMAS bagi tahun 2019 hingga 2023;

b.	 Menilai keperluan pelaksanaan Program Pembasmian Buta Huruf KEMAS bagi tempoh 5 tahun akan 
datang;

c.	 Menyediakan kerangka Pelan Perancangan Strategik bagi tempoh 5 tahun Program Pembasmian Buta 
Huruf KEMAS.

4.4	 Pengumpulan Data Jabatan Kemajuan Masyarakat KEMAS menggunakan Sistem Dashboard. 

a.	 Bengkel Pengemaskinian Data Jabatan Kemajuan Masyarakat Bil. 1/2023 telah diadakan pada 7 hingga 9 
Jun 2023 bertempat di INFRA Kajang.

b.	 Bengkel Pembinaan sistem Dashboard Jabatan Kemajuan Masyarakat Tahun 2023 telah diadakan pada 15 
hingga 18 Ogos 2023 bertempat di Makmal Komputer KKDW Aras 10.
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4.5	 Penyelarasan dan Pengumpulan Data Jabatan Secara Usaha Sama Jabatan, Agensi atau Kementerian.

Bil. Perkara Kementerian/
Agensi

1.
Mesyuarat Program Community Feeding (PCF) Orang Asli Dan Kem Kesihatan Di Pusat 
Community Feeding (PCF) Orang Asli Di Kuala Koh, Gua Musang, Kelantan Di Bawah 
Inisiatif #Anakmalaysiasihat

Kementerian Kesihatan 
Malaysia

2. Laporan Bengkel Semakan Semula Serta Pengemaskinian Dasar Dan Pelan Tindakan 
Keluarga Negara Tahun 2010 - 2020

Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat

3. Mesyuarat Penyelarasan Program Quick Win Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) 
Dengan Kerjasama Institut Kemajuan Desa (INFRA) INFRA

4.
Mesyuarat Penyediaan Laporan Focus Group : Memperkukuh Institusi Keluarga Dibawah 
Technical Working Group 3  Pembangunan Komuniti Bagi Pelaksanaan Kajian Separuh 
Penggal Rancangan Malaysia Ke-12

Lembaga Penduduk Dan 
Pembangunan Keluarga 
Negara (LPPKN)

5. Lawatan Penanda Aras Program Pembelajaran Sepanjang Hayat Ke Jabatan Masyarakat 
Kementerian Kemajuan Desa Dan Wilayah

Jabatan Pendidikan 
Politeknik Dan Kolej 
Komuniti Kementerian 
Pendidikan Tinggi

6. Sesi Focus Bagi Technical Working Group Pembangunan Luar Bandar Dan Masyarakat 
Inklusif,Kajian Separuh Penggal Rancancangan Kedua Belas 2021-2025

Kementerian Ekonomi/
Kkdw

7. Bengkel Kajian Separuh Penggal (Mid Term Review Pelan Strategi Kebangsaan Bagi 
Menangani Punca Perkahwinan  Bawah Umur

Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat

8. Mesyuarat Penyelarasan Antara Agensi Berkaitan Pemerkasaan Kesukarelawan Malaysia 
Bil. 1.2023

Urusetia Kluster 
Pembangunan 
Rundingan Sosial 
Institut Sosial Malaysia

9. Bengkel Technical Working Group  (TWG) Education Di Bawah Inter Agency Planning 
Group (IAPG) Human Capital  Bagi Bab 10 Rancangan Malaysia Ke 12 Kementerian Pendidikan

10. Mesyuarat Kerja Teknikal (KKT) Dasar Pemakanan BIL.1/2023 Kementerian Kesihatan 
Malaysia

11. Perbincangan Transformasi Pembangunan Insan Tahun 2023 Bersama Fakulti Pengajian 
Islam Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM) Dan Jabatan Kemajuan Masyarakat(KEMAS)

Fakulti Pengajian Islam 
Universiti Kebangsaan 
Malaysia (UKM) 
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12. Jemputan Menghadiri The International Forum On Islamophobia : Meaningsful 
Engagement Through Madani Discourse Jabatan Perdana Menteri

13. Mesyuarat Membincangkan Program Pintar Al Quran KEMAS Bersama Yayasan Pahang Yayasan Pahang

14. Jemputan Menghadiri Mesyuarat Penyelarasan Pelaksanaan Himpunan 23k Malaysia Dan 
Ekspo Huffaz 2023

Sekteriat Himpunan 
Huffaz

15. Permohonan Data Penerima Bantuan Untuk Pengemaskinian Pangkalan Data 
Perlindungan Sosial Bagi Tahun Rujukan 2022

Urusetia Jawatankuasa 
Kerja Pengurusan Data

16. Perbincangan Mengenai Kerjasama KKDW - Bank Negara Malaysia Berkaitan Literasi 
Kewangan Bank Negara Malaysia

17. Pembentangan Oleh Universiti Teknologi Mara Berkaitan Projek Penyelidikan Ruralactors 
Behavioural Model For Malaysia Rural Develpoment MAMRD Approach Universiti Teknologi Mara

18. Jemputan Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Pembangunan Dasar Kanak-Kanak Negara 
Dan Pelan Tindakan Bilangan 1 Tahun 2023

Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat

19. Mesyuarat Mengenai Program Tabika Pra Tahfiz Uwais Al-Qarni KEMAS Bersama Yayasan 
Pahang Yayasan Pahang

20. Permohonan Maklum Balas Minit Mesyuarat Khas Memerangi Masalah Beban Berganda 
Malpemakanan Dalam Kalangan Kanak-Kanak Bil 1/2023

Kementerian Kesihatan 
Malaysia

21. Permohonan Laporan Pelaksanaan Inisiatif Dibawah Kluster Bakat Digital Majlis Ekonomi 
Digital Dan 4ir Negara

Kementerian Ekonomi/
KKDW

22. Edaran Laporan Terkini Status Of Women In Agrifood System
Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat

23. Jemputan Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Pembangunan Dasar Kanak-Kanak Negara 
Dan Pelan Tindakan Bilangan 1 Tahun 2023

Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat

24. Bengkel Penulisan Artikel Jurnal Luar Bandar Institut Kemajuan Desa (INFRA) Siri 1/2023 INFRA

25. Bengkel Think Tank Penyelidikan Komuniti Dan Pembangunan Luar Bandar Anjuran 
Institut Kemajuan Desa Infra KKDW Siri 1/2023 INFRA

26. Permohonan Input Mengenai Program Dan Inisiatif Berkaitan Belia Kementeria Belia Dan 
Sukan

27. Permohonan Cadangan Pindaan Atau Penambah Baikan Terjhadap Pelan Strategi 
Kebangsaan Bagi Menangani Punca Perkahwinan Bawah Umur

Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat
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28. Edaran Draf Dasar Kanak-Kanak Negara Dan Matriks Maklum Balas Kementerian Kesihatan 
Malaysia

29. Jemputan Menghadiri Mesyuarat Nur Alert Sistem Amaran Awal Kanak Kanak Hilang Bil 1 
2023

Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga Dan Masyarakat

30. Permohonan Laporan Pelaksanaan Inisiatif Dibawah Kluster Bakat Digital, Majlis Ekonomi 
Digital Dan 4ir Negara Kementerian Ekonomi

31. Taklimat Dan Platform Komunikasi Bagi Pelaksanaan Inisiatif Ebelia Rahmah Dibawah 
Belanjawan 2023 Kementerian Kewangan

32.
Jemputan Ke Sesi Libat Urus Bersama Kementerian /Agensi Mengenai Ketetapan Dasar 
Dan Parameter Bagi Rang Undang-undang (RUU) Suruhanjaya Kanak-Kanak Malaysia 27 
Jun 2023

Bahagian Hal Ehwal 
Undang-Undang

33. Mesyuarat Jawatankuasa Penyelaras Kebangsaan Untuk Makanan Dan Pemakanan 
(NCCFN) Bil 1/2023

Kementerian Kesihatan 
Malaysia

34. Jemputan Libat Urus Kertas Projek Penambahbaiknan Dasar Pembangunan Orang Asli 
Bil.1 Tahun 2023 JAKOA

35. Mesyuarat Penyelarasan Taklimat Khas Malaysia Madani Kepada Pegawai Lapangan 
JAPEN, KEMAS Dan JKOM JAPEN & JKOM

36. Permohonan Input Penyediaan Lporan Pencapaian NAPMN 111 Kementerian Kesihatan 
Malaysia

Kementerian Kesihatan 
Malaysia

37. Kerjasama Pemerkasaan Tahap Keselamatan Makanan Bagi Usahawan Makanan Di Rumah 
Antara Kementerian Kesihatan Dan Kementerian Kemajuan Desa Dan Wilayah

Kementerian Kesihatan 
Malaysia

38. Undangan Menghadiri Ministerial Forum Mengenai Keterjaminan Makanan Negara 
Anjuran Institut Tadbiran Awam Negara (INTAN)

Kementerian Pertanian 
Dan Keterjaminan 
Makanan

39. Pembentangan Mengenai Pemerkasaan Tahap Keselamatan Makanan Bagi Usahawan 
Makanan Dirumah Home Based Food

Kementerian Kesihatan 
Malaysia

40. Bengkel Kaedah Penyelidikan (Research Methodology Mixed Method) Anjuran Institut 
Kemajuan Desa (INFRA) KKDW INFRA

41. Jemputan Ke Perbincangan Program Pembudayaan Hadir 40 Imam Al-Nawawi Bersama 
Dewan Bahasa Dan Pustaka(DBP)

Dewan Bahasa Dan 
Pustaka (DBP)

42. Taklimat Isu Semasa Khas Mengenai Penamatan Kawalan Harga Dan Subsidi Ayam 
Bermsama Jabatan Penerangan Malaysia

 Jabatan Penerangan 
Malaysia

43. Jemputan Simposium Kos Sara Hidup Tahun 2023 (SCOL 2023)

Kementerian 
Perdagangan Dalam 
Negeri Dan Kos Sara 
Hidup Malaysia
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44.

Permohonan Maklum Balas Cadangan Indikator & Sasaran Tempoh Pelaksanaan Serta 
Penglibatan Kementerian/Agensi Berkaitan Bagi Pelan Strategik Kebangsaan Memerangi 
Masalah Beban Berganda Mal Pemakanan Dalam Kalangan Kanak-Kanak Malaysia 2023-
2030

Muhamad Asham Bin 
Muhamad Yusof

45.
Taklimat Isu-Isu Semasa Khas : Pelaksanaan Identiti Digital Nasional (Idn) Dan 
Rang Undang-Undang Kawalan Produk Merokok Demi Kesihatan Awam 2023 
Anjuran Jabatan Penerangan Malaysia

Jabatan Penerangan 
Malaysia

46. Laporan Pelaksanaan Program PSH Kementerian Pengajian 
Tinggi

47. Laporan Status Kajian Di Bawah Jawatankuasa Induk Kajian (JKIK) Institut Kemajuan Desa 
(INFRA)

48. Pengemaskinian Pangkalan Data Perlindungan Sosial (PDPS) Jabatan Perangkaan 
Malaysia (DOSM)

5.	 Pencapaian Kursus/Bengkel/Mesyuarat Yang Telah Dilaksanakan

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (DRS) telah melaksanakan kursus/bengkel/mesyuarat melibatkan pegawai 
KEMAS negeri, agensi Kementerian Kemajuan Luar Bandar dan Wilayah serta Badan bukan kerajaan (NGO) seperti 
yang berikut :

a)	 Mesyuarat Penjenamaan Semula Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) pada 26 hingga 29 Januari 
2023 di Institut Latihan KEMAS, Kuala Lumpur;

b)	 Kursus Pemantapan Integriti dan Sahsiah Diri Personel pada 24 hingga 25 Februari 2023 di Ehsan Seaview 
Hotel, Port Dickson, Negeri Sembilan.

c)	 Bengkel Pengukuhan Penyediaan dan Semakan Kajian Kecenderungan (KC) Tahun 2023 iaitu :
- Siri 1 : 16 hingga 18 Mac 2022 di Hotel Tanjung Vista, Kuala Terengganu, Terengganu
- Siri 2 : 05 hingga 07 Mei 2023 di Hotel Mardhiyyah, Shah Alam, Selangor

d)	 Bengkel Task Force Pembangunan Sosial Mengikut Zon Tahun 2023 melibatkan 3 siri iaitu Zon Timur (21 
hingga 23 Mei 2023), Zon Tengah (25 hingga 27 Mei 2023) dan Zon Utara (28 – 30 Mei 2023);

e)	 Bengkel Khas Penyediaan MBS Kepada Penolong Pegawai Pendidikan Awal Kanak-Kanak Tahun 2023 
pada 11 hingga 13 Jun 2023 di Bilik Gerakan, Aras 9, KEMAS Putrajaya;

f)	 Bengkel Perancangan dan Penyelarasan Kajian Kecenderungan (KC) Bilangan 1/2022 pada 15 hingga 17 
Jun 2022 di Hotel RHR, Kajang, Selangor;

g)	 Bengkel Task Force Pembangunan Sosial KEMAS pada 27 hingga 29 September 2022 di Institut Latihan 
KEMAS Kuala Lumpur (ILKKL);

master layout-size baru.indd   80master layout-size baru.indd   80 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



81

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

80

h)	 Bengkel Pengemaskinian Data Jabatan pada 7 hingga 9 Jun 2023 di Institut Kemajuan Desa (INFRA);

i)	 Bengkel Pembinaan Dashboard, Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) 15 hingga 18 Ogos 2023 di 
Makmal Komputer 1, Aras 10 Bangunan KKDW, Putrajaya;

j)	 Mesyuarat Pengemaskinian Data Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) Bilangan 4/2023 pada 15 hingga 
16 November 2023 di Makmal Komputer 1, Aras 10 Bangunan KKDW, Putrajaya.

5.1	 Mesyuarat Penjenamaan Semula Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS)

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik telah mengadakan Mesyuarat Penjenamaan Semula Jabatan Kemajuan 
Masyarakat (KEMAS) pada 26 hingga 29 Januari 2023 bertempat di Raia Hotel & Convention Centre, Kuching, 
Sarawak. Bagi memastikan Jabatan Kemajuan Masyarakat bersedia ke arah konsep kemajuan desa yang lebih dinamik 
dan sesuai dengan perubahan dan arus pembangunan yang lebih mampan. Sehubungan dengan itu, Bahagian Dasar 
dan Perancangan Strategik dipertangungjawabkan untuk menyelaras Mesyuarat Penjenamaan Semula di Jabatan 
Kemajuan Masyarakat.

Objektif pelaksanaan Mesyuarat Penjenamaan Semula Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) adalah :

a)	 Menetapkan halatuju dan penjenamaan semula Jabatan Kemajuan Masyarakat KEMAS.

b)	 Membuat pemantauan berterusan pelaksanaan program di lapangan dan pelaporan dapat dibuat 

mengikut skala masa yang ditetapkan. 

c)	 Memastikan perancangan program di laksanakan mengikut garis panduan dan tepat kepada kumpulan 

sasar serta lokaliti yang betul. 

d)	 Memastikan garis panduan program baharu yang telah dikenal pasti memberi impak kepada kumpulan 

sasaran dan berfokus mengikut kumpulan sasar yang ditetapkan.

Impak pelaksanaan mesyuarat ini adalah:  

a.	 Ahli-ahli mesyuarat lebih jelas dan memahami halatuju strategik jabatan dan penjanamaan semula yang 
dicadangkan dengan pelbagai program baharu dan berfokus kepada kumpulan sasar. 

b.	 Perancangan program yang lebih berimpak telah diputuskan dalam mesyuarat dengan jayanya.

Secara keseluruhannya, dengan pelaksanaan mesyuarat ini akan dapat melahirkan pegawai yang lebih berkualiti, 
berketrampilan dan memiliki jati diri serta semangat ke arah peningkatan kecemerlangan organisasi KEMAS.

5.2	 Kursus Pemantapan Integriti dan sahsiah Diri Personel.

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik telah dipertanggungjawabkan untuk mengadakan Kursus Pemantapan 
Integriti dan Sahsiah Diri Personel pada 24 hingga 25 Februari 2023 di Ehsan Seaview Hotel, Port Dickson, Negeri 
Sembilan. Ia melibatkan seramai 162 peserta Ibu Pejabat Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS).
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5.2.1	 Pengisian bengkel:

a.	 Executive Talk.
b.	 Ucaptama.
c.	 Team Building & Team Bonding.

	
5.2.2	 Kaedah pelaksanaan:

a.	 Penyampaian Executive Talk oleh penceramah luar bertajuk Give 100% - Ke Arah Peningkatan Prestasi.
b.	 Ucaptama oleh Ketua Pengarah KEMAS.
c.	 Team Building & Team Bonding – Membangun Pasukan Berintegriti Tinggi.

5.2.3	 Objektif:

a.	 Meningkatkan jati diri serta sahsiah personel Jabatan bagi memastikan cara kerja yang bermutu dan 
berkualiti kepada pemegang taruh dan kumpulan sasar.

b.	 Memberi penghargaan kepada personel dalam mendapatkan kemahiran ilmu baharu serta mengiktiraf 
kejayaan dan sumbangan personel sepanjang perkhidmatan.

c.	 Meningkatkan rasa sayang terhadap jabatan dan membawa nafas kepimpinan baru, mempunyai nilai yang 
murni seterusnya dapat mengenalpasti halangan bagi meningkatkan mutu perkhidmatan dan integrasi 
pasukan.

e.	 Meningkatkan kesedaran kepada seluruh warga kerja KEMAS akan kepentingan bekerja secara berpasukan 
dan bermatlamat.

5.3	 Bengkel Pengukuhan Penyediaan dan Semakan Kajian Kecenderungan (KC) Tahun 2023.

Seksyen Pembangunan Sosial telah mengadakan dua (2) siri Bengkel Pengukuhan Penyediaan dan Semakan Kajian 
Kecenderungan (KC) Tahun 2023 iaitu :

- Siri 1 : 16 hingga 18 Mac 2022 di Hotel Tanjung Vista, Kuala Terengganu, Terengganu.
- Siri 2 : 05 hingga 07 Mei 2023 di Hotel Mardhiyyah, Shah Alam, Selangor. 
Bengkel ini melibatkan seramai 56 urusetia dan peserta yang terdiri daripada Penolong Pegawai Pembangunan Sosial 
(PPPS), Penolong Pegawai Komuniti dan Kemahiran (PPKK) dan Pembantu Pembangunan Masyarakat Kanan (PPMK).

5.3.1	 Pengisian bengkel ialah:

a.	 Ucaptama Ketua Pengarah
b.	 Taklimat 
c.	 Latihan individu
d.	 Pembentangan
e.	 Rumusan dan cadangan	
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5.3.2	 Kaedah pelaksanaan ialah:

a.	 Taklimat Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik.
b.	 Pemurnian senarai tugas dan format pelaporan.
c.	 Tugasan individu
d.	 Mengenalpasti dan menyelesaikan masalah.
e.	 Pembentangan

5.3.3	 Objektif bengkel adalah:

a.	 Memberi penerangan tentang kaedah dan cara pengumpulan penganalisaan data di kawasan;

b.	 Memberi kefahaman berkaitan dengan cadangan program yang bersesuaian untuk menjalankan aktiviti 
pengumpulan data;

c.	 Memberi penerangan berkaitan format penyediaan pelaporan di peringkat lapangan, daerah,negeri 
seterusnya ibu pejabat; dan

d.	 Melatih peserta untuk dilantik sebagai Jurulatih Utama Negeri (JUN) bagi penyediaan Kajian Kecenderungan 
untuk memastikan KEMAS sentiasa mempunyai pegawai yang berkebolehan dalam penganalisaan data 
dan penyediaan laporan Kajian Kecenderungan yang tepat.

5.3.4	 Pelaksanaan bengkel ini telah memberi impak yang berkesan kepada pegawai berkenaan dari segi :

a.	 Memudahkan perlaksanaan tugasan penggumpulan data yang lebih tepat berkaitan kajian tersebut 
semasa di lapangan; dan

b.	 Setiap peserta mampu membuat penganalisaan kajian di peringkat negeri secara lebih teratur mengikut 
format.

5.4	 Bengkel Task Force Pembangunan Sosial Mengikut Zon Tahun 2023

Bengkel Task Force Pembangunan Sosial Mengikut Zon Tahun 2023 telah diadakan di Zon Timur pada 21 hingga 23 Mei 
2023, Zon Tengah pada 25 hingga 27 Mei 2023 dan Zon Utara pada 28 hingga 30 Mei 2023. Bengkel ini melibatkan 
seramai 226 peserta yang terdiri dalam kalangan Penolong Pegawai Pembangunan Sosial (PPPS), Penolong Pegawai 
Komuniti Dan Kemahiran (PPKK) dan Pembantu Pembangunan Masyarakat Kanan (PPMK).

5.4.1	 Pengisian Kursus:

a.	 Ucaptama Ketua Pengarah
b.	 Taklimat Bengkel
c.	 Tugasan Individu
d.	 Pembentangan
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5.4.2	 Kaedah Pelaksanaan:

a.	 Penyediaan tugasan individu
b.	 Pembentangan hasil perbincangan 
c.	 Penerangan perancangan hala tuju dan modul pembangunan sosial yang komprehensif

5.4.3	 Objektif bengkel ialah:

a.	 Menerima amanat dari pengurusan tertinggi KEMAS berkenaan gerak kerja sosial tahun 2023;
b.	 Memberi penerangan berkaitan format penyediaan pelaporan di peringkat lapangan, daerah, negeri, ibu 

pejabat; dan
c.	 Menyediakan laporan senario semasa negeri bagi persediaan pembentangan kepada pengurusan tertinggi 

jabatan dan kementerian.

5.5	 Bengkel Khas Penyediaan MBS Kepada Penolong Pegawai Pendidikan Awal Kanak-Kanak Tahun 2023.

Seksyen Pembangunan Sosial telah mengadakan Bengkel Khas Penyediaan Maklumbalas Semasa (MBS) kepada 
Penolong Pegawai Pendidikan Awal Kanak-kanak Tahun 2023 pada 11 hingga 13 Jun 2023 di Intitut Latihan KEMAS, 
Kuala Lumpur.

Seramai 97 peserta yang terdiri daripada Penolong Pegawai Pembangunan Sosial (PPPS) dan Penolong Pegawai 
Pendidikan Awal Kanak-Kanak (PPPAK).

5.5.1	 Pengisian bengkel adalah :

a.	 Ucaptama Ketua Pengarah
b.	 Taklimat 
c.	 Latihan individu
d.	 Pembentangan
e.	 Rumusan dan cadangan

5.5.2	 Kaedah pelaksanaan:

a.	 Taklimat Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik.
b.	 Pemurnian senarai tugas dan format pelaporan.
c.	 Tugasan dalam kumpulan
d.	 Mengenalpasti dan menyelesaikan masalah.
e..	 Pembentangan

5.5.3	 Objektif:

a.	 Mendedahkan kepada peserta berkenaan format penyediaan maklum balas semasa
b.	 Memastikan peserta memahami tatacara penyediaan maklum balas semasa yang lengkap
c.	 Mendengar dan menerima amanat daripada pengurusan tertinggi jabatan
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5.6	 Bengkel Pengemaskinian Data Jabatan.

Satu jawatankuasa Pengurusan Data Jabatan (JPDJ) telah diwujudkan di KEMAS bagi tujuan menyelaras dan 
menyeragamkan kesemua aktiviti data jabatan ini. Manakala Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik akan bertindak 
sebagai setiausaha dalam menyelaras maklumat tersebut.

Bagi tujuan penyelarasan data dan maklumat jabatan, Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik telah melaksanakan 
Bengkel Pengemaskinian Data KEMAS Bilangan 1/2023 pada 7 hingga 9 Jun 2023 di Institut Kemajuan Desa (INFRA). 
Seramai 25 peserta terlibat yang terdiri daripada Penolong Pengarah Bahagian dan Unit  Ibu Pejabat, Penolong Pegawai 
Pembangunan Masyarakat Bahagian dan Unit Ibu Pejabat dan Pembantu Pembangunan Masyarakat Bahagian dan Unit 
Ibu Pejabat. 

Objektif penganjuran bengkel ini adalah untuk memperkemas pengurusan data Jabatan dan mengemaskini data rasmi.

Kaedah dan pengisian pelaksanaan bengkel ini ialah melibatkan objektif taklimat pengenalan bengkel oleh Bahagian 
Dasar dan Perancangan Strategik dan taklimat teknikal dari Unit Teknologi Maklumat. Peserta telah membuat 
pengemaskinian data bahagian dan unit secara individu dan kumpulan.

5.7	 Bengkel Pembinaan Dashboard Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS)

Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik (BDRS) bertindak sebagai penyelaras data. Beberapa pegawai penyelaras 
data bahagian telah dilantik dibawah Jawatankuasa Pengurusan Data Jabatan (JPDJ) bagi memastikan perancangan 
pengurusan data jabatan berjalan lancar. Disamping itu ia merupakan KPI kepada Pelan Strategik KEMAS 2022 – 2026 
iaitu memperkasa tadbir urus pengurusan data dan penyampaian maklumat.
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Bagi tujuan tersebut, bahagian ini telah mengadakan Bengkel Pembinaan Dashboard Jabatan Kemajuan Masyarakat 
Tahun 2023. Bengkel bertujuan menyelaras penyediaan laporan bagi data jabatan melalui sistem Dashboard KEMAS. 
Pengurusan data perlu dilaksanakan bagi menyokong Pelan Strategik Pendigitalan Sektor Awam 2021 – 2025.

Bengkel Pembinaan Dashboard telah diadakan pada 15 hingga 18 Ogos 2023 di Makmal Komputer 1, Aras 10 Bangunan 
KKDW, Putrajaya. Peserta bengkel adalah terdiri daripada Pegawai Pembangunan Masyarakat, Penolong Pegawai 
Pembangunan Masyarakat dan Pembantu Pegawai Pembangunan Masyarakat KEMAS, di ibu pejabat dari Gred 19 – 
44. Pengisian bengkel adalah seperti yang berikut :

a.	 Memberi latihan berkaitan pembinaan paparan dashboard laporan pengurusan KEMAS.
b.	 Proses pengemaskinian maklumat program/ aktiviti lebih cekap dan terkini. 
c.	 Pemantauan program/ aktiviti KEMAS dapat dijalankan dengan berkesan. 

Program ini akan dikendalikan oleh konsultan yang berpengalaman luas dan profesional dalam mengendalikan 
program Perisian Power BI serta berkemahiran dalam meningkatkan kompetensi kakitangan. Peserta juga mendapat 
pendedahan melalui Taklimat Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik, latihan penyediaan format pelaporan, 
perbincangan kumpulan, mengenalpasti dan menyelesaikan masalah dan peserta mengadakan pembentangan hasil 
perisian yang telah disiapkan.

Secara keseluruhannya, pelaksanaan bengkel dapat memberikan pendedahan dan pengetahuan dalam penyediaan 
data maklumat peserta kelas KEMAS tahun 2023 yang komprehensif dan berkualiti.

5.8	 Bengkel Pengemaskinian Data Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS)

Bengkel Pengemaskinian Data Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) telah diadakan di Makmal Komputer 1, Aras 10 
Bangunan KKDW, Putrajaya pada 15 hingga 16 November 2023 melibatkan 30 peserta Ibu Pejabat KEMAS. 

5.8.1	 Pengisian mesyuarat:

a.	 Taklimat dari Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik dan Unit Teknologi Maklumat.
b.	 Taklimat dan latihan dari konsultan 
c.	 Pembentangan setiap bahagian dan unit
d.	 Rumusan dan cadangan

5.8.2	 Kaedah pelaksanaan mesyuarat ialah: 

a.	 Taklimat Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik.
b.	 Latihan penyediaan format pelaporan.
c.	 Perbincangan kumpulan
d.	 Mengenalpasti dan menyelesaikan masalah.
e.	 Pembentangan
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6. 	 Kursus/Bengkel Yang Dilaksanakan

Tajuk Kursus / Bengkel Peserta Pengisian Kursus / Bengkel

1.	 Kursus Pemantapan Integriti Dan 
sahsiah Diri Personel

	1 siri
	24 hingga 25 Februari 2023
	Ehsan Seaview Hotel, Port 

Dickson, Negeri Sembilan 
	Peserta : 162 
	Semua kakitangan  

Jabatan Kemajuan 
Masyarakat (KEMAS) 
Ibu Pejabat.

	Pelbagai gred

	 Pengisian bengkel:
	Executive Talk
	Ucaptama 
	Team Building & Team Bonding

	 Kaedah pelaksanaan:
	Penyampaian Executive Talk oleh 

penceramah luar bertajuk Give 100% - 
Ke Arah Peningkatan Prestasi

	Ucaptama oleh Ketua Pengarah KEMAS
	Team Building & Team Bonding – 

Membangun Pasukan Berintegriti
Tinggi 

	 Objektif:
	Memantap dan meningkatkan jati diri 

serta sahsiah personel Jabatan untuk 
memastikan cara kerja yang bermutu 
dan berkualiti kepada pemegang taruh 
dan kumpulan sasar.

	Memberi penghargaan kepada personel 
untuk mendapat kemahiran ilmu baharu 
dalam pengurusan organisasi serta 
mengiktiraf kejayaan dan sumbangan 
personel yang telah diberikan sepanjang 
perkhidmatan.

	Meningkatkan rasa sayang terhadap 
jabatan dan membawa nafas kepimpinan 
baru, mempunyai nilai yang murni 
seterusnya dapat mengenalpasti 
halangan untuk meningkatkan mutu 
perkhidmatan dan integrasi pasukan.

	Meningkatkan kesedaran kepada seluruh 
warga kerja KEMAS akan kepentingan 
bekerja secara berpasukan dan 
bermatlamat.
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1.	 Bengkel Pengukuhan 
Penyediaan Dan Semakan Kajian 
Kecenderungan (KC) Tahun 2023

	 2 Siri
	 Siri 1 : 

	16 hingga 18 Mac 2023 
	Hotel Tanjung Vista, 

Kuala Terengganu, 
Terengganu

	 Siri 2 : 
	05 hingga 07 Mei 

2023
	Hotel Mardhiyyah, 

Shah Alam, Selangor

	 Peserta : 56 
	Penolong Pegawai 

pembangunan Sosial 
(PPPS)

	Penolong Pegawai 
Komuniti dan 
Kemahiran (PPKK)

	Pembantu 
Pembangunan 
Masyarakat Kanan 
(PPMK)

	 Pengisian bengkel:
	Ucaptama Ketua Pengarah
	Taklimat 
	Latihan individu
	Pembentangan
	Rumusan dan cadangan 

	 Kaedah pelaksanaan:
	Taklimat Bahagian Dasar dan 

Perancangan Strategik.
	Pemurnian senarai tugas dan format 

pelaporan.
	Tugasan individu
	Mengenalpasti dan menyelesaikan 

masalah.
	Pembentangan

	 Objektif:
	Memberi penerangan tentang 

kaedah dan cara pengumpulan dan 
penganalisaan data di kawasan.

	Memberi kefahaman berkaitan dengan 
cadangan program yang bersesuaian 
untuk menjalankan aktiviti pengumpulan 
data.

	Memberi penerangan berkaitan format 
penyediaan pelaporan di peringkat 
lapangan, Daerah, Negeri seterusnya Ibu 
Pejabat.

	Melatih peserta untuk dilantik sebagai 
Jurulatih Utama Kebangsaan (JUK) bagi 
penyediaan Kajian Kecenderungan untuk 
memastikan KEMAS sentiasa mempunyai 
pegawai yang berkebolehan dalam 
penganalisaan data dan penyediaan 
laporan Kajian Kecenderungan yang 
tepat.
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2.	 Bengkel Task Force Pembangunan 
Sosial Mengikut Zon (Timur, 
Tengah & Utara) Tahun 2023

	 3 Siri

	 Siri 1 Zon Timur : 
	21 – 23 Mei 2023
	PKM Setiu, Setiu, 

Terengganu

	 Siri 2 Zon Tengah : 
	25 – 27 Mei 2023
	PKM Klang, Klang, 

Selangor

	 Siri 3 Zon Utara : 
	28 – 30 Mei 2023
	PLK Kepala Batas, 

Pulau Pinang

	 Peserta : 226 orang

	Penolong Pegawai 
pembangunan Sosial 
(PPPS)

	Penolong Pegawai 
Komuniti Dan 
Kemahiran (PPKK)

	Pembantu 
Pembangunan 
Masyarakat Kanan 
(PPMK)

	Pengisian Kursus:
	Ucaptama Ketua Pengarah
	Taklimat Bengkel
	Tugasan Individu
	Pembentangan

	Kaedah Pelaksanaan:
	Penyediaan tugasan individu
	Pembentangan hasil perbincangan 
	Penerangan perancangan hala tuju 

dan modul pembangunan sosial yang 
komprehensif

	Objektif:
	Menerima amanat dari pengurusan 

tertinggi KEMAS berkenaan gerak kerja 
sosial tahun 2023

	Memberi penerangan berkaitan format 
penyediaan pelaporan di peringkat 
lapangan, Daerah, Negeri seterusnya Ibu 
Pejabat.

	Menyediakan laporan senario semasa 
negeri bagi persediaan pembentangan 
kepada pengurusan tertinggi Jabatan 
dan Kementerian
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3.	 Bengkel Khas Penyediaan MBS 
Kepada Penolong Pegawai 
Pendidikan Awal Kanak-Kanak 
Tahun 2023

	 1 siri
	 11 hingga 13 Jun 2023
	 Institut Latihan KEMAS, 

Kuala Lumpur

	 Peserta : 97 
	Penolong Pegawai 

Pembangunan Sosial 
(PPPS)

	Penolong Pegawai 
Pendidikan Awal 
Kanak-Kanak (PPPAK)

	 Pengisian bengkel:
	Ucaptama Ketua Pengarah
	Taklimat 
	Latihan individu
	Pembentangan
	Rumusan dan cadangan 

	 Kaedah pelaksanaan:
	Taklimat Bahagian Dasar dan 

Perancangan Strategik.
	Pemurnian senarai tugas dan format 

pelaporan.
	Tugasan dalam kumpulan
	Mengenalpasti dan menyelesaikan 

masalah.
	Pembentangan

	 Objektif:
	Mendedahkan kepada peserta 

berkenaan format penyediaan maklum 
balas semasa

	Memastikan peserta memahami 
tatacara penyediaan maklum balas 
semasa yang lengkap

	Mendengar dan menerima amanat 
daripada pengurusan tertinggi jabatan

4.	 Bengkel Pengemaskinian Data 
Jabatan 

	 1 siri
	 7 hingga 9 Jun 2023
	 Institut Kemajuan Desa 

(INFRA)

	 Peserta : 25 orang
	Penolong Pengarah 

Bahagian dan Unit  Ibu 
Pejabat

	Penolong Pegawai 
Pembangunan 
Masyarakat Bahagian 
dan Unit Ibu Pejabat

	Pembantu 
Pembangunan 
Masyarakat Bahagian 
dan Unit Ibu Pejabat

	 Pengisian Bengkel:
	Taklimat 
	Pengemaskinian Data Bahagian dan Unit 

individu dan kumpulan
	Pembentangan
	Rumusan dan cadangan 

	 Kaedah pelaksanaan:
	Taklimat Bahagian Dasar dan 

Perancangan Strategik.
	Taklimat dari Unit Teknologi Maklumat
	Mengenalpasti dan menyelesaikan 

masalah.
	Pembentangan
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5.	 Bengkel Pembinaan Dashboard, 
Jabatan Kemajuan Masyarakat 
(KEMAS)

	 1 Siri
	 15 hingga 18 Ogos 2023
	 Makmal Komputer 1, Aras 

10 Bangunan KKDW, 
Putrajaya

	 Peserta : 30 
	Penolong Pengarah 

Bahagian dan Unit Ibu 
Pejabat

	Penolong Pegawai 
pembangunan 
Bahagian dan Unit Ibu 
Pejabat

	Pembantu 
Pembangunan 
Masyarakat Bahagian 
dan Unit Ibu Pejabat

	 Pengisian kursus :
	Taklimat dari BDRS dan ICT
	Taklimat dan Latihan dari konsultan 
	Pembentangan setiap Bahagian dan 

Unit
	Rumusan dan cadangan

	 Kaedah pelaksanaan :
	Taklimat Bahagian Dasar dan 

Perancangan Strategik.
	Latihan penyediaan format pelaporan.
	Perbincangan kumpulan
	Mengenalpasti dan menyelesaikan 

masalah.
	Pembentangan

6.	 Bengkel Pengemaskinian Data 
Jabatan Kemajuan Masyarakat 
(KEMAS)

	 15 hingga 16 november 
2023

	 Makmal Komputer 1, Aras 
10 Bangunan KKDW, 
Putrajaya

	 Peserta : 30 
	Penolong Pengarah 

Bahagian dan Unit Ibu 
Pejabat

	Penolong Pegawai 
pembangunan 
Bahagian dan Unit Ibu 
Pejabat

	Pembantu 
Pembangunan 
Masyarakat Bahagian 
dan Unit Ibu Pejabat

	 Pengisian kursus :
	Taklimat dari BDRS dan ICT
	Taklimat dan Latihan dari konsultan 
	Pembentangan setiap Bahagian dan 

Unit
	Rumusan dan cadangan

	 Kaedah pelaksanaan :
	Taklimat Bahagian Dasar dan 

Perancangan Strategik.
	Latihan penyediaan format pelaporan.
	Perbincangan kumpulan
	Mengenalpasti dan menyelesaikan 

masalah.
	Pembentangan
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN
PENDIDIKAN AWAL

KANAK-KANAK
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CARTA FUNGSI
BAHAGIAN PENDIDIKAN AWAL KANAK-KANAK

KUALITI & NAZIRAN

•	Penanda aras kualiti Instrumen 
naziran serta mekanisma pemantauan 
yang sistematik

•	Instrumen pentaksiran kanak- kanak
•	Pelaksanaan Standard Kualiti 

Prasekolah Kebangsaan (SKPK)
•	Kajian impak Merangka kertas dasar 

Perkongsian bijak

KURIKULUM TEKNOLOGI 
PENDIDIKAN

•	PdP menggunakan teknologi terkini
•	Aktiviti inovasi Penerbitan media 

Mempaten harta intelek
•	Alatan bahan Bantu Mengajar 

Standard piawaian alat bahan 
pengajaran dan pembelajaran

PRASARANA

•	Keperluan prasarana
•	Keperluan peralatan dan 

kelengkapan
•	Peruntukan mengurus dan 

pembangunan
•	Penubuhan, pendaftaran serta 

penutupan kelas

PENGURUSAN

•	Garis panduan prosedur 
pengurusan dan pentadbiran

•	 Aduan pelanggan
•	Maklumat asas dan rekod 
•	Mesyuarat dan urusetia
•	Aktiviti promosi

PERKEMBANGAN KEMAJUAN KANAK-
KANAK

•	Program kemajuan kanak-kanak
•	Pematuhan SOP dan Kurikulum PERMATA 

Negara Manual PdP
•	Pelaksanaan Pentaksiran
•	Modul aktiviti ko-kurikulum 
•	Pelaksanaan SKPK & PERMATA Q
•	dan ibu bapa aktiviti susulan

KOMPETENSI DAN PERSONEL PAK 
Kompetensi personal
•	Garis Panduan pelaksanaan pdp
•	Jawatankuasa aktiviti dan ibu bapa
•	Aktiviti susulan

PENDIDIKAN KESIHATAN DAN 
PEMAKANAN

•	Program pemakanan
•	Pematuhan menu
•	Data status pemakanan
•	Garis panduan pemakanan
•	Pendidikan pemakanan sihat

BAHAGIAN PENDIDIKAN AWAL 
KANAK-KANAK

PENGURUSAN KUALITI 
DAN NAZIRAN

PRASANA DAN
PENGURUSAN

PEMBANGUNAN
PENDIDIKAN

master layout-size baru.indd   94master layout-size baru.indd   94 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



95

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

94

BAHAGIAN
PENDIDIKAN AWAL KANAK-KANAK

1.	 Pengenalan

Bahagian Pendidikan Awal Kanak-kanak menyelaraskan dan menguruskan Program Pendidikan Awal Kanak-kanak 
mengikut Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) di bawah Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) dan 
Akta Taman Asuhan Kanak-kanak 1984 di bawah Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) serta Dasar Asuhan dan Didikan 
Awal Kanak-kanak Kebangsaan.

Program Pendidikan Awal Kanak-kanak KEMAS terbahagi kepada dua kategori iaitu:

kategori kumpulan sasar

Taman Asuhan Kanak-Kanak (TASKA) Pendidikan awal kepada kanak-kanak berumur 2 - 4 tahun

Taman Bimbingan Kanak-Kanak (TABIKA) Pendidikan awal kepada kanak-kanak berumur 4 - 6 tahun

2.	 Data Tabika dan TASKA Tahun 2023

Kelas Kanak-Kanak

TABIKA 10,673 217,336

TASKA     560 10,490

3.	 Prestasi Bahagian Pendidikan Awal Kanak-kanak Tahun 2023

Peruntukan Program Bantuan  Makanan 
Tambahan Terima Belanja % Perbelanjaan

051100 RM115,655,000.00 RM115,372,376.02 99.76

Peruntukan Program Geran Perkapita Terima Belanja % Perbelanjaan

050900 RM20,000,000.00 RM 19,574,894.87 99.98

Sewaan Terima Belanja % Perbelanjaan

OS24000 RM5,100,000.00 RM5,749,252.00 100

Bekalan Dan Bahan-Bahan Lain Terima Belanja % Perbelanjaan

OS7000 RM448,500.00 RM448,500.00 100

Perkhidmatan Iktisas Dan Lain- Lain 
Perkhidmatan Yang Dibeli Dan Hospitaliti Terima Belanja % Perbelanjaan
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OS29000 RM3,900,000.00 RM3,900,000.00 100

Peralatan Dan Kelengkapan Tabika 
Taska Kemas Terima Belanja % Perbelanjaan

051400 RM1,000,000.00 RM961,982.51 96.20

4.	 Pencapaian

4.1	 Hari Potensi KEMAS Peringkat Kebangsaan Tahun 2023

Pada tahun 2023, acara yang dipertandingkan adalah acara bakat. Temanya adalah  “Mencorak Sahsiah Generasi 
Era Digital Merentas Seni” yang memberi fokus kepada pembentukan perwatakan kanak-kanak era digital berakhlak 
berdasarkan prinsip-prinsip kekuatan moral dan berintegriti selari dengan keperluan kemahiran abad ke-21 serta 
konsep MADANI. 

Terdapat tujuh (7)  acara  telah dipertandingkan dan satu (1) Anugerah iaitu Bilal Cilik, Ustazah Jr., Tilawah / Terjemahan, 
Tarian, Pidato, Storytelling, Digital Hero, dan Anugerah Kanak-kanak Cemerlang.

Edisi Hari POTENSI Kali Ke-18 kali ini memperkenalkan acara Digital Hero bagi mencungkil bakat digital kanak-kanak 
selari dengan hala tuju transformasi digital pendidikan awal kanak-kanak di KEMAS.
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Mengambilkira program ini telah dilaksanakan lebih dari 30 tahun, KEMAS telah melakukan penjenamaan semula Hari 
POTENSI dengan memperkenalkan lagu rasmi Hari POTENSI KEMAS. 

Lagu rasmi ini telah dirasmikan oleh YB Datuk Rubiah binti Wang, Timbalan Menteri Kemajuan Desa dan Wilayah 
pada 25 September 2023. Lagu rasmi ini telah dimainkan buat kali pertama pada penganjuran Hari POTENSI KEMAS 
Peringkat Kebangsaan Tahun 2023.

Tarikh Dan Tempat Pertandingan	
Tarikh		  : 3 – 5 November 2023
Tempat 	 : Dataran Kemerdekaan, Shah Alam, Selangor

4.1.1	 Keputusan Hari POTENSI KEMAS Peringkat Kebangsaan Tahun 2023:

Bil
Pertandingan Khemah Kontinjen Terbaik Hari Potensi Kemas Tahun 2023

Negeri Tempat

1 KEMAS Kelantan Johan

2 KEMAS Terengganu Naib Johan

3 KEMAS Pahang Tempat Ketiga

Bil
Pertandingan Pintar Botani

Negeri Tempat

1 TABIKA KEMAS Pusat Kegiatan Masyarakat Paya Keladi, 
Pulau Pinang Johan

2 TABIKA KEMAS Ar-Raudhah, Puchong, Selangor Naib Johan

3 TABIKA KEMAS Merapoh 1, Kuala Lipis, Pahang Tempat Ketiga

4 TABIKA KEMAS Ulu Chenderam (Kelas Fiona), Tampin, 
Negeri Sembilan Saguhati

5 TABIKA KEMAS Tok Saboh 1, Kuala Besut, Terengganu Saguhati

6 TABIKA Pusat Kegiatan Masyarakat KEMAS 1, Kuala 
Nerang, Kedah Saguhati

Bil
Anugerah Kanak-Kanak Cemerlang (AKKC)

Negeri Tempat

1 Semua Negeri
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Bil
Pidato (Lelaki)

Negeri Nama

1 Johor Muhammad Sayyid Irsyad Bin Shahsarwan

2 Wilayah Persekutuan Muhammad Wafiq Ukail Bin Mumin

3 Terengganu Muhammad Harris Luqman Bin Muhammad Mussa

Bil
Pidato (Perempuan)

Negeri Nama

1 Pulau Pinang Nur Areesya Zaheera binti Mohd Affandy

2 Pahang Nur Sofea Binti Mohd Redzuan

3 Terengganu Nik Ayra Khadeeja Binti Razman

Bil
Story Telling (Lelaki)

Negeri Nama

1 Johor Harith Qaid Bin Yusop

2 Wilayah Persekutuan Ahmad Imaduddin Bin Iszuandy

3 Selangor Ale’muhammad Bin Muhammad Edwan

Bil
Story Telling (Perempuan)

Negeri Nama

1 Perak Nur Hafiya Dayani Binti Muhammad Zaiful Hafiz

2 Wilayah Persekutuan Aimy Basyirah Binti Muhammad Bahtiar

3 Pahang Dezziana Farhani Binti Mohd Faizul

Bil
Bilal Cilik

Negeri Nama

1 Kedah Ammar Muaz Bin Abdul Shukur

2 Perak Muhammad Aryan Rizq Bin Mohamad Salehan

3 Sabah Muhammad Iman Jebat Bin Mohd Kamil
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Bil
Ustazah Junior

Negeri Nama

1 Johor Nur Izzara Binti Elmi Syovian

2 Terengganu Siti Nabila Husna Binti Mohd Firdaus

3 Sabah Nur Raisya Faqihah Binti Nur Al-Faiq

Bil
Digital Hero (Lelaki)

Negeri Nama

1 Kelantan Miqdad Abhar Bin Bahari

2 Terengganu Azfar Raees Shah Bin Ahmad

3 Johor Muhammad Aqif Dzaqwan bin Muhammad Allif

Bil
Digital Hero (Perempuan)

Negeri Nama

1 Selangor Nur Qumairah Binti Mohd Razif

2 Pulau Pinang Syarifah Nur Raudhah Bin Sukhairi

3 Johor Nur Qaira Kayyisa Binti Md Jafar

Bil
Tarian

Negeri Nama Kumpulan

1 Selangor Citra Gemersik Tari

2 Kedah Rampai Berseri

3 Pahang Seri Melur
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JUARA KESELURUHAN HARI POTENSI KEMAS PERINGKAT KEBANGSAAN TAHUN 2023:
KEMAS NEGERI JOHOR

Majlis Perasmian Penutupan dan Penyampaian Hadiah Hari POTENSI KEMAS Peringkat Kebangsaan Edisi Ke-18 telah 
diadakan pada 5 November 2024 di Dataran Kemerdekaan Shah Alam, Selangor.

Majlis telah dirasmikan oleh YB Datuk Rizam Bin Ismail, Exco Kemajuan Desa, Perpaduan dan Pengguna Negeri Selangor.

4.2	 Sambutan Bulan Kebangsaan dan Hari Malaysia Peringkat TABIKA/TASKA KEMAS 2023.

Sambutan Bulan Kebangsaan dan Hari Malaysia disemarakkan di TABIKA dan TASKA KEMAS melalui aktiviti pengajaran 
dan pemudahcaraan (PdPc) mulai 7 Ogos sehingga 16 September.

Objektif utama program adalah untuk membentuk jati diri dan semangat patriotisme dalam kalangan kanak-kanak. 
Program ini juga merupakan platform meningkatkan kesedaran sivik serta integriti kanak-kanak dalam menyokong 
pelaksanaan aktiviti Pelan Anti Rasuah Nasional (NACP) Kementerian Pendidikan Malaysia.

Pelbagai aktiviti yang menerapkan konsep belajar melalui bermain dilaksanakan sepanjang bulan kebangsaan seperti 
yang berikut: 

i.	 membaca ikrar Rukun Negara, Bicara Cilik, Pemimpinku Sayang, Peta Malaysia di Mata Dunia dan pelbagai 
aktiviti yang digariskan dalam Modul Patriotik KEMAS;

 
ii.	 aktiviti STREAM seperti pakaian tentera, peralatan ketenteraan, happy solder, lets go into the jungle.

iii.	 melaksanakan aktiviti Hari Kebangsaan pada 31 Ogos di TABIKA/TASKA atau peringkat parlimen 
seperti perarakan Jalur Gemilang, pertandingan syair atau sajak, sukaneka serta aktiviti berkaitan Bulan 
Kebangsaan.  

 iv.	 aktiviti membaca buku cerita integriti 10 minit sebelum tamat sesi persekolahan dan membaca bersama 
keluarga di rumah.

v.	 aktiviti bersama keluarga di rumah masing-masing semasa Sambutan Hari Malaysia 16 September 2023 
seperti membaca buku cerita ‘Modul Integriti Prasekolah’, menonton filem patriotik seperti filem Bukit 
Kepong, Mat Kilau, Kanang anak Langkau dan sebagainya. 
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4.3	 Pelancaran Sambutan Bulan Kebangsaan dan Kibaran Jalur Gemilang KEMAS Peringkat Kebangsaan 
Tahun 2023.

Pelancaran Sambutan Bulan Kebangsaan dan Kibaran Jalur Gemilang KEMAS Peringkat Kebangsaan Tahun 2023 telah 
dirasmikan oleh Datuk Ahmad Kamal Idris bin Mohd Nawawi pada 17 Ogos 2023 di Esplanade Sidek, Kudat, Sabah.  

Seramai 1,000 peserta terdiri daripada kanak-kanak, belia serta komuniti setempat telah menyertai sambutan ini. 
Pelbagai aktiviti seperti senamrobik, pertandingan basikal berhias, pakaian beragam dan motosikal berhias telah 
diadakan.

4.4	 Malaysia Book Of Record (MBR)

Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) telah mencipta dua rekod Malaysia Book of Records di Hari POTENSI KEMAS 
Peringkat Kebangsaan Kali Ke-18 yang berlangsung selama tiga hari bermula 3 hingga 5 November 2023 di Dataran 
Kemerdekaan Shah Alam, Selangor.

Program Arkitek Cilik KEMAS bersama Agola telah mencipta rekod “Largest Children Participation In A Building Block 
Event” dengan melibatkan 3,000 orang kanak-kanak TABIKA KEMAS Negeri Selangor manakala Selawat Perdana telah 
mencipta rekod “Largest Children Participation In A Selawat Recital” dengan penglibatan 2,000 kanak-kanak TABIKA 
KEMAS seluruh negara.
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4.5	 Program Pratahfiz TABIKA KEMAS 2023

Program TABIKA Pratahfiz KEMAS telah diperkenalkan oleh Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) bagi 
memperkasakan Modul Penghayatan Pendidikan Islam (PPI) yang telah dilaksanakan sejak tahun 2017. Program ini 
mengetengahkan konsep 7M iaitu mengaji, menghafaz, membaca, menulis, mengira, menaakul dan manusiawi. 

Pada tahun 2023, program ini telah dilaksanakan secara rintis di 100 buah TABIKA terpilih mulai Julai 2023 dengan 
kerjasama Yayasan Pahang selaku rakan strategik yang membantu dari aspek tadbir urus program termasuk 
penggunakan Modul Hafazan TADIKA Tahfiz Negeri Pahang (TTNP), pemantauan, latihan tenaga pengajar serta lain-
lain perkara seperti perkongsian best practice, Program Corporate Social Responsibility (CSR) dan sebagainya.

Untuk merealisasikan pelaksanaan Program Pratahfiz KEMAS ini, satu Nota Perjanjian (MOA) di antara KEMAS dan 
Yayasan Pahang telah ditandatangani pada 7 November 2023 di Pusat Kegiatan Masyarakat Jabatan Kemajuan 
Masyarakat (KEMAS) Kampung Sri Batu, Kuala Lumpur. Majlis penandatangani Nota Perjanjian ini telah disaksikan oleh 
Kebawah Duli Yang Maha Mulia Seri Paduka Baginda Yang di-Pertuan Agong.

Selanjutnya, KEMAS mensasarkan seramai 100,000 kanak-kanak dilahirkan sebagai huffaz cilik menjelang penghujung 
tahun 2026.

4.6	 Penguasaan Tunjang Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) di TABIKA KEMAS

Secara keseluruhannya, pada tahun 2022 sebanyak 93% kanak-kanak TABIKA KEMAS menguasai tunjang KSPK 
berbanding 85% sasaran yang telah ditetapkan.  
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Penguasaan KSPK Tahun 2023

4.7	 Penguasaan Kemahiran Membaca, Menulis dan Mengira (3M) Di TABIKA KEMAS 

Secara keseluruhannya, pada tahun 2023 sebanyak 92 % kanak-kanak TABIKA KEMAS berusia enam tahun menguasai 
kemahiran 3M sebagai persediaan ke Tahun Satu. Pencapaian kanak-kanak mengikut kemahiran seperti berikut:

•	 Bahas Melayu (LISAN)  = 95%
•	 Bahasa Inggeris = 89 %
•	 Matematik= 94%
•	 KESELURUHAN=92%

Infografik – penguasaan 3M 2023
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4.8	 Perlaksanaan Healthy Bright Kids

Program Healthy Bright Kids dilaksanakan setiap tahun di 14 buah negeri. Objektif program ini adalah :

i.	 Meningkatkan pengetahuan mengenai amalan dan gaya hidup sihat dalam diri kanak-kanak, ibu bapa dan 
penjaga serta Jawatankuasa TABIKA dan TASKA KEMAS.

ii.	 Mempromosi dan melaksanakan aktiviti kesihatan berkaitan pemakanan bagi memastikan peserta dapat 
mempraktikan amalan pemakanan dan gaya hidup yang sihat dalam kehidupan seharian.

iii.	 Memahami isu-isu kesihatan seperti penyakit berjangkit dan tidak berjangkit dalam kalangan masyarakat 
serta cara menangani isu tersebut.

iv.	 Memberi pengetahuan dan kesedaran ibu bapa berkaitan perubahan gaya hidup sihat remaja yang berlaku 
akibat perubahan teknologi.

v.	 Mewujudkan kerjasama di antara pihak jabatan, IPTA/IPTS dan agensi kesihatan di dalam mempromosikan 
amalan gaya hidup sihat dalam kalangan ibu bapa dan kanak-kanak.

Kaedah / Pengisian  program adalah seperti berikut:-

i.	 Pameran Jabatan/Agensi /NGO
ii.	 Pameran dan tajaan/sumbangan Rakan Strategik KEMAS
iii.	 Sesi senaman
iv.	 Ceramah/Forum
v.	 Kuiz kesihatan
vi.	 Aktiviti keluarga

Bil. Negeri Tarikh Pelaksanaan Lokasi Jumlah 
Peserta

1. Negeri 
Sembilan 24 September 2023 Dataran Telok Kemang 356

2. Johor 24 September 2023 Dewan Muafakat, Taman Pulai Indah 628
3. Selangor 25 Oktober 2023 Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM A) Klang 333

4. Melaka 10 Oktober 2023 PKM Selandar 200

5. Kedah 28 Oktober 2023 Kompleks Aneka Jerai Plaza, Gurun 410

6. Perak 1 September 2023 Dewan Besar Maktab Rendah Sains Mara Bagan 
Datoh 368

7. Wilayah Perseku-
tuan 21 Oktober 2023 Dewan Bahasa dan Pustaka 127

8. Sarawak 29 Oktober 2023 Arena Petanque Jepak, Bintulu 250
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Bil. Negeri Tarikh Pelaksanaan Lokasi Jumlah 
Peserta

10. Kelantan 7 Oktober 2023 Pentas Terbuka, Jabatan Kebudayaan Dan 
Kesenian 255

11. Perlis 9 September 2023 Perpustakaan Awam Negeri Perlis 400

12. Terengganu 15 September 2023 Mydin Mall Gong Badak 200

13. Sabah 26 Ogos 2023 Esplanded Sidek Kudat 1095

14. Pahang 9 September 2023 Pahang Skills Development Center (PSDC) 
Kuantan 290

Jumlah Keseluruhan 4912

4.9	 Anugerah TABIKA KEMAS Pintar Botani Tahun 2023

Pada tahun 2016, Kebun Dapur telah diperkenalkan sebagai Anugerah Kebun Dapur Terbaik bagi TABIKA dan TASKA 
KEMAS. Setiap Negeri perlu menghantar 3 pencalonan bagi TABIKA dan 1 pencalonan bagi TASKA. 

Susulan peredaran masa, terdapat penjenamaan semula kepada Anugerah TABIKA KEMAS Pintar Botani. Objektif 
program ini adalah seperti berikut;

i.	 Memperkenalkan sayur-sayuran dan buah-buahan kepada kanak-kanak sejak awal.
ii.	 Menggalakkan aktiviti pengajaran dan pemudahcaraan (PdPc) di luar kelas dengan menggunakan Taman 

Pintar Botani.
iii.	 Memberi penghargaan kepada Tabika yang telah melaksanakan projek taman pintar botani yang terbaik.
iv.	 Menggalakkan pelaksanaan projek taman pintar botani di TABIKA KEMAS secara berterusan.
v.	 Menggalakkan kanak-kanak menghasilkan makanan sihat dan organik.
vi.	 Menggalakkan  penglibatan kanak-kanak dalam penilaian Anugerah Pintar Botani.

Bagi hadiah kemenangan pula, setiap negeri yang mendapat tempat telah menerima peruntukan baik pulih seperti 
ketetapan berikut :

Tempat Pertama = RM20,000.00
Tempat Kedua = RM15,000.00
Tempat Ketiga = RM10,000.00

Tempat Keempat dan Kelima = RM5,000.00
(Saguhati)

4.9.1	 Senarai Pemenang bagi Anugerah Pintar Botani TABIKA KEMAS TAHUN 2023

Pemenang Negeri Nama Tabika

Johan Pulau pinang TABIKA KEMAS PKM Paya Keladi Pulau Pinang
Naib johan Pahang TABIKA KEMAS Merapoh 1, Kuala Lipis, Pahang
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Pemenang Negeri Nama Tabika

Ketiga Selangor TABIKA KEMAS Ar Raudhah, Puchong, Selangor
Saguhati Negeri sembilan TABIKA KEMAS Ulu Chenderam (Kelas Fiona) Tampin Negeri 

Sembilan
Saguhati Terengganu TABIKA KEMAS Tok Saboh 1, Kuala Besut, Besut Terengganu
Saguhati Kedah TABIKA Pusat Kegiatan Kemas 1, Kuala Nerang Kedah

5.	 Laporan Status Pelaksanaan Bengkel Kemahiran Keibubapaan Tahun 2023

Pada tahun 2001, KEMAS dengan kerjasama UNICEF telah melaksanakan Bengkel Kemahiran Keibubapaan yang 
melibatkan seramai 1,300 orang ibu bapa/ penjaga melalui 26 siri bengkel. 

Kejayaan pelaksanaan bengkel berkenaan telah mendorong KEMAS untuk meneruskan bengkel tersebut dalam 
Rancangan Malaysia Ke-Sembilan (RMKe-9) yang dikenali sebagai Pogram Kemahiran Keibubapaan Pendidikan Awal 
Kanak-kanak. Program ini dijadikan sebagai aktiviti tahunan bagi TABIKA dan TASKA KEMAS. 

Pada tahun 2023, pelaksanaan bengkel diadakan secara dua kaedah iaitu secara bersemuka dan juga secara dalam 
talian.

Objektif pelaksanaan Bengkel Kemahiran Keibubapaan adalah seperti yang berikut:

1.	 Mewujudkan kesinambungan pendidikan awal kanak-kanak di TABIKA/ TASKA dan di rumah.
2.  	 Memberikan pengetahuan dan kemahiran kepada ibu bapa/penjaga dalam bidang pendidikan anak-anak. 
3. 	 Memberi pengetahuan dan kemahiran kepada ibu bapa/ penjaga dalam menyediakan makanan sihat dan 

berkhasiat serta amalan pemakanan yang baik untuk anak-anak.
4. 	 Memberi kesedaran kepada ibu bapa/ penjaga mengenai kepentingan perkembangan kanak-kanak 

berumur 0 hingga 6 tahun. 
5.	 Meningkatkan kefahaman ibu bapa/ penjaga mengenai peranan dan tanggungjawab ibu bapa/ penjaga 

terhadap anak-anak.
6.	 Pendedahan berkenaan isu-isu semasa negara.

5.1	 Pencapaian Pelaksanaan Bengkel Kemahiran Keibupaan Tahun 2023

Bil Negeri
Bilangan Siri Yang Telah Dilaksanakan

Jumlah Peserta
Bersemuka Online Jumlah

1 Perlis 3 1 4 1365

2 Kedah 35 1 36 5624

3 Pulau Pinang 22 1 23 2645

4 Perak 20 1 21 3678

5 Selangor 42 1 43 6829
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6 W. Persekutuan 9 1 10 3903

7 N. Sembilan 27 1 28 9886

8 Melaka 8 1 9 2314

9 Johor 24 1 25 10218

10 Pahang 22 1 23 11239

11 Kelantan 34 1 35 5948

12 Terengganu 37 1 38 7818

14 Sabah 26 1 27 4062

14 Sarawak 23 1 24 2274

JUMLAH 332 14 346 78,223

6.	 Status Pemakanan Kanak-Kanak TABIKA dan TASKA KEMAS

Penilaian status pemakanan kanak-kanak dilaksanakan bertujuan untuk menilai keberkesanan pelaksanaan pemberian 
Makanan Tambahan di TABIKA dan TASKA KEMAS. Penilaian ini penting untuk pengesanan awal kanak-kanak yang 
menunjukkan tanda-tanda kekurangan zat makanan. Penilaian status pemakanan di TABIKA dan TASKA KEMAS 
dilaksanakan menggunakan penilaian antropometri, iaitu ukuran berat dan tinggi kanak-kanak.

Carta kekerapan mengambil berat badan dan tinggi ini adalah tiga (3) kali setahun iaitu pada April, Jun dan Disember 
sesi persekolahan bagi TABIKA dan TASKA KEMAS. 

Bermula tahun 2020, terdapat pindaan berkaitan kekerapan pengukuran Antropometri (ukuran berat dan tinggi) bagi 
kanak-kanak TASKA daripada tiga (3) kali kepada empat (4) kali iaitu bulan April, Julai, November dan Februari 2024.

Pindaan ini adalah berdasarkan penyelarasan semua agensi untuk menggunakan carta pertumbuhan WHO 2006 iaitu 
carta berat untuk umur, panjang/tinggi-untuk umur dan BMI untuk umur dalam buku rekod kesihatan kanak-kanak 
TASKA dan penyelarasan sistem National Child Development Research Centre (NCDRC) agar selari dengan kandungan 
buku rekod kesihatan yang digunakan oleh GENIUS.

Sasaran KPI untuk Tinggi Untuk Umur (TUU) bagi TABIKA dan TASKA adalah 85% kanak-kanak mencapai ketinggian 
normal. Pencapaian tahun 2023 menunjukkan pada % kanak-kanak TASKA dan 94.1% kanak-kanak TABIKA mencapai 
ketinggian normal. 

Sasaran bagi BMI untuk Umur bagi TABIKA dan TASKA adalah 85% kanak-kanak mencapai BMI normal. Pencapaian 
tahun 2023 menunjukkan  86.1% kanak-kanak TABIKA dan 83.6%TASKA mencapai BMI normal.
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           TASKA

JANTINA/ BULAN APRIL JULAI NOV FEB 2024

LELAKI 5,176 5,579 6,212 5,517

PEREMPUAN 4,742 5,255 5,851 5,253

JUMLAH 9,918 10,834 12,063 10,770

TABIKA

JANTINA/ BULAN APRIL JUN NOV

LELAKI 101,730 104,780 107,230
PEREMPUAN 99,835 103,994 140,646

JUMLAH 201,565 208,774 247,878

6.1	 Carta kekerapan mengambil berat badan dan tinggi 

6.2	 Rumusan Status Pemakanan Kanak-Kanak TABIKA KEMAS 

6.2.1	 Peratus Status Ketinggian Bagi Kanak-Kanak TABIKA KEMAS 
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PERATUS  STATUS KETINGGIAN KANAK-KANAK TABIKA                       
TAHUN 2023

MAC JUL NOV

Rajah menunjukkan peratus status ketinggian bagi kanak-kanak TABIKA tahun 2023. Sebanyak 3 kali pengukuran 
dilakukan iaitu pada bulan Mac, Julai dan November.  Terdapat peningkatan bagi ketinggian normal kanak-kanak iaitu 
daripada 91.9% bulan Mac kepada 94.1% pada bulan November.
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6.2.2	 Peratus Status BMI Bagi Kanak-Kanak TABIKA KEMAS
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Rajah di atas menunjukkan status BMI bagi kanak-kanak TABIKA tahun 2023. Sebanyak tiga kali pengukuran BMI 
dilakukan iaitu pada bulan Mac, Julai dan November. 

Peratus BMI normal telah meningkat sebanyak 2.5% berbanding pada sesi awal persekolahan bulan Mac. Masalah 
susut teruk dan susut juga turut menurun  sebanyak 1.5% bagi masalah susut dan susut teruk.

6.2.3	 Peratus Status Ketinggian Kanak-Kanak TASKA 
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Rajah menunjukkan peratus Status Ketinggian bagi kanak-kanak TASKA tahun 2023.Sebanyak 4 kali pengukuran tinggi 
dilakukan iaitu pada bulan Mac, Julai, November dan Februari 2024. 
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Terdapat peningkatan bagi ketinggian normal kanak-kanak iaitu daripada 89.6% pada bulan Mac kepada 89.3% pada 
bulan November. Selain itu, peratus kanak-kanak yang mengalami masalah bantut juga menunjukkan penurunan 
sebanyak 0.2% dan bagi masalah bantut teruk terdapat penurunan sebanyak 0.4%.

6.2.4	 Status BMI Bagi Kanak-Kanak TASKA Tahun 2023 
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Rajah di atas menunjukkan Status BMI bagi kanak-kanak TASKA tahun 2023. Sebanyak empat (4) kali pengukuran BMI 
dilakukan iaitu pada bulan Mac, Julai  November dan Februari 2024. 

Didapati peratus BMI normal meningkat sebanyak 2.6% berbanding pada sesi awal persekolahan bulan Mac. 

6.2.5	 Program Kajian Tindakan Pendidikan Awal Kanak-Kanak (PAK) KEMAS

Bahagian Pendidikan Awal Kanak-Kanak (BPAK) Ibu Pejabat KEMAS telah melaksanakan Program Kajian Tindakan 
Pendidikan Awal Kanak-Kanak KEMAS Tahun 2023. Program ini adalah program penyelidikan yang dijalankan oleh 
PPPAK/ PM TABIKA dan TASKA dalam usaha untuk memperbaiki amalan sedia ada. 

Pelaksanaan program merupakan platform untuk menjadikan budaya penyelidikan sebagai budaya kerja dengan 
menekankan setiap pendidik perlu berinovatif dalam memperbaiki kualiti amalan pengajaran dan pembelajaran 
masing-masing. 

Program Kajian Tindakan ini telah dilaksanakan selama tiga bulan bermula pada bulan Mei 2023. Seramai 42 peserta 
terdiri daripada PPPAK dan PM TABIKA/ TASKA dari seluruh Malaysia telah terpilih untuk menyertai program ini. 

Seramai 14 pembentang dengan hasil kajian yang terbaik telah terpilih untuk menyertai Kolokium Kajian Tindakan 
Pendidikan Awal Kanak-Kanak KEMAS Peringkat Kebangsaan pada bulan Mei 2024.
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7.	 Bengkel/ Kursus

Nama Kursus/ Bengkel/ 
Program Tarikh Peserta Impak

PROGRAM PAC DAN 
TEMUDUGA PPPAK 15 Februari 2023 113 Orang

1) Melahirkan PPPAK yang berkualiti serta berdaya 
saing dalam meningkatkan mutu perkhidmatan 
yang unggul dan berkesan kepada jabatan. 
2) Melahirkan dan meningkatkan kualiti kerja dan 
keupayaan kepimpinan.

KURSUS MODUL 
PEMAKANAN KANAK-
KANAK DAN PENILAIAN 
STATUS PEMAKANAN 
KANAK-KANAK TABIKA/ 
TASKA

25-27 Februari 2023 54 Orang

1) Mempelajari teknik-teknik pengukuran 
status pemakanan kanak-kanak yang betul 
dan terkini daripada Kementerian Kesihatan 
Malaysia sekaligus melahirkan kanak-
kanak TABIKA KEMAS yang mencapai berat 
dan ketinggian normal serta mengatasi 
masalah bantut dan berat badan berlebihan.    
2) Memberi pendedahan dan latihan praktikal 
kepada PM TABIKA/ TASKA berkaitan intervensi 
aktiviti fizikal.

BENGKEL PENULISAN 
KAJIAN TINDAKAN 
PENDIDIKAN AWAL 
KANAK-KANAK SIRI 1

7-10 April 2023 54 Orang

Menjadikan budaya penyelidikan sebagai budaya 
kerja dengan menekankan setiap pendidik perlu 
berinovatif dalam memperbaiki kualiti amalan 
pengajaran dan pembelajaran masing-masing. 

KURSUS TRAINING 
OF TRAINERS 
FOR MALAYSIAN 
COMMON EUROPEAN 
FRAMEWORK OF 
REFERENCE FOR 
LANGUAGES (CEFR) 
KEPADA JURULATIH 
UTAMA KEBANGSAAN 
(JUK) KEMAS ZON 
SARAWAK

19-22 Mei 2023 50 Orang

1) Memastikan Pendidik Masyarakat kemas 
mempunyai kemahiran dan profisiensi 
Bahasa Inggeris berdasarkan piawaian CEFR. 
2) Melahirkan JUK dalam mempertingkatkan 
kompetensi tenaga pengajar serta meningkatkan 
infrastruktur dan bahan sokongan kepada 
jabatan.

BENGKEL PENULISAN 
KAJIAN TINDAKAN 
PENDIDIKAN AWAL 
KANAK-KANAK SIRI 2

09-12 Jun 2023 54 Orang

 Menjadikan budaya penyelidikan sebagai budaya 
kerja dengan menekankan setiap pendidik perlu 
berinovatif dalam memperbaiki kualiti amalan 
pengajaran dan pembelajaran masing-masing. 

KURSUS ASAS 
PENGURUSAN AWAM 
PPPAK (ORIENTASI) 
ZON SEMENAUNG

18-26 Jun 2023 65 Orang

1) Membentuk kecemerlangan, keterampilan diri 
dan imej yang dinamik dan menarik khususnya 
dalam mempertingkatkan imej Jabatan. 
2) Meningkatkan kepimpinan di tempat kerja 
serta mengaplikasikan kemahiran soft skill dalam 
kepimpinan PPPAK.
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BENGKEL PENULISAN 
KAJIAN TINDAKAN 
PENDIDIKAN AWAL 
KANAK-KANAK SIRI 3 
PEMBANTANGAN HASIL 
KAJIAN

29 Julai - 2 Ogos 2023 54 Orang Pemilihan 14 peserta terbaik untuk pembentangan 
di Kolokium peringkat kebangsaan 2024.

KURSUS ASAS 
PENGURUSAN AWAM 
PPPAK (ORIENTASI) 
ZON BORNEO

22 - 30 Ogos 2023 59 Orang

1)Membentuk kecemerlangan, keterampilan diri 
dan imej yang dinamik dan menarik khususnya 
dalam mempertingkatkan imej Jabatan. 
2) Meningkatkan kepimpinan ditempat kerja 
serta mengaplikasikan kemahiran soft skill dalam 
kepimpinan PPPAK.

BENGKEL 
PENYELARASAN GERAK 
KERJA TEKNIKAL 
DAN PENGURUSAN 
MAJLIS BERSEMPENA 
PENGANJURAN HARI 
POTENSI TABIKA 
KEMAS PERINGKAT 
KEBANGSAAN KALI KE-
18 TAHUN 2023

5-8 Oktober 2023 90 Orang

1) Memberi kefahaman berkaitan teori dan 
amalan protokol serta etiket sosial dalam 
pengurusan majlis kepada peserta dalam 
mengendalikan majlis/ program KEMAS. 
2) Memastikan program/ majlis KEMAS 
dilaksanakan mengikut amalan protokol dan 
tatacara pengendalian majlis yang betul.

BENGKEL PINTAR 
BOTANI NEGERI SABAH

10 - 13 Julai 2023 40 Orang

Menggalakkan PM TABIKA dalam melaksanakan 
program Pintar Botani mengikut garis panduan 
dan modul yang telah disediakan.

BENGKEL AMALAN 
KEBERSIHAN

25 - 28 Ogos 2023 15 Orang

Dapat menghasilkan borang pemantauan 
penilaian amalan kebersihan di Tabika dan Taska.

BENGKEL PINTAR 
BOTANI TERENGGANU

30 September – 3 
Oktober 2023 24 Orang

Memberi pendedahan, pengetahuan serta 
mempelajari kaedah penanaman bagi 
melaksanakan Program Pintar Botani Di TABIKA 
KEMAS.

BENGKEL SIMULASI 
LANTIKAN PEMBEKAL 
BAGI PROGRAM 
BANTUAN MAKANAN 
TAMBAHAN (PBMT) 
TAHUN 2023 DI 
SANDAKAN SABAH

26 - 29 Oktober 2023 30 Orang
Dapat meningkatkan kebolehan peserta 
mengaplikasikan pelaksanaan lantikan pembekal 
program bantuan makanan Tambahan (PBMT).
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BENGKEL SENTUHAN 
DESA BOTANI 
i.	 WILAYAH 

PERSEKUTUAN
II.    KELANTAN
III.   JOHOR

 i. 25 November 2023
ii  9-10 November 
2023
 iii. 19 November 2023

i. 56 Orang
ii.  20 
Orang
iii. 
40Orang

Memberi pendedahan, pengetahuan serta 
mempelajari kaedah penanaman bagi 
melaksanakan program pintar botani di TABIKA 
KEMAS.

BENGKEL SIMULASI 
LANTIKAN PEMBEKAL 
BAGI PROGRAM 
BANTUAN MAKANAN 
TAMBAHAN (PBMT) 
TAHUN 2023 DI 
KELANTAN

9-10 November 2023 68 Orang

 Dapat meningkatkan ebolehan peserta 
mengaplikasikan pelaksanaan lantikan pembekal 
program bantuan makanan Tambahan (PBMT).BENGKEL SIMULASI 

LANTIKAN PEMBEKAL 
BAGI PROGRAM 
BANTUAN MAKANAN 
TAMBAHAN (PBMT) 
TAHUN 2023 DI PULAU 
PINANG

24 – 25 November 
2023 120 Orang
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN
PENDIDIKAN KEMAHIRAN
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CARTA FUNGSI
BAHAGIAN PENDIDIKAN KEMAHIRAN

1.	 Penyelarasan program di Pusat 
Bertauliah KEMAS (AKKSI dan AKKG)

2.	 Merancang program kemahiran ke arah 
persijilan dan Diploma yang diiktiraf

3.	 Menggubal dan membangunkan modul 
berasaskan National Occupational 
Standard Skills (NOSS)

4.	 Menyediakan manual pengguna dan 
garis panduan kurikulum dan ko-
kurikulum

5.	 Mewujudkan jaringan kerjasama 
strategik bersama agensi teknikal dan 
vokasional di peringkat nasional dan 
antarabangsa

6.	 Menguruskan pengambilan pelajar dan 
pengesanangraduan (tracer studies)

Akreditasi & lndustri

7.	 Pengurusan Pentauliahan dan Penarafan 
Bintang Pusat Bertauliah

8.	 Menetapkan standad piawaian program 
kemahiran

9.	 Menentukan pembangunan modul, 
kurikulum dan tenaga pengajar 
berdasarkan NOSS

10.	 Mendapatkan khidmat nasihat dan 
kepakaran dalam bidang teknologi, 
teknikal dan berkaitan

11.	 Merancang dan memantau penggunaan 
bahan-bahan pengajaran dan 
pembelajaran yang berkualiti

12.	 Menubuhkan bank soalan yang standad 
dan menepati piawaian JPK

13.	 Menentukan penilaian dan peperiksaan 
yang berkualiti

14.	 Memastikan pusat bertauliah dan ruang 
pembelajaran berada dalam keadaan 
kondusif dan selesa

15.	 Pembangunan bagi pelaksanaan kelas/
bengkel kemahiran

16.	 Menguruskan hal ehwal pelatih Pusat 
Bertauliah

1.	 Menyelaras hal ehwal perjawatan 
Penyelia dan Pemaju Masyarakat (PM) 
Pendidikan Kemahiran berkaitan:
i.	 Keperluan pengisian
ii.	 Permohonan pertukaran jurusan
iii.	 Pertukaran tempat bertugas

2.	 Merancang, melaksana dan menyelaras 
keperluan kursus peningkatan 
profesionalisme kepada Penyelia dan 
PM Pendidikan Kemahiran

3.	 Membuat penilaian program latihan 
kemahiran berkaitan pembangunan 
kerjaya bidang Pendidikan Kemahiran

4.	 Merancang, menyelia dan 
menyelaras penyediaan Peruntukan 
Mengurus Tahunan dan Peruntukan 
Pembangunan Bahagian

5.	 Memantau dan menyediakan laporan 
prestasi perbelanjaan serta mengurus 
dan menyelaras agihan/pindah 
peruntukan Bahagian

6.	 Merancang, menyediakan dan 
menyelaras keperluan prasarana yang 
sesuai dan berkualiti bagi pembelajaran 
yang kondusif

7.	 Merancang, mengurus dan menyelaras 
keperluan perolehan peralatan dan 
bahan mengajar yang berkualiti

8.	 Merancang, menyelaras dan membuat 
naziran terhadap pengisian kelas dari 
aspek aset dan inventori

9.	 Merancang, melaksana dan menyelaras 
penyediaan laporan analisa kajian 
impak program Pendidikan Kemahiran

10.	 Memantau dan menyediakan laporan 
keseluruhan prestasi bahagian

11.	 Menyelaras dan mengurus setia 
mesyuarat berkala bahagian

1.	 Merancang program Pendidikan 
Kemahiran sepanjang hayat dalam 
bidang masakan, jahitan, dandanan 
diri, komputer dan seni tangan 
menerusi kaedah Non-Formal selaras 
dengan Dasar Pembangunan Luar 
Bandar Tahun 2018 dan Pekeliling 
Bahagian Pendidikan Kemahiran 
Tahun 2008

2.	 Menetapkan standard piawaian 
modul programkemahiran

3.	 Merancang dan membangunkan 
program kemahiran ke arah persijilan 
melalui kaedah penilaian pencapaian 
terdahulu (SKM PPT)

4.	 Merancang, melaksanakan 
dan memantau penyediaan 
dan pematuhan garis panduan 
pelaksanaan program Pendidikan 
Kemahiran

5.	 Merancang, merangka dan 
menetapkan takwim peruntukan 
pembangunan bagi program/aktiviti 
Pendidikan Kemahiran

6.	 Merancang, menyelaras dan 
memantau perkembangan prestasi 
peserta-peserta kelas kemahiran

7.	 Merancang, merangka dan 
memantau aktiviti kurikulum dan ko-
kurikulum peserta kelas kemahiran

8.	 Memastikan penyertaan peserta 
baharu dalam setiap kelas dan 
aktiviti kemahiran bagi memastikan 
kelestarian program Pendidikan 
Kemahiran

9.	 Menjalinkan jaringan kerjasama 
strategik bersama agensi lain dan 
NGO

10.	 Menyelaras data dan pelaporan 
program

TVET PENGURUSAN DAN
PENTADBIRAN

PENDIDIKAN KEMAHIRAN 
SEPANJANG HAYAT

BAHAGIAN PENDIDIKAN KEMAHIRAN
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BAHAGIAN
PENDIDIKAN KEMAHIRAN

1.	 Pengenalan

Program kemahiran KEMAS telah dilaksanakan sejak tahun 1969. Pada dahulunya dikenali sebagai Kelas Latih 
Kerja. Program ini diperkenalkan adalah untuk menyediakan latihan-latihan kemahiran kepada masyarakat luar 
bandar. Program ini memberi fokus kepada aktiviti yang boleh menambah pendapatan keluarga seperti Anyaman, 
Gubahan,Hantaran Perkahwinan, Jahitan Pakaian,Masakan dan sebagainya yang berupaya menghasilkan 
pendapatan kepada masyarakat luar bandar khususnya melibatkan kawasan demografi yang mempunyai taraf 
pencapaian ekonomi sederhana.

Melalui kelas-kelas Pendidikan seperti kelas Ekonomi Rumahtangga (ERT), Rancangan Pedoman Tuagasan(RPT), 
Kelas Agama Islam (KAI), Taman Bimbingan Kanak-kanak (TABIKA), Khutub Khazanah Desa (KKD) dan Rancangan 
Desa Usaha (RDU); KEMAS telah mengorak  langkah dan menyusun strategi demi Pembangunan dan kemajuan 
masyarakat luar bandar.

Penstrukturan semula Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) pada 19 Januari 2015 telah membawa kepada 
penjenamaan semula Bahagian Pendidikan Masyarakat Kepada Bahagian Pendidikan Kemahiran.

Program Pendidikan Kemahiran Sepanjang Hayat

Program Pendidikan Sepanajng Hayat dilaksanakan bertujuan untuk membimbing dalam meningkatkan kual-
iti modal insan luar bandar dan melahirkan usahawan yang berdaya saing. Masyarakat telah diberi kesedaran, 
pendedahan dan pelbagai peluang melalui kelas kemahiran yang diwujudkan yang berteraskan bidang-bidang ke-
mahiran seperti Bidang Masakan,Bidang Jahitan,Bidang Dandanan Diri, Bidang Seni Tangan, Bidang Literasi Kom-
puter dan Bidang Pendidikan Kesejahteraan Keluarga.

Kelas-kelas Kemahiran beroperasi di beberapa Pusat Kegiatan Masyarakat KEMAS (PKM), Pusat Daya Maju KEMAS 
(PDM), Pusat Masakan KEMAS, Dewan Orang Ramai, atau di Premis Persendirian dalam ketetapan tempoh masa 
tertentu.

Sekitar tahun 1990-an, KEMAS telah memperkenalkan Program Pendidikan Kesejahteran Keluarga (PKK) yang 
dilaksanakan secara ‘Outreach’. Program ini dijalankan di kawasan pendalaman kerana tempoh masanya yang 
pendek dan menggunakan tenaga pengajar yang terdiri dari kalangan penduduk setempat.

Bagi memastikan penyampaian ilmu kepada masyarakat berkualiti, KEMAS telah menetapkan kopentensi Pemaju 
Masyarakat (PM) Jurusan Kemahiran Jahitan,Masakan,Komputer,Dandanan Diri,dan Seni Tangan mengikuti Kur-
sus Sijil Kemahiran Malaysia Tahap 3. Hal ini bertujuan untuk menyediakan tenaga kerja yang berkemahiran tinggi 
dan diiktiraf oleh Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK), Kementerian Sumber Manusia. 

Permohonan Mengikuti Kelas Kemahiran KEMAS

•	 Mendaftar terus di kelas-kelas kemahiran seperti kelas Jahitan, Masakan, Dandanan Diri, Komputer, 
dan Seni Tangan yang berdekatan.

•	 Yuran pendaftaran setiap tahun mengikut kelulusan dan persetujuan daripada jawatankuasa aktiviti 
kelas Pendidikan kemahiran dan disahkan oleh Pegawai KEMAS Daerah/ Pengarah.
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•	 Kadar sumbangan bulanan juga dipersetujui dalam mensyuarat jawatankuasa aktiviti dan diminitkan.
•	 Sesi kelas/kuliah   8.00 pagi – 5 petang (hari bekerja)
•	 Kumpulan sasar Belia dan Beliawanis,Suri Rumah,Ibu Tunggal dan Masyarakat setempat.

Kelebihan Belajar Di Kelas Kemahiran KEMAS

•	 Menggunakan kurikulum Standard Kemahiran Kebangsan (NOSS) yang diiktiraf oleh Jabatan Pembangunan 
Kemahiran (JPK), Kementerian Sumber Manusia.

•	 Layak dipertimbangkan untuk mengikuti kursus Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) Tahap 1 atau Tahap 2 Jika 
memenuhi semua modul dalam pembelajaran kelas.

•	 Berpeluang melanjutkan pelajaran dalm bidang kemahiran di Pusat Pentauliahan KEMAS.
•	 Berpeluang menambah kemahiran dan pendapatan.

Individu yang berminat mengikuti kelas kemahiran KEMAS boleh mendapatkan maklumat di pejabat KEMAS Negeri 
atau Daerah yang berhampiran.

       Bidang 

Negeri 

Jahitan Masakan Dandanan Diri Komputer Seni Tangan Pkk Jumlah 
Keselururuhan

Kelas Outreach Kelas Outreach Kelas Outreach Kelas Outreach Kelas Outreach Kelas Outreach Kelas Outreach

PERLIS 15 3 4 8 1 0 2 0 1 0 37 1 60 12

KEDAH 32 1 5 0 2 0 10 0 1 0 127 4 177 5

PULAU PINANG 44 9 5 0 3 0 5 0 0 0 64 0 121 9

PERAK 52 10 7 3 6 0 10 0 2 0 250 21 327 34

TERENGGANU 47 12 6 2 2 0 5 0 2 0 67 4 129 18

KELANTAN 33 8 2 0 2 0 9 0 2 0 90 0 138 8

NEGERI SEMBILAN 35 5 4 1 1 0 6 0 1 0 74 1 121 7

MELAKA 38 4 4 0 2 0 6 0 6 0 37 0 93 4

JOHOR 99 7 7 5 2 0 10 0 2 0 162 22 282 34

PAHANG 54 3 10 2 3 0 9 0 1 0 92 1 169 6

SELANGOR 44 1 9 9 2 0 7 0 2 0 113 1 177 11

WILAYAH PERSEKUTUAN 6 1 2 0 1 0 3 0 3 0 45 0 60 1

SABAH 74 0 5 0 13 5 4 0 0 0 189 1 285 6

SARAWAK 26 0 3 1 3 0 7 0 3 0 162 1 204 2

JUMLAH 599 64 73 31 43 5 93 0 26 0 1509 57 2343 157
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2. 	 Transformasi Pendidikan Kemahiran

Transformasi Pendidikan Kemahiran merupakan satu usaha meningkatkan pendapatan masyarakat luar bandar 
menerusi langkah pemantapan kemahiran modal insan.

Empat (4) strategi utama transformasi untuk meningkatkan kecemerlangan modal insan luar bandar ke arah negara 
maju dan berpendapatan tinggi adalah seperti berikut: 

Strategi 1:	 Kursus Kemahiran Jangka Pendek ‘Quick Win’

Kursus Kemahiran ‘Quick Win’ ialah kursus jangka pendek yang bertujuan membantu pelatih memulakan perniagaan. 
Enam (6) bidang kemahiran yang diberi tumpuan adalah jahitan, masakan, dandanan diri, Pendidikan Kesejahteraan 
Keluarga, seni tangan dan literasi komputer. Kursus kemahiran ini dilaksanakan dalam tempoh satu (1) hingga tiga (3) 
hari dengan memfokuskan kepada kumpulan sasar yang terdiri dari belia, beliawanis, ibu tunggal dan suri rumah di 
Kawasan luar bandar dan pinggir bandar. KEMAS akan memberikan kit permulaan kepada pelatih setelah tamat kursus 
bagi melancarkan usaha pelatih memulakan perniagaan perusahaan secara kecil-kecilan di rumah.

Strategi 2:	 Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) sebagai Technical and Vocational Education and Training (TVET)

KEMAS telah meningkatkan taraf sijil kemahiran yang dikeluarkan kepada pelatih kepada satu peringkat yang lebih 
tinggi. Bidang jahitan dan masakan yang dilaksanakan secara sepenuh masa di Pusat Bertauliah KEMAS merupakan dua 
(2) bidang utama kemahiran KEMAS bertaraf Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) yang dikitiraf oleh Jabatan Pembangunan 
Kemahiran (JPK), Kementerian Sumber Manusia. Sijil-sijil SKM yang ditawarkan kepada pelatih bermula dari Tahap 1 
hingga Tahap 4 dan seterusnya Diploma Kemahiran Malaysia (DKM).

Modul pengajaran dan pembelajaran yang digunapakai di Pusat Bertauliah KEMAS adaalah menepati piawaian National 
Occupational Skills Standard (NOSS) atau Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan. 

Strategi 3:	 Kemahiran Berasaskan Keusahawanan Atas Talian.

Strategi ini bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan dan kemahiran dengan teknologi yang sesuai mengikut 
peredaran zaman di mana pelatih mampu meraih peluang perniagaan melalui perkembangan teknologi.

Strategi 4: Tenaga Pengajar Yang Diiktiraf

Peningkatan tahap profesionalisme dan pemerkasaan tenaga pengajar kemahiran KEMAS melalui latihan dan 
perkhidmatan yang dilaksanakan secara berterusan akan dapat meningkatkan kompetensi dan kerjaya sekaligus dapat 
melonjakkan usaha kerajaan ke arah kemajuan negara. 

Menyedari kepentingannya, strategi ini memberi peluang kepada tenaga pengajar sedia ada untuk mempertingkatkan 
profesionalisme masing-masing. Dengan ini menjadikan semua tenaga pengajar kemahiran KEMAS diiktiraf dengan 
Sijil Kemahiran Malaysia (SKM), Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK), Kementerian Sumber Manusia.
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Teras Transformasi Pendidikan Kemahiran 2.0 

1. Peningkatan Kompetensi Pegawai 4. Tadbir Urus Kelas Kemahiran
•	 Upskilling
•	 Reskiling
•	 Kursus Peningkatan Profesionlisme
•	 SKM/ DKM/ DLKM/ TVET-i

•	 Pengurusan Kewangan Kelas
•	 Dokumentasi
•	 Waktu Bertugas Fleksi
•	 Ruang Pentadbiran Kelas

2. Penambahbaikan Program 5. Komunikasi Strategik & Promosi
•	 Penambahbaikan Modul
•	 Garis Panduan/ SOP
•	 Imej Korporat/ Konsep
•	 Layout
•	 Papan Tanda/ Logo Kelas Kemahiran

•	 Media Sosial
•	 TikTok/ Facebook/ Instagram
•	 Pempengaruh (Influencer)

3. Rakan Sinergi 6. Penstrukturan Semula Organisasi
•	 Sekolah Menengah
•	 IPTA dan IPTS
•	 Jabatan/ Agensi Kerajaan

•	 Penyusunan semula penjawatan 
dan bidang tugas (Bahagian/ Negeri/ 
Daerah)

Majlis Pelancaran Transformasi Pendidikan Kemahiran 2.0
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4. 	 Prestasi Perbelanjaan Bahagian

Butiran Perbelanjaan Terima /Pinda (RM) Belanja (RM) %

Mengurus 4,441,942.00 4,259,259.94 95.88

Pembangunan 18,530,000.00 18,500,016.39 99.84
Jadual 1

5.	 Pencapaian

5.1	 Program Quick Win

Kursus Kemahiran berasaskan ‘Quick Win’ iaitu kursus jangka pendek yang dapat memberi kesan segera kepada pelatih 
memulakan perniagaan bagi menjana pendapatan. Peserta akan dibekalkan peralatan ‘tool kit’ sebagai platform kepada 
mereka dalam mengoptimumkan penghasilan produk seterusnya meningkatkan pendapatan mereka. 

i.	 Tempoh masa
•	 Kursus jangka pendek antara 1 hingga 3 hari dan perlu melengkapkan 15 jam secara keseluruhan

ii.	 Kos Peralatan Quick Win 
•	 Kadar bantuan tool kit adalah berdasarkan kepada perniagaan yang diceburi dengan kadar maksimum 

sebanyak RM4,000.00 
iii.	 Kumpulan Sasaran

•	 Kursus Kemahiran Quick Win ini mensasarkan kepada komuniti berpendapatan rendah (B40) yang 
terdiri daripada:

1. Belia dan beliawanis
2. Peserta Kelas Kemahiran KEMAS 
3. Ibu Tunggal 
4. Suri Rumah
5. Golongan Kelainan Upaya bergantung kepada bidang kursus yang dijalankan 

Pelaksanaan kursus ini juga seiring dengan Pelan Harapan Pembangunan Luar Bandar 2018-2023 melalui Teras 3: Ke-
usahawanan dalam Strategi 2: mewujudkan Road Map Usahawan Luar Bandar. 

5.1.1	 Senarai Kursus Kemahiran Quick Win Tahun 2023

Bidang Jahitan:
•	 Pembuatan Pakaian Lelaki
•	 Pembuatan Telekung
•	 Pembuatan Pakaian Seragam
•	 Variasi Jubah

Bidang Masakan:
•	 Bakeri
•	 Pembuatan Pastri
•	 Food Stall
•	 Katering

master layout-size baru.indd   121master layout-size baru.indd   121 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



123

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

122

Bidang Dandanan Diri :
•	 Gunting Rambut
•	 Penjagaan Set Bersalin
•	 Solekan Profesional

Bidang Seni Tangan:
•	 Sulaman Komersial
•	 Gubahan Kreatif
•	 Jahitan Kreatif

Pencapaian peserta yang mengikuti kursus Quick Win bagi tahun 2023 adalah seperti Jadual 2: 

Bil Negeri Jahitan Masakan Dandanan Diri Seni Tangan Jumlah 
1 PERLIS 15 10 10 10 45
2 KEDAH 25 60 20 10 115
3 KELANTAN 30 40 25 15 110
4 TERENGGANU 20 20 20 20 80
5 PULAU PINANG 20 20 40 10 90
6 PERAK 10 20 10 30 70
7 PAHANG 10 20 20 10 60
8 SELANGOR 20 20 45 35 120
9 WILAYAH PERSEKUTUAN 10 10 10 10 40

10 NEGERI SEMBILAN 20 20 20 10 70
11 MELAKA 10 10 10 10 40
12 JOHOR 10 20 40 10 80
13 SABAH 10 30 10 20 70
14 SARAWAK 30 30 20 40 120
15 IBU PEJABAT
  Jumlah 240 330 300 240 1110

Jadual 2

Perlaksanaan kursus kemahiran Quick Win mengikut negeri adalah seperti  di Jadual 3:	

Bil Negeri Jahitan Masakan Dandanan Diri Seni Tangan Jumlah 

1 PERLIS 1 1 1 1 4

2 KEDAH 2 6 2 1 11

3 KELANTAN 2 3 2 1 8

4 TERENGGANU 2 2 2 2 8
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5 PULAU PINANG 2 2 4 1 9

6 PERAK 1 2 1 3 7

7 PAHANG 1 2 2 1 6

8 SELANGOR 2 2 4 3 11

9 WILAYAH PERSEKUTUAN 1 1 1 1 4

10 NEGERI SEMBILAN 2 2 2 1 7

11 MELAKA 1 1 1 1 4

12 JOHOR 1 2 3 1 7

13 SABAH 1 3 1 2 7

14 SARAWAK 2 3 2 4 11

15 IBU PEJABAT

Jumlah 21 32 28 23 104

Jadual 3

5.2  	 Wacana Ilmu, Wanita Inspirasiku (WINS) Tahun 2023

Program Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku (WINS) telah diperkenalkan oleh Jabatan Kemajuan Masyarakat pada tahun 
2019. Program wawancara ini diadakan bertujuan untuk memberi manfaat kepada masyarakat amnya dan wanita 
khasnya bagi mendapatkan ilmu pengetahuan dan pengalaman dalam bidang keusahawanan, kesejahteraan keluarga, 
kesihatan serta perundangan dari tokoh-tokoh terkenal di negara ini.

Pada tahun 2023,14 siri program WINS telah dilaksanakan di setiap negeri seluruh Malaysia dengan kos sebanyak 
RM740,000.00 yang melibatkan seramai 6,010 peserta.

Program Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku turut mewujudkan profail peserta Quick Win. Ia bertujuan mempromosi 
produk-produk yang dihasilkan oleh peserta Quick Win selain daripada paparan perniagaan dan juga maklumat umum 
seperti alamat sosial media perniagaan, bantuan kerajaan dan alamat perusahaan.

Pengisian WINS: 

Sesi Bual Bicara dikendalikan oleh moderator dan panel berpengalaman yang membincangkan topik mengenai 
pembangunan usahawan dan ekonomi seperti yang berikut:

•	 Platform perniagaan atas talian dan konvensional.
•	 Pembangunan usahawan
•	 Ikon KEMAS
•	 Motivasi keusahawanan

Aktiviti tarikan pengunjung adalah seperti yang berikut:

•	 Gerai jualan hasil produk usahawan Quick Win yang berjaya.
•	 Pameran, pertandingan dan jualan.
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•	 Demontrasi aktiviti kemahiran.
•	 Pameran keusahawanan.
•	 Bual bicara motivasi keusahawanan.
•	 Majlis Perasmian Penutupan.
•	 Anugerah Ikon Usahawan.

5.2.1	 Rumusan Program WINS Tahun 2023:

Bil Negeri Siri
Pelaksanaan Program

Tarikh Tempat Tetamu Perasmi / Vip

1 Johor 1 2/7/2023 Mydin Mall Mutiara Rini, 
Johor Bahru, Johor

YB Puan Hajah Khairin-Nisa Binti Ismail @ Md On 
(Pengerusi Jawatankuasa Pembangunan Wanita, Keluarga 
Dan Masyarakat Negeri Johor)

2 Kedah 1 20/5/2023 Kompleks Star Parade, 
Alor Setar, Kedah

Puan Rafea’ah Binti Haji Nahar
Timbalan Ketua Pengarah Pengurusan Dan Pembangunan 
(TKPP) KEMAS 

3 Kelantan 1 24/7/2023 Dataran Kesedar Paloh 
2, Gua Musang, Kelantan

YBhg. Datuk Haji Zawawi Haji Othman
(Pengerusi Lembaga Kemajuan Kelantan Selatan 
(KESEDAR)

4 Melaka 1 24 - 
25/6/2023 Kipmall Bachang Melaka YB. Tn. Mohd Noor Helmy Bin Abdul Halem (Adun 

Duyong)

5 Negeri 
Sembilan 1 15 – 

16/7/2023
Mydin Seremban 2, 
Negeri Sembilan

YB. Datuk Hajah Rubiah Binti Haji Wang (Timbalan Menteri 
Kemajuan Desa Dan Wilayah)

6 Pulau 
Pinang 1 06 – 

07/5/2023

Pasaraya Besar Mydin 
Bukit Mertajam, Pulau 
Pinang

YBhg. Datuk Ahmad Kamal Idris Bin Hj. Nawawi (Ketua 
Pengarah KEMAS)

7 Pahang 1 08-
09\07\2023

Kuantan Parade 
Shopping Mall, Pahang

YB Dato’ Sabariah Saidan
Exco Kebajikan Masyarakat, (Pembangunan Wanita Dan 
Keluarga Negeri Pahang)

8 Perak 1 25-
26\06\2023 Aeon Seri Manjung YB Dato Salbiah Binti Mohamed

(Exco Kerajaan Negeri Perak)

9 Perlis 1 14/3/2023 Hotel Seri Malaysia, 
Kangar, Perlis

YBhg. Datuk Ahmad Kamal Idris Bin Hj. Nawawi (Ketua 
Pengarah KEMAS)
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10 Sabah 1 17-
18\06\2023

Suria Sabah Shopping 
Mall, Kota Kinabalu, 
Sabah

YBhg. Datin Seri Panglima Datuk Hajah Juliah Salag
(Isteri  YAB Ketua Menteri Sabah)

11 Sarawak 1 10-11\06
The Summer Shopping 
Mall, Kota Samarahan, 
Sarawak

YB Datuk Hajah Rubiah Binti Haji Wang
(Timbalan Menteri Kemajuan Desa Dan Wilayah)

12 Selangor 1 07 - 
08\07\2023

Evo Mall Bandar Baru 
Bangi

YB Tuan Syahredzuan Bin Johan
(Ahli Parlimen Bangi, Selangor)

13 Terengganu 1 19\06\2023

Dewan Konvensyen 
Taman Tamadun Islam, 
Kuala Terengganu, 
Terengganu

YBhg. Dato” Seri Dr. Hj Ahmad Bin Said
(Pengerusi Lembaga Kemajuan Terengganu Tengah 
(KETENGAH)

14 Wilayah 
Persekutuan 1 3/9/2023 Datum Jelatak Shopping 

Centre, Kuala Lumpur
YB Datuk Hajah Rubiah Binti Haji Wang
(Timbalan Menteri Kemajuan Desa Dan Wilayah)
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Program Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku (WINS) Pulau Pinang

Program Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku (WINS) Selangor

Program Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku (WINS) Pahang
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5.3	 Wacana Ilmu, Wanita Inspirasiku (WINS) Peringkat Kebangsaan Tahun 2023

Program Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku Peringkat Kebangsaan dilaksanakan bagi memberi penghargaan kepada Ikon 
Usahawan Negeri dan KEMAS Negeri sepanjang penganjuran WINS. Matlamat utama program untuk mempromosikan 
program kemahiran KEMAS melibatkan profail peserta Quick Win KEMAS yang terdiri daripada pelbagai golongan 
sasaran.
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5.4	 Pelancaran Pusat Daya Maju Keluarga KEMAS Tahun 2023

Program Pusat Daya Maju Keluarga KEMAS diwujudkan bertujuan untuk memberi kemudahan kepada masyarakat 
setempat yang terlibat secara aktif dalam perniagaan menggunakan peralatan mesin berteknologi tinggi di Kelas 
Kemahiran KEMAS.

Program ini bersandarkan kepada Dasar Pembangunan Luar Bandar, Teras 8: Sistem Penyampaian dan Tadbir 
Urus Berkesan iaitu merapatkan jaringan kerjasama antara agensi kerajaan dan sektor swasta/korporat bagi 
mentransformasikan kawasan luar bandar.

Objektif utama pelancaran Program Pusat Daya Maju adalah seperti berikut:

•	 Merapatkan jaringan kerjasama antara agensi kerajaan dan masyarakat bagi mentransformasikan kawasan 
luar bandar.

•	 Menarik minat golongan masyarakat setempat / belia / wanita / untuk melibatkan diri dalam perniagaan 
disamping dapat meningkatkan ekonomi dan meningkatkan pendapatan keluarga.

Kumpulan sasar adalah wajib terdiri daripada:

•	 Peserta Kelas Kemahiran KEMAS
•	 Usahawan Peniaga / Kecil
•	 Masyarakat setempat

Pada tahun 2023, 13 siri Pelancaran Program Pusat Daya Maju telah dilaksanakan di setiap negeri seluruh Malaysia 
dengan kos sebanyak RM180,000.00 dan penerima faedah adalah seramai 2,075 peserta.

Aktiviti tarikan pengunjung seperti yang berikut:

•	 Pameran / pertandingan, jualan dan lain-lain aktiviti yang bersesuaian seperti Majlis Pelancaran, pertunjukan 
fesyen, bicara fesyen, jemputan ikon fesyen, demontrasi dan pameran kemahiran.

Program ini dapat membantu masyarakat luar bandar khususnya meningkatkan ekonomi masyarakat luar bandar dan 
mengambil peluang melalui bantuan-bantuan yang telah diberikan oleh Kerajaan.

Bil. Negeri Alamat Premis Pdm Perasmi Status

1 Pulau Pinang

Pusat Masakan KEMAS,                                 
Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) 

KEMAS Pokok Machang, Tasek 
Gelugor, Seberang Perai Utara, Pulau 

Pinang

YB Rashidi Bin Zainol    
(Exco Perdagangan, Pembangunan 

Keusahawanan Dan Luar Bandar)
18 September 2023

2 Perak

Pusat Masakan KEMAS 
, Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) 
KEMAS, Kampung Gajah, 36800, 

Kampung Gajah, Perak

YBhg.Tuan Haji Khairul Azwan Bin Dato’ 
Harun  

( Pengerusi Hdc - Halal Industry 
Development Corporation ) Merangkap( 

Ketua UMNO Bahagian Pasir Salak )

13 September 202
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3 Selangor

Pusat Masakan KEMAS, Kampung 
Salak Tinggi, Lot 1936, Kampung 

Salak Tinggi, 43900, Sepang, 
Selangor

Tuan Zairuddin Bin Mat Zuini 
(Timbalan Ketua Pengarah Operasi 

KEMAS)
06 Ogos 2023

4 Melaka

Pusat Masakan KEMAS,  
Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) 
Kemas Selandar, 77500, Selandar, 

Melaka

Low Chee Leong 
(Timbalan Exco Luar Bandar Dan 

Keterjaminan Makanan)
10 Oktober 2023

5 Terengganu
Pusat Masakan KEMAS Kampung 
Pauh, 21700  Kuala Berang, Hulu 

Terengganu, Terengganu

Yb Dato’ Hj Rozi Bin Mohamad 
(Ketua UMNO Bahagian Hulu 

Terengganu)
10 Ogos 2023

6 Kedah

Pusat Masakan KEMAS,  
Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) 

KEMAS Mergong, Taman Wira 
Mergong, 05150, Alor Setar, Kedah 

Darul Aman

Tuan Noor Azman Bin Ab Rahman  
(Pengarah KEMAS Negeri Kedah) 28 November 2023

7 Perlis
Pusat Masakan KEMAS,  

Pusat Komuniti Desa Batu Hampar, 
02400, Beseri, Perlis

Encik Ruzaini Bin Rais 
(Pengerusi Jawatankuasa Aktiviti Kemas 

Parlimen Padang Besar)
30 Ogos 2023

8 Wilayah 
Persekutuan

Pusat Masakan KEMAS, 
 Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) 

KEMAS, Pekan Sri Kampung Pantai, 
87007 Wilayah Persekutuan Labuan

YBrs. Tuan Simsudin Bin Sidek 
(Timbalan Pengerusi Perbadanan Labuan) 

09 September 
2023

9 Johor

Pusat Masakan KEMAS Kluang, 
Pejabat Kemas Daerah (PKD) Kluang, 

Jalan Hospital Kluang, Johor

Dato’ Hajjah Sharifah Azizah Binti Dato’ 
Syed Zain  

( Ahli Dewan Undangan Negeri Dun 
Mahkota, Kluang)

13 September 2023

10 Sarawak

Pusat Masakan KEMAS,  
Lot 1168, Lorong 1, Jalan Allamanda, 
Kampung Lot Baru Seberang, 96100 

Sarikei, Sarawak

YB Ir Tuan Haji Yusup Bin Abd Wahab, 
(Ahli Parlimen P. 206 Tanjong Manis) 15 Oktober 2023

11 Sabah Pusat Masakan KEMAS Ranau, P.S 
182, 89308, Ranau, Sabah

En Fakhrul Azman Bin Mohd Fadzi
(Pengarah KEMAS Negeri Sabah)

20 September 
2023
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12 Pahang

Pusat Masakan KEMAS, 
Pusat Kemas Daerah (PKD) Daerah 
Maran, Pkm Maran 26500, Maran, 

Pahang

Dr Hj. Zainal Abidin Bin Hj. Ali  
(Pengarah Bahagian Pendidikan 

Kemahiran Ibu Pejabat Putrajaya) 26 Oktober 2023

13 Kelantan

Pusat Masakan KEMAS, Kampung 
Tungku Abd Rahman, 17610, Kuala 

Balah, Jeli, Kelantan
En Hashim Bin Alang Abdul Hamid 

(Pengarah KEMAS Negeri Kelantan) 30 Ogos 2023

5.5 Penerbitan Buku Modul Pelbagai Bidang

Lima buah buku modul pelbagai bidang yang terdiri daripada Modul Pendidikan Kemahiran Jahitan, Modul Pendidikan 
Kemahiran Masakan, Modul Pendidikan Kemahiran Dandanan Diri, Modul Pendidikan Kemahiran Literasi Komputer 
dan Modul Pendidikan Kemahiran Seni Tangan telah diterbitkan pada tahun 2023. 

Buku modul ini dijadikan sebagai bahan asas yang utama dan sumber maklumat mengenai bidang yang tertentu. Buku 
Modul Pelbagai Bidang ini juga dijadikan sebagai panduan seragam bagi pengurusan kelas kemahiran agar lebih efisien 
di peringkat pengurusan Pejabat KEMAS Negeri, KEMAS Bahagian/Daerah dan Parlimen.
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5.6	 Pelancaran Baju Korporat Pemaju Masyarakat Bidang Kemahiran

Pada tahun 2023 Bahagian Pendidikan Kemahiran telah melancarkan Baju Korporat Pemaju Masyarakat Pelbagai 
Bidang yang terdiri daripada bidang kemahiran jahitan, bidang kemahiran masakan, bidang kemahiran literasi komputer, 
bidang kemahiran dandanan diri dan bidang kemahiran seni tangan. 

Tujuan pemakaian baju korporat adalah untuk keseragaman pemakaian Pemaju Masyarakat ketika waktu kelas, di luar 
waktu kelas dan di program kemahiran KEMAS. 
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5.7	 Logo Kelas Kemahiran

Logo Kelas Kemahiran telah diperkenalkan dan  digunakan bagi setiap kelas kemahiran KEMAS. Tujuan logo  direka 
adalah untuk meningkatkan kualiti dan imej kelas kemahiran KEMAS. Terdapat lima logo kelas kemahiran iaitu logo 
kelas kemahiran jahitan, kelas kemahiran masakan, kelas kemahiran literasi komputer, kelas kemahiran dandanan diri 
dan kelas kemahiran seni tangan.

Logo Kelas Kemahiran Seni Tangan  

Logo Kelas Kemahiran Literasi  

Logo Kelas Kemahiran Dandanan Diri  
Logo Kelas Kemahiran Masakan  

Logo Kelas Kemahiran Jahitan  
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6.	 Program Persijilan Kemahiran Malaysia sepenuh masa di Akademi Kemahiran KEMAS Seri Iskandar dan 
Akademi Kemahiran KEMAS Gopeng.

Program pentauliahan sepenuh masa melalui peringkat Sijil, Diploma dan Diploma Lanjutan Kemahiran di pusat 
bertauliah diwujudkan bertujuan bagi meningkatkan kualiti modal insan luar bandar yang berdaya saing dalam industri. 

Akademi Kemahiran KEMAS Seri Iskandar (AKKSI) Bidang Pakaian Wanita telah diiktiraf sebagai Pusat Bertauliah 
Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK) pada 26 Ogos 2007. 

Manakala Akademi Kemahiran KEMAS Gopeng (AKKGO) Bidang Masakan telah diiktiraf sebagai Pusat Bertauliah (JPK) 
pada Julai 2010 dan Bidang Jahitan Pakaian Lelaki pada April 2011.

Dua bidang utama kemahiran KEMAS bertaraf Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) yang diiktiraf oleh Jabatan Pembangunan 
Kemahiran (JPK), Kementerian Sumber Manusia adalah bidang jahitan dan masakan. Ia  ditawarkan kepada pelatih 
bermula daripada Tahap 2 sehingga Tahap 4 dan seterusnya Diploma Lanjutan Kemahiran Malaysia (DLKM) Tahap 5.

Modul Pengajaran dan Pembelajaran yang digunapakai di Pusat-pusat Bertauliah KEMAS adalah menepati piawaian 
National Occupational Skills Standard (NOSS) atau Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan (SKPK).

6.1	 Program Sepenuh Masa yang ditawarkan di Pusat Bertauliah KEMAS

•	 Akademi Kemahiran KEMAS Seri Iskandar (AKKSI)

Program Tahap Tempoh Pengajian

Pembuatan Pakaian Wanita
Sijil Kemahiran Malaysia (SKM - Tahap 2) 6 bulan

Sijil Kemahiran Malaysia (SKM - Tahap 3) 12 bulan @ 1 tahun

Pentadbiran Fesyen dan Pakaian Diploma Kemahiran Malaysia (DKM - Tahap 4) 24 bulan @2 tahun

Pengurusan Fesyen dan Pakaian Diploma Lanjutan Kemahiran Malaysia (DLKM - Tahap 5) 18 bulan @1 tahun 6 bulan

•	 	 Akademi Kemahiran KEMAS Gopeng (AKKGO)

Program Tahap Tempoh Pengajian

Bidang Pembuatan dan Penyediaan 
Makanan

Sijil Kemahiran Malaysia (SKM - Tahap 2) 12 bulan @ 1 tahun
Sijil Kemahiran Malaysia (SKM-Tahap 3) 12 bulan @ 1 tahun

Bidang Pembuatan Pakaian Lelaki

Sijil Kemahiran Malaysia (SKM - Tahap 2) 12 bulan @ 1 tahun

Sijil Kemahiran Malaysia (SKM-Tahap 3) 12 bulan @ 1 tahun
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6.2	 Progam-program anjuran Akademi Kemahiran KEMAS Seri Iskandar 

Bil Nama Kursus/Bengkel Tempat Peserta 
(Org) Objektif

1
Kursus Adobe Illustrator Dan Adobe 
Photoshop Rekaan Fesyen  Kepada  
Tenaga Pengajar

Makmal Kom-
puter AKKSI 12 Orang

Menambah pengetahuan dan meningkatkan 
kemahiran tenaga pengajar lebih berkualiti untuk 
disampaikan kepada pelatih

2 Bengkel Pembangunan Bahan Pen-
gajaran Bertulis Siri 1/2023 AKKSI 11 Orang

Dibangunkan adalah untuk didokumentasikan dan 
dihantar ke JPK bagi tujuan penyambungan Pro-
gram Pentauliahan Pusat Bertauliah KEMAS yang 
akan berakhir pada Januari 2024.

3 Bengkel Pembangunan Bahan Pen-
gajaran Bertulis Siri 2/2023 AKKSI 11 Orang

Dibangunkan adalah untuk didokumentasikan dan 
dihantar ke JPK bagi tujuan penyambungan Pro-
gram Pentauliahan Pusat Bertauliah KEMAS yang 
akan berakhir pada Januari 2024.

4 Kursus Integriti Nilai Dan Etika Pen-
jawat Awam

Auditorium 
AKKSI 49 Orang

Memberi kefahaman tentang definisi integriti, 
konsep dan nilai-nilai integriti, menghayati dan 
mengamalkannya; . 

Mempunyai akauntabiliti semasa menjalankan 
tugas dalam perkhidmatan;. 

Memahami dan mematuhi arahan dan panduan 
yang berkuatkuasa;

5
Bengkel Tuntutan Perjalanan (Tnt) 
Dan Kerja Lebih Masa (Ot) Melalui 
Aplikasi Hrmis

Makmal Kom-
puter AKKSI 24 Orang

Memastikan semua kakitangan AKK mahir menggu-
nakan Aplikasi HRMIS dengan baik. 

Membolehkan penyemakan tuntutan perjalanan 
dan tuntutan kerja lebih masa lebih cepat dan 
kurang kerenah birokrasi.

Memberikan penerangan dan garis panduan yang 
betul kepada semua kakitangan AKK mengenai 
modul Pengurusan Tuntutan dan Pendahuluan Diri

6
Kursus Pemantapan Jati Diri Dan Or-
ganisasi Akademi Kemahiran Kemas 
Seri Iskandar

Kem Lang 
Buana, Kg 
Jawang Kuala 
Kangsar

45 Orang

1.	 Memantapkan fizikal dan mental kepimpinan 
dan tenaga kerja Akademi Kemahiran KEMAS 
(AKK) dalam kepimpinan Akademi dan 
kepimpinan instruksional.

2.	 Semua kakitangan yang terlibat dapat 
mengaplikasikan tingkah laku yang lebih baik 
untuk meningkatkan prestasi dan hasil kerja 
yang berkualiti.
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7 Kursus Asas Pertanian AKKSI 30 Orang

1.	 Objektif perdana program bersiri ini diadakan 
adalah untuk memperindah landskap di 
seluruh kawasan AKKSI dengan pelbagai pokok 
bunga, pokok hiasan dan pokok berbuah/
sayuran .

2.	 Program ini selari dengan program “Amalan 
Hijau AKKSI” yang mana menitikberatkan 
penjagaan, memulihara dan memelihara 
kelestarian bumi.

8 Kursus Pembuatan Batik kepada 
pelajar SKM  & DKM sesi jan 2023 AKKSI 50 Orang memberi tambah nilai kemahiran kepada para 

pelatih

Bil Nama Kursus/Bengkel Tempat Peserta 
(Orang) Objektif

1 

Bengkel Sulaman Berkomputer 
Untuk Tenaga Pengajar 
Akademi Kemahiran Kemas Gopeng 
(Akkgo) Tahun 2023

AKKGO 11 (Orang)

Memberi pendedahan kepada tenaga pengajar cara 
menggunakan mesin sulaman berkomputer yang 
betul dan dapat mempelajari teknik menghasilkan 
draf sulaman menggunakan perisian mesin sulaman 
berkomputer.

2
Kursus Tambah Nilai Barista Kaki-
tangan Akademi Kemahiran Kemas 
Gopeng (Akkgo) Tahun 2023

AKKGO 13 
(Orang)

Memberi pendedahan kepada tenaga pengajar 
dan kepakaran dalam menghasilkan pelbagai jenis 
minuman seperti latte art, manual brew, non coffee 
dan espresso

3
Kursus Tambah Nilai Masakan Pasta 
& Pizza Kepada Kakitangan Akademi 
Kemahiran Kemas Tahun 2023

AKKGO 20 
(Orang)

Dapat memberi pendedehan dengan ilmu kemahi-
ran tambahan kepada tenaga pengajar serta dapat 
digunakan dalam prose pengajaran dan pembelaja-
ran  secara berkualiti kepada Pelatih.

4

Bengkel Pembangunan Kertas 
Penilaian Kerja Kursus (PKK) Tahap 2 
dan Tahap 3 Bidang Penyedian dan 
Pembuatan Makanan di Akademi 
Kemahiran KEMAS Gopeng (AKKGO) 
Tahun 2023.

AKKGO 10 
(Orang)

Memastikan bahan Pembangunan Penilaian Kerja 
Kursus yang dibentuk adalah lengkap dan mantap 
hasil daripada Pandangan dan Perbincangan oleh 
Tenaga pengajar dan Pakar yang terlibat dalam 
Proses Tersebut.
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5

Kursus Asas Seni Gubahan Bunga 
Pelatih Bidang Jahitan dan Masakan 
Akademi Kemahiran KEMAS Gopeng 
(AKKGO)

AKKGO 30 Orang Meningkatkan kepelbagaian Kemahiran Pelatih 
selain daripada Kemahiran menjahit dan memasak.

6.3	 Kursus Asas Seni Gubahan Bunga Pelatih Bidang Jahitan dan Masakan Akademi Kemahiran KEMAS 
Gopeng.

Kursus yang melibatkan 34 peserta bidang masakan dan jahitan telah dilaksanakan di Akademi Kemahiran KEMAS 
Gopeng selama tiga hari bermula pada 8 Ogos hingga 10 Ogos 2023. 

Kursus Asas Seni Tangan Bunga Pelatih Bidang Jahitan dan Masakan diadakan bagi memberi peluang kepada pelatih 
mempelbagaikan kemahiran mereka dan pengalaman dalam bidang lain. Kursus ini telah memberi pendedahan kepada 
pelatih melalui teknik gubahan bunga kreatif agar dapat dipasarkan.  

6.4 	 Pameran dan Pertandingan Kemahiran Inovasi Institusi Pendidikan TVET@KKDW Akademi Kemahiran 
KEMAS Gopeng AKKGO Tahun 2023

Pameran dan Pertandingan Kemahiran Inovasi Institusi Pendidikan TVET@KKDW ini dilaksanakan di Bertam Square, 
Sungai Petani Kedah. Pameran ini dilaksanakan selama empat hari bermula pada 13 hingga 16 Julai 2023. Pameran ini 
diadakan bagi meningkatkan pengalaman tambahan kepada pelatih, membuat perancangan dan aktiviti luar selain 
daripada pembelajaran di akademi. Penyertaan dalam pertandingan lebih cenderung untuk membina keyakinan diri 
pelatih apabila berhadapan dengan masyarakat luar. 

6.5	 Program Keceriaan Akademi AKKSI Tahun 2023 Bersempena Program Amalan Hijau Institusi TVET.

Program Keceriaan Akademi Kemahiran KEMAS Seri Iskandar dilaksanakan selama dua hari bersempena dengan 
Program Amalan Hijau Institusi TVET. Program ini telah diadakan pada 7 hingga 8 November 2023 yang telah disertai 
seramai 30 peserta Akademi Kemahiran KEMAS.
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

BAHAGIAN
PEMBANGUNAN KOMUNITI
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1.	 Merancang, menyelaras, dan 
memantau pelaksanaan dan 
pencapaian Sistem Pangkalan Data 
Komuniti Desa (SPKPN dan JPKK)

2.	 Menyelaras data dan maklumat 
PPMK(PD), PM Ekonomi dan 
Institusi Kepimpinan Kampung 

3.	 Merancang, menyelaras, memantau 
dan menyediakan laporan program 
kerjasama strategik Program 
Komuniti Sihat Pembina Negara 
(KOSPEN)

4.	 Menyediakan latihan peningkatan 
Kemahiran kakitangan dan komuniti 
desa

5.	 Merancang, Menyelaras dan 
Melaksana program peningkatan 
kesejahteraan komuniti desa

6.	 Merancang, menyelaras dan 
melaksanakan program peningkatan 
kesedaran kepimpinan dan 
kesukarelaan di kalangan komuniti 
desa.

7.	 Merancang, menyelaras dan 
melaksanakan program berkaitan 
dengan pengupayaan ekonomi 

8.	 Melatih dan meningkatkan 
kemahiran usahawan rintis.

9.	 Merancang, menyelaras dan 
melaksanakan pengurusan sumber 
manusia dan perkhidmatan 
sokongan pentadbiran yang efisyen 

1.	 Menyelaras sistem pembelajaran 
dikelas-kelas  mengikut 
kurikulum yang ditetapkan.

2.	 Menyelaras dan menjawab isu-isu 
semasa berkaitan dengan ilmu 
keagamaan yang dibangkitkan 
oleh masyarakat. 

3.	 Merancang dan melaksana 
Kursus Pengukuhan Master 
Trainers.

4.	 Mengumpul dan mengemaskini 
serta menganalisa rekod dan data 
aktiviti 

5.	 Membuat naziran pengajaran dan 
pembelajaran di kelas 

6.	 Merancang dan melaksana 
kursus pengukuhan kepada 
penyelia dan pemaju masyarakat 

1.	 Menyelaras pelaporan,  
pemantauan, perbelanjaan  dan 
perlaksanaan fizikal dan non fizikal;

2.	 Merancang, menilai dan 
menyelaras spesifikasi serta 
keperluan bahan bacaan, bahan 
pengajaran dan kemudahan 
kelengkapan untuk aktiviti kelas;

3.	 Merancang dan menyediakan 
peruntukan untuk pemuliharaan 
Pusat Sumber;

4.	 Melaksanakan pemantauan 
prestasi perbelanjaan bagi 
pemuliharaan pusat sumber dan 
pemantauan ke premis pusat 
sumber;

5.	 Merancang dan menyelaras 
pembangunan koleksi, program 
dan perkhidmatan maklumat 
secara manual dan atas talian di 
Pusat Sumber

6.	 Melaksanakan latihan kepada 
Pemaju Masyarakat Pusat Sumber

7.	 Mendaftar permohonan keahlian 
Pusat Sumber dan menyimpan 
rekod keahlian.

CARTA FUNGSI
BAHAGIAN PEMBANGUNAN KOMUNITI

UNIT KESEJAHTERAAN DESA DAN 
PENGURUSAN UNIT PUSAT SUMBER

UNIT PEMBANGUNAN INSAN DAN 
PENDIDIKAN LITERASI FUNGSIAN  

(PLF)

CARTA FUNGSI
BAHAGIAN PEMBANGUNAN KOMUNITI

master layout-size baru.indd   139master layout-size baru.indd   139 24/10/2024   10:10 AM24/10/2024   10:10 AM



140

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

139

BAHAGIAN
PEMBANGUNAN KOMUNITI

Bahagian Pembangunan Komuniti (BPKom) diwujudkan 
selepas penyusunan semula organisasi KEMAS diluluskan oleh 

Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA) pada bulan Januari 2015. 

Bahagian ini menggabungkan fungsi Bahagian Pembangunan 
Desa, Bahagian Bina Insan dan Unit Pusat Sumber yang 

sebelum ini menjalankan fungsi yang berlainan. 

Asas pewujudan BPKom adalah memfokuskan kepada 
program/ aktiviti dan projek untuk membangun dan 

memperkasakan minda, rohani dan semangat serta soft skills 
modal insan luar bandar

Beriltizam 
meningkatkan kualiti 

sosial, ekonomi  
keusahawanan dan 

pembangunan insan komuniti 
luar bandar melalui penyampaian 

perkhidmatan, teknologi dan 
tadbir urus yang berkesan  

serta komitmen 
penglibatan semua 

pihak.

Modal Insan Luar 
Bandar Yang Progresif 

dan Sejahtera

MISI

VISI
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PELAN TRANSFORMASI BPKOM

•	 Memberi inspirasi dan panduan asas kepada warga organisasi untuk mencapai matlamat melalui keupayaan 
dalaman.

•	 Untuk menyelaras strategi dan pelan tindakan yang dirancang secara tersusun, sistematik dan bersepadu 
ke arah matlamat yang telah ditetapkan. 

•	 Menyediakan asas rujukan kepada pengurusan untuk memantau pelaksanaan program supaya berada di 
landasan yang betul.

•	 Menyediakan mekanisme bagi memantau dan menilai pencapaian dan keberkesanan program dan 
melaksanakan usaha-usaha penambahbaikan berterusan serta mengikut keperluan semasa. 

01Manual
Pengurusan

Penstrukturan 
Penjawatan

Penilaian dan
Pemantauan

Program /
Aktiviti Baharu

Promosi dan
Digital

Profesionalisme
dan

Kompetensi

03

04

06

05

02
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Membimbing komuniti luar bandar secara 
berterusan melalui literasi pendidikan sepanjang 
hayat menerusi pembasmian buta huruf

Memperkasa  komuniti dan kepimpinan 
institusi kampung dalam pembangunan 
desa serta meningkatkan peranan agen 
pembangunan komuniti luar bandar

Menyediakan sumber ilmu 
dan maklumat kepada 
komuniti luar bandar  

Mempertingkatkan kualiti pembangunan insan 
secara seimbang dan holistik dari aspek  intelek, 
rohani, emosi dan jasmani melalui kepercayaan 
kepada Tuhan dan prinsip rukun negara

Membangun dan memantapkan ekonomi  
dan keusahawanan komuniti luar bandar 
yang berdaya saing dan mampan

01

02

03

04

05

1 .	 Unit Pengurusan dan Kewangan 

Unit ini bertanggungjawab untuk membantu dan menyokong hal ehwal pengurusan dan kewangan di Bahagian 
Pembangunan Komuniti. Selain itu, ia juga berperanan dalam meningkatkan kerjasama strategik dengan kementerian/ 
jabatan/ agensi atau pihak luar serta mengupayakan kakitangan. 

1.1	 Prestasi Perbelanjaan Mengurus Tahun 2023

Objek Sebagai Peruntukan Perbelanjaan %

OS24000 5,000 5,000 100
OS27000 196,231 196,231 100
OS28000 193,301 193,301 100
OS29000 1,008,120 1,008,120 100

1,397,652 1,397,652 100
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1.2	 Prestasi Perbelanjaan Program Pembangunan Tahun 2023

Bil Negeri Peruntukan Perbelanjaan %

1 JOHOR 697,600 697,600 100.0

2 KEDAH 734,498 734,498 100.0

3 KELANTAN 927,300 927,300 100.0

4 MELAKA 287,695 287,695 100.0

5 NEGERI SEMBILAN 483,399.50 483,399.50 100.0

6 PAHANG 543,800 543,800 100.0

7 PERAK 805,730 805,730 100.0

8 PERLIS 303,990 303,990 100.0

9 PULAU PINANG 507,800 507,800 100.0

10 SABAH 1,228,194.35 1,228,194.35 100.0

11 SARAWAK 1,821,286.70 1,821,286.70 100.0

12 SELANGOR 712,871.95 712,871.95 100.0

13 TERENGGANU 631,429 631,429 100.0

14 WILAYAH PERSEKUTUAN 386,260 386,260 100.0

IBU PEJABAT 728,145.50 728,139.50 99.99

JUMLAH 10,800,000 10,799,994 99.99

Pembangunan Insan
RM2,500,000 

( 23%)

PLF
RM1,500,000 

( 14%)

Pembangunan Komuniti, 
RM5,000,000 

( 46%)

Pembangunan Usahawan 
KEMAS, RM1,800,000 

( 17%)

PERUNTUKAN PEMBANGUNAN KOMUNITI MENGIKUT PROGRAM TAHUN 2023
Peruntukan Pembangunan Komuniti Mengikut Program Tahun 2023
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Bilangan Peserta Program Pembangunan mengikut Jantina 

19166

6192

1299 1231

27186

22706

6241
3562

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

Pembangunan Komunit i Pembangunan Insan PLF Pembangunan
Usahawan KEMAS

Lelaki Perempuan

2.	 Pencapaian Key Performance Indicator (KPI)

2.1	 KPI 1

KPI 1 DPLB: T2 - KEUSAHAWANAN
PEMBANGUNAN USAHAWAN KEMAS

Skop Program
•	 Program pendedahan dan kesedaran tentang nilai-nilai 

keusahawanan dan menjadikan usahawan sebagai 
kerjaya pilihan 

•	 Merupakan platform untuk melahirkan usahawan 
KEMAS

Siri Siri

100 110

Peserta Peserta

2,000 4,793

Kos Kos
RM1,800,000 RM1,800,000

Sasaran Pencapaian
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2.2	 KPI 2

KPI 2 DPLB: T3 - MODAL INSAN
PENDIDIKAN LITERASI FUNGSIAN (PLF)

Skop Program
•	 Program pembelajaran sepanjang hayat (PSH) 

yang menyediakan asas membaca, menulis dan 
mengira (3M) 

•	 Kumpulan sasar adalah peserta buta huruf di 
Sabah dan Sarawak 

Siri Siri

250 309

Peserta Peserta

5,000 7,540

Kos Kos
RM1,500,000 RM1,500,000 (100%)

Sasaran Pencapaian

2.3	 KPI 3

KPI 3 DPLB: T3 - MODAL INSAN
PROJEK RAKAN KEBUN

Skop Program/ Projek
•	 Menggalakkan semangat kerja berpasukan di 

kalangan komuniti luar bandar dalam aktiviti 
pertanian bagi meringan beban kos sara hidup 
masyarakat.

Siri Siri

80 84 (105%)

Peserta Peserta

1,650 1,573

Kos Kos
RM840,000 RM840,000 (100%)

Sasaran Pencapaian
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Unit Pengurusan turut menyelaras Mesyuarat Penyelarasan Program Pembangunan Komuniti yang dilaksanakan 4 kali 
setahun.

3.	 Unit Pembangunan Minda dan Komuniti  : 

Seksyen ini melaksanakan program/ aktiviti yang berteraskan kepada membangun dan memperkasakan aspek 
minda, semangat dan soft skills modal insan luar bandar khususnya dalam bidang ekonomi dan sosial. Selain itu, ia 
juga berperanan dalam meningkatkan kerjasama strategik dengan kementerian/ jabatan/ agensi atau pihak luar 
serta mengupayakan kakitangan. Seksyen ini juga bertanggungjawab untuk membantu dan menyokong hal ehwal 
pengurusan dan pentadbiran Bahagian Pembangunan Komuniti. 

3.1	 Pencapaian Program Pembangunan Minda Dan Komuniti

Bil. Program Siri Kos (RM) Peserta

1 Kampung Contoh 11 149,400 1,362

2 Jom Masuk Kampung (JMK) 12 675,729 4,931

3 Program Desa Cergas (PDC) 42 466,439 9,660

4 Kem Eksplorasi Belia 18 185,000 4,569

5 Pengurusan & Pentadbiran SKOD 84 36,600 1,345

6 Bengkel Rakan Kebun 46 111,987 1,069

7 Projek Rakan Kebun 196 1,960,000 3,625

8 Sukarelawan Prihatin 136 356,200 4,875

9 Kembara Merdeka Madani 1 125,771 1,000

Program Kem Eksplorasi Belia di Sarawak
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Program Jom Masuk Kampung Peringkat Negeri Terengganu

Program Jom Masuk Kampung di Kampung Chembong Halt, Rembau
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3.2	 Projek Rakan

Projek Rakan Kebun SKoD diperkenalkan untuk membantu isi rumah meringankan beban kos sara hidup 
dengan cara mengeluarkan sendiri bahan makanan melalui bimbingan Agensi yang berkaitan. Penyertaan 
dari sukarelawan SKoD dan komuniti desa boleh menambahkan pendapatan selain dapat mewujudkan 
peluang pekerjaan dan penjualan hasil tani 

197 Lokaliti
Projek Rakan Kebun

1 JOHOR 22 LOKALITI

2 M ELAKA 5 LOKALITI

3 NEGERI SEMBILAN 7 LOKALITI

4 SELANGOR 19 LOKALITI

5 WILAYAH 4 LOKALITI

6 PERAK 22 LOKALITI

7 PULAU PINANG 7 LOKALITI

8 PERLIS 3 LOKALITI

9 KEDAH 15 LOKALITI

10 PAHANG 15 LOKALITI

11 KELANTAN 13 LOKALITI

12 TERENGGANU 8 LOKALITI

13 SABAH 25 LOKALITI

14 SARAWAK 32 LOKALITI

46 Siri di seluruh 
Malaysia telah selesai 
dilaksanakan berakhir Julai

Melibatkan wakil sukarelawan SKoD dari 

197 lokaliti dengan kerjasama dan 
bimbingan Jabatan Pertanian Negeri

1,069 orang telah terlibat dalam 
program ini

Kos keseluruhan 

RM112,000.00
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Timbalan Menteri Kemajuan Desa dan Wilayah, Datuk Rubiah Wang merasmikan Projek Rakan Kebun di Kampung 
Seniawan, Kota Samarahan, Sarawak

Majlis Pelancaran Rakan Kebun di Bagan Tiang, Perak oleh Ketua Pengarah KEMAS
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4.	 Unit Pengupayaan Ekonomi

Unit Pengupayaan Ekonomi berperanan penting dalam melahirkan masyarakat luar bandar yang mahir dan 
mengembangkan bakat usahawan bagi meningkatkan pendapatan yang berupaya mengubah taraf dan kualiti hidup. 

4.1	 Pencapaian Program Unit Pengupayaan Ekonomi

Bil. Program Siri Peserta Kos (RM)
1 Pakej Teras Keusahawanan 14 643 216,000
2 Audit, Coaching & Mentoring 14 282 58,000
3 1 Kampung 1 Usahawan 14 93 231,000
4 Usahawan E-READ 14 246 140,000
5 Pemasaran Digital (KEMAS Mall) 14 386 70,000
6 Promosi Usahawan : Pasar Ria Desa 18 2,920 495,000
7 Business Inkubator 8 133 239,990
8 Pembungkusan & Pelabelan Usahawan KEMAS 14 90 350,000

Jumlah Keseluruhan 110 4,793 1,800,000

 

Kursus Pembungkusan & Pelabelan Produk di Kepala Batas, Pulau Pinang
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5.	 Unit Pembangunan Insan

Unit ini berperanan dalam program/ aktiviti kerohanian dan kekeluargaan. Ia juga mempunyai pelbagai aktiviti yang 
menjurus ke arah kemahiran insaniah (softskills), kerohanian, kekeluargaan dan kecemerlangan kendiri.

5.1	 Pencapaian Program Unit Pembangunan Insan

Bil. Program Siri Kos (RM) Peserta

1 Raudhatul Sakinah 190 330,500 6,483

2 Usrah Nurani 135 146,000 4,260

3 Hari Kebesaran Islam 167 257,500 6,471

4 Bina Insan Gemilang (BIG) 248 496,000 5,682

5 Rehlah Ilmiah 122 305,000 4,401

6 Dakwah@Media 15 14,000 281

7 Jom Kahwin 1 42,000 200

8 Festival Kesenian Islam Peringkat Kebangsaan 1 909,000 1,000

Jumlah Keseluruhan 879 2,500,000 28,898

5.2	 Festival Kesenian Islam Peringkat Kebangsaan (iFest)

Program Ikhtifal 
Kesenian Islam 
diperkenalkan 
& laksanakan 2 
tahun sekali

Program 
Ikhtifal 
ditangguh

Program 
Festival 
Kesenian Islam 
KEMAS 
(KEMAS Ifest) 
dilaksanakan 
Peringkat 
Kebangsaan

Program 
diperkenalkan 
semula dengan 
nama Festival 
Kesenian Islam 
KEMAS (KEMAS 
Ifest) Peringkat 
Negeri secara 
Dwi Tahunan 

2002
2012

2022
2023

Latar
Belakang
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5.3	 Senarai Pemenang iFest Tahun 2023

DAIE KEMAS (LELAKI)
Negeri Nama Pemenang Kedudukan

Johor Muhammad Hanif bin Naim Johan
Selangor Mohd Akbar bin Naser Naib Johan
Kedah Mohd Amirul Mukminin bin Yusoff Ketiga

DAIE KEMAS (PEREMPUAN)
Negeri Nama Pemenang Kedudukan

P Pinang Farahatul Iman binit Bohari Johan

Selangor Siti Saliza binti Mohammad Shafiee Naib Johan 

Melaka Hjh Siti Zahrah binti Hj Salihan Ketiga

DAKWAH@MEDIA
Negeri Tajuk Kedudukan

P Pinang Jangan Mengambil Hak Orang Lain Johan

Johor Sebuah Tanggapan Naib Johan

Pahang Kepulangan Ketiga

BINA INSAN GEMILANG(BIG)
Negeri Kelas Kedudukan

Johor Kelas Pembangunan Insan Ummu Maryam, 
Taman Pelangi Johan

Pahang Kelas Pembangunan Insan Kg Paya Serai, 
Bera Naib Johan

Sabah Kelas Pembangunan Insan Tmn Menggatal, 
Sepanggar Ketiga
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TILAWAH AL-QURAN (LELAKI)
Negeri Nama Pemenang Kedudukan

Kelantan Mohd Ashraff Bin Azman Johan

W Persekutuan Ahmad Muhaimin Bin Kasim Naib Johan

Kedah Khoirudin Bin Mahamad Ketiga

TILAWAH AL-QURAN (PEREMPUAN)
Negeri Nama Pemenang Kedudukan

Selangor Nor Azlina Binti Ibrahim Johan

Pahang Siti Esah Binti Ab Ghani Naib Johan

Perak Saodah Binti Mohamed Ketiga

Johor tampil sebagai Juara iFest 2023
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NASYID
Negeri Nama Kumpulan Kedudukan

Sabah Qastury Johan

Johor Soutul Alfalah Naib Johan

Negeri Sembilan Generasi Ummah Ketiga

6.	 Unit Pendidikan Literasi Fungsian  ( PLF)

Program Pendidikan Literasi Fungsian (PLF) di KEMAS telah bermula pada tahun 1961 lagi sempena penubuhan 
Bahagian Dewasa di Semanjung. Pada tahun 1963, kelas ini telah diperluaskan di Sabah dan Sarawak.

Bermula tahun 2010, Unit Literasi KEMAS telah mengambil inisiatif dengan memperkenalkan program outreach PLF 
yang dikenali sebagai ‘Literacy for Adult Skills’ (LEADS) dengan melantik anak tempatan sebagai tenaga pengajar. 
Tenaga pengajar ini akan dilatih sebelum memulakan kelas bagi memastikan mereka benar-benar bersedia dan 
memahami penggunaan modul yang akan digunakan di kelas.

Bagi memastikan sasaran KEMAS dalam pembasmian buta huruf pada tahun 2020, kelas Pendidikan Fungsian version 
2.0 (PLF2.0) telah diperkenalkan pada tahun 2015. Sesi pengajaran dan pembelajaran di kelas PLFV2.0 ini diambil alih 
oleh Pendidik Masyarakat TABIKA.

6.1	 Pencapaian Program Unit  Pendidikan Literasi Fungsian (PLF)

Bil. Program Siri Kos (RM) Peserta

1 Literasi Outdoor (LEADS) 163 655,000 3,668

2 Kursus Orientasi Tenaga Pengajar 2 95,000 92

3 Graduasi Kelas 142 568,000 3,495

4 Pengukuhan Literasi 2 182,000 285

Jumlah Keseluruhan 309 1,500,000 7,540

7.	 Unit Pusat Sumber

Pusat Sumber KEMAS berfungsi sebagai pusat rujukan serta menerapkan budaya membaca dikalangan masyarakat 
tanpa mengira had umur (Pembelajaran Sepanjang Hayat) 

Seksyen Pusat Sumber melaksanakan fungsi Perpustakaan di bawah Bahagian Pembangunan Komuniti. Peranan Pusat 
Sumber adalah untuk meningkatkan pengetahuan dan menyediakan maklumat kepada golongan kanak-kanak hingga 
dewasa.
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7.1	 Penjenamaan semua Pusat Sumber KEMAS kepada e-Read KEMAS

KEMAS

Penubuhan portal Pusat 
Sumber KEMAS yang berdigital 

bagi menyediakan 
perkhidmatan modal insan 

yang berteknologi dan 
berkualiti selaras dengan 

aspirasi YBM KPLB serta 
mendokong Dasar 

Pembangunan Luar Bandar dari 
aspek pendigitalan kemudahan 

di luar bandar. 

Mengurangkan penutupan 
premis PS sedia ada 

disebabkan oleh ketiadaaan 
pengunjung dan PS yang 

bersifat tradisional serta tidak 
memenuhi kehendak dan 

keperluan masyarakat 
terutamanya dari segi 

pengisian aktiviti dan prasarana 
yang terkini. (Data PS: 

283-2010, 196(2022)

Kajian 2015- Reading Room 
dengan konsep library cafe 
menciptakan suasana baru 
perpustakaan yang lebih 
�eksibel dan santai dapat 
menarik perhatian 
masyarakat untuk 
berkunjung ke perpustakaan. 
(Maulana, 2015). 

Membantu menyumbang ke 
arah pembangunan ekonomi 
usahawan yang bersifat 
sosial dan mampan kerana 
mampu menjadi pilihan 
utama komuniti sebagai 
lokasi santai berilmu dan 
berpendapatan tinggi 
melalui latihan jualan di 
ruang yang disediakan. 

Majlis Pelancaran e-READ KEMAS Selekoh, Bagan Datuk Perak

master layout-size baru.indd   156master layout-size baru.indd   156 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



158

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

157

7.2	 Program Kembara Desa Madani Tahun 2023

Kembara Merdeka Desa Madani KKDW 2023 bermula dari 12 hingga 15 September 2023  yang merupakan program 
jelajah diadakan sempena Sambutan Bulan Kebangsaan di bawah Program Pembangunan Komuniti “e-Read” sebagai 
platform sebaran maklumat kenegaraan dan patriotisme.

Maka, bertepatan dengan program sambutan bulan kemerdekaan ini dimeriahkan dengan aktiviti kembara. Konvoi 
berkenderaan ini melibatkan masyarakat desa dan belia seramai 275 orang daripada 4 empat (4) negeri yang terpilih. 

Aktiviti kembara bermula daripada Check Point (CP) terpilih dan diikuti konvoi mengikut pit stop persinggahan yang 
ditetapkan oleh KEMAS Negeri. Bermula dari Negeri Pulau Pinang dan diikuti Negeri Perak, seterusnya Negeri Selangor 
serta Negeri Sembilan daripada tarikh 12-15 September 2023. 

Akhirnya, peserta konvoi telah selamat menuju ke Check Point terakhir/penamat di Dataran Gemilang, Presint 4 
Putrajaya dengan semangat membara dan jitu membawa jalur gemilang dengan megahnya.

e-READ PKM Kg Seri Batu, Wilayah Persekutuan
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7.3	 Majlis Santunan Kasih Ramadan Tahun 2023

Majlis Perasmian Penutupan Kembara Merdeka Desa Madani 2023 di Dataran Gemilang, Putrajaya

Simbolik penyerahan Projek Rakan Kebun
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8.	 Kursus/ Bengkel BPKOM

Bil. Perkara Tarikh

1 Mesyuarat Penyelarasan Garis Panduan Pelaksanaan Program Pembangunan Komuniti Januari

2 Bengkel Literasi Media dan Maklumat di PKM Kuala Selangor Mac

3 Bengkel Digitalisasi dan Media Pusat Sumber di Ibu Pejabat Mac

4 Mesyuarat Penyelarasan Program/Aktiviti PKOM di ILK Kuala Lumpur Mac
5 Majlis Khatam Al-Quran Peringkat Ibu Pejabat April

6 Bengkel Profesionalisme Keusahawanan PM Ekonomi Julai

7 Bengkel Metodologi Street Dakwah PM Pembangunan Insan di PKM Kuala Selangor Ogos

8 Bengkel Rak Maya kepada PM Pusat Sumber Siri 1 dan 2 September

9 Bengkel Semakan Modul Pembangunan Insan Siri 1 dan 2 Oktober

master layout-size baru.indd   159master layout-size baru.indd   159 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



161

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

160

master layout-size baru.indd   160master layout-size baru.indd   160 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



161

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

160

CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT
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Teknikal

•	Memastikan operasi harian 
menyelenggara peralatan sistem 
komputer berfungsi dengan baik dan 
sempurna.

•	Mengurus perolehan dan pelupusan 
peralatan komputer.

•	Melaksanakan kerja-kerja naziran dan 
inspektorat peralatan sistem komputer 
perolehan.

•	Penyelenggaraan berkala.
•	Pemeriksaan dan pemantauan ICT di 

premis-premis KEMAS Negeri.
•	Urusan penyelarasan dengan KEMAS 

Negeri.

Keselamatan dan Rangkaian

•	Sistem Automasi Pejabat
•	Menyelaras penyelenggaraan rangkaian 

di KEMAS dan semua premis KEMAS 
Malaysia.

•	Penetapan polisi dan peraturan 
penggunaan internet Jabatan.

•	Pemeriksaan dan pemantauan ICT di 
premis-premis KEMAS Negeri.

•	Urusan penyelarasan dengan KEMAS 
Negeri.

Pengurusan Pusat Data

•	Pelaksanaan Backup Sistem dan Data.
•	Server Aplikasi dan Operasi.
•	Penyelenggaraan Berkala.
•	Menyelia Pengurusan Pusat Data 

KEMAS.
•	Urusan penyelarasan dengan KEMAS 

Negeri.

Pengurusan & Pentadbiran

•	Kewangan.
•	Pentadbiran.
•	Perkhidmatan.
•	Pengurusan Aset.
•	Pengurusan Latihan ICT.
•	Pengurusan Aduan ICT.
•	Pembudayaan ICT
•	Pelan Strategik .
•	Urusan penyelarasan dengan 

KEMAS Negeri.

Pembangunan Sistem

•	Penyelidikan terhadap keperluan 
pembangunan dan perolehan sistem.

•	Penyelidikan dan analisis fungsi aplikasi 
sistem dan pengkalan data.

•	Pembangunan dan Penyelenggaraan 
Sistem Dalaman KEMAS.

•	Pelaksanaan Sistem Kerajaan Elektronik.
•	Pembangunan dan penyelenggaraan GIS 

KEMAS.
•	Urusan penyelarasan dengan KEMAS 

Negeri.

Pengurusan Laman Web

•	Pembangunan / penyelenggaraan Laman 
Web KEMAS.

•	Urus Setia Teknikal Jawatankuasa Laman 
Web.

•	Menyelaras Laman Web dengan sasaran 5 
bintang.

•	Memastikan ketersediaan Laman Web.
•	Urusan penyelarasan dengan KEMAS 

Negeri.

Pengurusan Emel

•	Menyelaras pelaksanaan MyGovUC.
•	Urusan penyelarasan dengan KEMAS 

Negeri.

CARTA FUNGSI
UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT

PENGURUSAN & PENTADBIRAN PEMBANGUNAN SISTEM & PENGURUSAN 
EMELOPERASI & TEKNIKAL

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT 
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unit
teknologi maklumat

1.	 Pengenalan

Unit Teknologi Maklumat merupakan satu perjawatan gunasama bagi Skim Sistem Maklumat (F) di bawah Unit 
Pemodenan Tadbiran dan Perancangan Pengurusan Malaysia (MAMPU). 

Unit ini menyediakan keperluan berkaitan teknologi maklumat merangkumi premis- premis KEMAS termasuk KEMAS 
Ibu Pejabat, KEMAS Negeri, KEMAS Daerah dan Parlimen serta Akademi/Institut/Pusat Latihan KEMAS di seluruh 
Malaysia.  

Unit ini juga turut melaksanakan pemantauan dari segi perkakasan dan perisian ICT agar tahap penggunaan instrumen 
teknologi maklumat dapat dicapai secara optimum.

 2.	 Prestasi Perbelanjaan Unit Teknologi Maklumat

Belanja Mengurus Terima Belanja % Perbelanjaan

20000 Perkhidmatan Dan Bekalan 2,440,800.00 2,356,111.15 96.00

30000 Aset 200,000.00 139,368.80 69.00

3.	 Pelaksanaan Program / Aktiviti Utama Unit

Program Impak

Penyelenggaraan Dan Sokongan Teknikal 
Portal KEMAS 

•	 Memastikan kestabilan portal jabatan supaya beroperasi dengan lancar 
dan dapat dicapai oleh orang awam pada bila-bila masa

•	 Melakukan back up Portal dan pangkalan data secara berkala dan 
memastikan sebarang bugs (sekiranya ada) yang wujud dalam portal akan 
diperbetulkan dengan cepat

Bantuan teknikal, lawatan tapak dan 
semakan spesifikasi rangkaian dalaman 
(LAN) KEMAS 

•	 Menambahbaik rangkaian dalaman menggunakan kabel, gentian optik 
atau WiFi di premis KEMAS

•	 Pegawai di premis KEMAS dapat mengoptimumkan penggunaan talian 
MyGovNet yang dibekalkan oleh pihak MAMPU dan dapat meningkatkan 
mutu kerja pegawai seharian

Perkhidmatan emel MyGovUC untuk semua 
kakitangan KEMAS Ibu Pejabat, Negeri dan 
Daerah

•	 Penjimatan kos penyelenggaraan emel, anti-spam dan antivirus untuk 
menapis kandungan emel

•	 Keselamatan emel MyGovUC adalah terjamin yang mana ia dikawal 
sepenuhnya oleh kerajaan 
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Menyelaras sewaan Peralatan ICT KEMAS

 

•	 Menyediakan kemudahan peralatan ICT yang mencukupi dan dapat 
menampung urusan kerja pegawai dan program rasmi KEMAS di luar 
pejabat

•	 Menampung keperluan komputer baharu bagi penggantian komputer yang 
berusia lebih tujuh(7) tahun ke atas di pejabat-pejabat KEMAS merangkumi 
KEMAS Ibu Pejabat, Pejabat KEMAS Negeri dan Pejabat KEMAS Daerah 
yang terlibat

•	 Menyediakan kemudahan komputer riba yang terkini dan ringan kepada 
staf ICT Ibu Pejabat dan Negeri bagi memastikan kerja seharian pegawai 
dapat dioptimumkan

•	 Menampung keperluan peralatan ICT (komputer riba) bagi tujuan 
gunasama di setiap bahagian/unit untuk tujuan program/kerja rasmi di 
luar pejabat. Peralatan sedia ada telah berusia dan tidak mencukupi untuk 
keperluan semasa

Menyelaras sewaan peralatan video 
conference Jabatan Kemajuan Masyarakat 
(KEMAS) di KEMAS Ibu Pejabat dan Pejabat 
Negeri

•	 Kegunaan video conference yang merangkumi KEMAS Ibu Pejabat dan 
Pejabat KEMAS Negeri

•	 Menampung keperluan norma baharu, berikutan berlakunya penularan 
wabak pandemik Covid 19

Menyelaras  Lesen Antivirus 

•	 Memastikan keselamatan maklumat pada komputer di KEMAS terpelihara 
dengan baik

•	 Memastikan maklumat digital dilindungi kerahsiaan, integriti dan 
ketersediaan

Melaksanakan Perolehan Langganan Perisian 
Microsoft Power BI 

•	 Memudahkan proses pengurusan data yang lebih komprehensif
•	 Proses pengemaskinian data dapat dilaksanakan dengan lebih sistematik 

dan konsisten 

Penyelenggaraan Active Directory (AD) 
Domain Controller 

•	 Menyelenggara dan menambahbaik Active Directory (AD) Jabatan 
Kemajuan Masyarakat yang sedia ada dari segi ciri-ciri keselamatan

Menyelaras alat ganti dan peralatan ICT

•	 Menampung permintaan yang tinggi daripada Pegawai IT Negeri untuk 
mendapatkan bekalan alat ganti dan peralatan ICT bagi membaik pulih dan 
menaik taraf komputer sedia ada serta rangkaian

•	 Mengurangkan kos penyelenggaraan oleh pembekal

Memberikan sokongan teknikal untuk 
permohonan kursus bagi Sistem Latihan 
KEMAS ( eSiLK)

•	 Menyediakan sistem yang berperanan menguruskan proses permohonan 
kursus oleh Bahagian Latihan dan Pembangunan Profesional kepada 
kakitangan KEMAS

Pengurusan aduan ICT melalui Sistem 
Helpdesk ICT

•	 Memudahkan perekodan dan pemantauan penyelesaian masalah 
berkenaan aduan ICT secara berpusat

•	 (Rajah 1)
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Menyelaras  Sistem Pendaftaran Program/
Majlis QR Code (EveR)

•	 Memudahkan pemantauan berkala penganjuran majlis dan menjana 
laporan setiap majlis anjuran KEMAS mengikut peringkat Ibu Pejabat, 
Negeri dan Daerah.

•	 Memudahkan Pengurusan Sistem untuk melihat jejak pengguna yang telah 
hadir/daftar pada setiap majlis yang dihadiri sebelum ini

Memberi bantuan teknikal kepada 
kakitangan KEMAS berkenaan portal, emel 
dan sistem-sistem aplikasi di KEMAS dari 
semasa ke semasa

•	 Membantu kakitangan KEMAS dalm melancarkan proses kerja yang 
melibatkan penggunaan emel, sistem dan lain-lain

Memberi bantuan teknikal kepada 
kakitangan KEMAS berkenaan permasalahan 
komputer dan rangkaian.

•	 Membantu kakitangan KEMAS dalam melancarkan proses kerja sepanjang 
masa

Melaksanakan perakuan pelupusan aset ICT 
yang didaftarkan di semua premis KEMAS

•	 Membuat pengesahan peralatan yang hendak dilupuskan di premis KEMAS 
(KEW.PA-19)

•	 Mengurangkan kos pembaikan bagi peralatan yang tidak ekonomi untuk 
dibaik pulih

Rajah 1 : Laporan Melalui Sistem Helpdesk ICT Bagi Tahun 2023

master layout-size baru.indd   165master layout-size baru.indd   165 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



167

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

166

4.	 Kursus Yang Dilaksanakan 

Tajuk Peserta Pengisian

Kursus Berkenaan Tatacara 
Pengurusan Aset Alih Kerajaan 
Khusus Bagi Pengurusan Aset ICT 
Jabatan Kemajuan Masyarakat 
(KEMAS)

•	 Tarikh : 28 – 30 Ogos 2023
•	 Tempat : Dewan Hotel Grand 

Continental, Kuala Terengganu

•	 Pegawai IT Ibu Pejabat, KEMAS 
Negeri dan AKKSI

•	 Pegawai Aset Ibu Pejabat, 
KEMAS Negeri, AKKSI, PLK dan 
ILK

•	 Menerangkan prinsip-prinsip asas dan kaedah 
pengurusan aset alih kerajaan yang berkesan 
sebagaimana ditetapkan di dalam Pekeliling 
Perbendaharaan

•	 Mengaplikasikan Tatacara Pengurusan Aset 
Alih Kerajaan Khusus Bagi Pengurusan Aset 
ICT dengan lebih sistematik, cekap dan teratur

•	 Mengklasifikasikan kepentingan pengurusan 
aset alih kerajaan dalam meningkatkan 
integriti dan tanggungjawab penjawat awam

Kursus Berkenaan Tatacara Pengurusan Aset Alih Kerajaan Khusus Bagi Pengurusan Aset ICT Jabatan Kemajuan 
Masyarakat (KEMAS)
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5.	 Jawatankuasa Teknikal Bagi Program/Kursus Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) 

i.	 Majlis Perhimpunan Bulan KKDW
ii.	 Kursus Pemantapan Integriti Dan Sahsiah Diri Personel KEMAS Ibu Pejabat

6.	 Jawatankuasa Pendaftaran Bagi Program Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) 

i.	 Majlis Santunan Kasih Bersama YAB Menteri
ii.	 Program Bacaan Yasin Perdana Anjuran B.K&P dan Unit ICT
iii.	 Majlis Penyampaian Sijil SPAK
iv.	 Majlis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC) Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) Tahun 2022
v.	 Program Kembara Merdeka Desa Madani (KKDW) Peringkat Kebangsaan Tahun 2023
vi.	 Festival Kesenian Islam, Jom Kahwin Dan Aspirasi Usahawan Peringkat Kebangsaan Tahun 2023
vii.	 Hari Potensi KEMAS Peringkat Kebangsaan 
viii.	Majlis Menandatangani Nota Perjanjian Diantara KEMAS Dan Yayasan Pahang Bagi Program Tabika Pra 

Tahfiz KEMAS
ix.	 Program WINS Johor
x.	 Karnival Usahawan Desa KUD@Putrajaya Tahun 2023                                                                               
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CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

UNIT KOMUNIKASI KORPORAT
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CARTA FUNGSI
UNIT KOMUNIKASI KORPORAT

•	 Mengurus maklumbalas berhubung isu 
yang membabitkan imej Jabatan serta 
publisiti program Jabatan.

•	 Memantau berita di media elektronik 
dan Media Cetak setiap hari. 
Menyediakan keratan akhbar terhadap 
berita yang berkaitan jabatan dan 
diarkibkan.

•	 Menyediakan “Kenyataan Rasmi 
Jabatan” berkaitan isu yang berkaitan 
dengan mendapatkan kelulusan dari 
Ketua Pengarah.

•	 Menyelaras jemputan pihak media 
“Note to Editor” untuk tujuan liputan 
publisiti, Majlis Rasmi di peringkat 
Ibupejabat dan Negeri.

•	 Menyediakan “Kenyataan Media” dan 
“Fact Sheet” untuk edaran kepada pihak 
Media.

•	 Menyelaras pelaksanaan Sidang Media 
yang berkaitan program Jabatan.

•	 Menyelaras Pelan Media Jabatan bagi 
memastikan publisti program dan 
perkhidmatan yang Jabatan tawarkan 
mendapat hebahan kepada masyarakat. 

•	 Menyelaras Teks Ucapan, Kata-kata 
Aluan bagi pelaksanaan program 
mahupun publisiti Jabatan.

•	 Mengurus maklumbalas atau aduan 
WargaNet di dalam platform Media 
Sosial Jabatan.

•	  Menyelaras komunikasi strategik antara 
Agensi, Jabatan dan Kementerian.

•	 Mengurus konsep/imej yang standard dan 
seragam ke atas program dan aktiviti rasmi 
Jabatan.

•	 Mengurus konsep / skrip / story board 
bagi tujuan siaran dan penerbitan di media 
elektronik berkaitan program rasmi Jabatan 
atau bagi tujuan promosi aktiviti yang 
berkaitan dengan pihak Jabatan. 

•	 Menyediakan Bahan promosi termasuk 
Montaj Program, Teaser dan Dokumentari 
Program Jabatan.

•	 Menyelaras Advertorial, Artikel dan Bahan 
Penulisan bagi tujuan edaran kepada pihak 
media. 

•	 Mengurus dokumentasi Rasmi Jabatan 
Laporan Tahunan, brosur, risalah bagi tujuan 
edaran ke Pejabat KEMAS Negeri, Daerah dan 
rujukan pihak awam dan media. 

•	 Pengurusan publisiti, promosi dan kempen 
bagi setiap program dan aktiviti serta majlis 
rasmi Jabatan melalui media elektronik dan 
bahan promosi.

•	 Menyelaras Perolehan Unit Komunikasi 
Korporat yang melibatkan sepanjang tahun.

•	 Menyelaras kursus kompetensi kakitangan 
yang terlibat dengan media.

•	 Mengemaskini maklumat di dalam Laman 
Web Rasmi Jabatan yang diperolehi dari 
Bahagian-Bahagian dalam Jabatan Menyelaras 
Hari Bertemu Pelanggan Jabatan.

•	 Mewujudkan dan Menyelaras informasi 
seranta bersama rakan Strategik Media di 
setiap Pejabat KEMAS Negeri.

•	 Menyelaras program Jabatan 
menerusi Platfrom Media 
Elektronik.

•	 Menguruskan bahan-bahan 
E-Learning berdasarkan 
perkhidmatan Teras Jabatan 

•	 Mengurus platform dalam 
talian secara berkala dan 
berdasarkan kehendak 
Pengurusan Jabatan.

•	 Mengkoordinasi Bahan-
bahan Kandungan Digital 
dalam Media Elektronik 

•	 Mengurus Arkib Digital 
secara sistematik.

•	 Mengurus bahan-bahan 
cetakan ke dalam bentuk 
digital 

•	 Mengurus Penyelidikan dan 
Pembangunan Digital 

•	 Mengurus koresponden di 
Pejabat KEMAS Negeri 

•	 Mengurus Konti Studio 
Digital Jabatan

Unit Komunikasi Korporat

PERHUBUNGAN KORPORAT DAN 
KOMUNIKASI STRATEGIK

PENGURUSAN KORPORAT DAN 
PENERBITAN

PENGURUSAN
MEDIA DIGITAL

master layout-size baru.indd   170master layout-size baru.indd   170 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



171

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

170

unit
KOMUNIKASI KORPORAT

1.	 Pengenalan

Unit Komunikasi Korporat (UKK) di Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) ditubuhkan dengan objektif untuk 
memelihara dan meningkatkan imej KEMAS disamping menyelaras strategi mempromosikan program dan aktiviti 
KEMAS melalui rantaian rakan strategik seperti media massa, agensi di bawah Kementerian Kemajuan Desa dan 
Wilayah (KKDW) mahupun Kementerian dan Swasta secara teratur dan berkesan.

Unit Komunikasi Korporat berperanan menerbitkan bahan-bahan penerbitan seperti Majalah, Buku Laporan Tahunan 
dan Video Korporat KEMAS. Selain itu, UKK juga menyelaras bahan digital di platform media sosial seperti Facebook, 
Youtube dan TikTok.

2.	 Visi, Misi dan Objektif

2.1	 VISI
•	 Menjadi peneraju kepada penyampaian maklumat yang tepat dan pantas Jabatan 

2.2	 MISI
•	 Mencipta reputasi positif berdasarkan peranan KEMAS dalam kelompok masyarakat menerusi pengurusan 

hal ehwal korporat dan perhubungan awam yang efektif.

2.3	 OBJEKTIF
•	 Berperanan sebagai medium penghubung kepada penyampaian dan penyebaran maklumat yang tepat dan 

dipercayai berdasarkan pelaksanaan program-program dan dasar yang dilaksanakan oleh KEMAS kepada 
kakitangan Jabatan dan juga masyarakat  

3.	 Fungsi

•	 Mempromosikan program Jabatan agar masyarakat jelas peranan dan fungsi KEMAS. 
•	 Membina, memelihara dan meningkatkan imej KEMAS berdasarkan strategi  penyampaian maklumat, 

perkhidmatan yang berkesan
•	 Mewujudkan hubungan korporat yang harmoni di kalangan pengamal  media, stakeholders dan pelanggan
•	 Menerbitkan bahan informatif  KEMAS secara Bercetak seperti Laporan Tahunan, Majalah Suara KEMAS, 

Brosur KEMAS dan Video Korporat  sebagai  rujukan Kerajaan,  Institusi Pengajian Tinggi Awan dan Swasta 
serta individu berkepentingan.

•	 Menyelaras Piagam Pelanggan Jabatan Kemajuan Masyarakat
•	 Menyelaras aktiviti Seranta Program KEMAS 
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4.	 Pelaksanaan program/aktiviti

4.1	 Penyelarasan Sidang Media/ Wawancara Media

Pada tahun 2023, sebanyak dua belas (12) sidang media yang diatur melibatkan Unit Komunikasi Korporat KEMAS bagi 
mempromosi program dan aktiviti Jabatan Kemajuan Masyarakat. Perincian sidang media adalah seperti berikut:

Bil Sidang Media Tarikh

1. WINS KEMAS Pulau Pinang 6 Mei 2023

2. Libat Urus Program TABIKA Pra Tahfiz KEMAS Bersama Masyarakat 
Tahun 2023 31 Mei 2023

3. WINS KEMAS Pahang 9 Julai 2023

4. Santunan Kasih Desa Kelantan 22-24 Julai 2023

5. Majlis Penyampaian Sijil Pendidikan Awal Kanak-Kanak Tahun 2023 10 Ogos 2023

6. Anugerah Perkhidmatan Cemerlang Zon Tengah 5 September 2023

7. Majlis Penutupan Program Kembara Merdeka Desa Madani KKDW 15 September 2023

8. Majlis Penutupan Hari POTENSI Sarawak dan Majlis Peluncuran Lagu 
Rasmi Hari POTENSI 24 September 2023

9. Festival Kesenian Islam (iFest) Peringkat Kebangsaan Tahun ke-7 15-17 Oktober 2023

10. Hari POTENSI KEMAS Peringkat Kebangsaan Tahun 2023 3-5 November 2023

11. Pertukaran Memorandum Perjanjian KEMAS dan Yayasan Pahang 7 November 2023

12. Program Digital Gen-Z dan Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku (WINS) 
Peringkat Kebangsaan 10-12 November 2023

4.2	 Buku Laporan Tahunan KEMAS Tahun 2022master layout-size baru.indd   172master layout-size baru.indd   172 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM
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Unit Komunikasi Korporat bertanggungjawab dalam penyediaan dan penerbitan Buku Laporan Tahunan KEMAS pada 
setiap tahun. Pada tahun ini, Buku Laporan Tahunan KEMAS 2022 diterbitkan pada Oktober 2023.
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4.3	 Majalah Suara KEMAS 

Majalah Suara KEMAS tahun 2023 telah diterbitkan secara dalam talian. Ia memaparkan rangkuman aktiviti KEMAS 
seluruh Malaysia bagi tahun 2023.

4.4	 Pengemaskinian media sosial rasmi Jabatan Kemajuan Masyarakat

Media sosial rasmi KEMAS merupakan platform untuk mempromosikan program dan aktiviti Jabatan Kemajuan 
Masyarakat sepanjang tahun 2023. 

Bil
Kekerapan Pengemaskinian Tahun 2023

Platform Kekerapan 2023

1 Facebook/Instagram 540

2 TikTok 80

3 KEMASTV 48

4.5	 Pengurusan video, fotografi dan liputan langsung (live)  
master layout-size baru.indd   174master layout-size baru.indd   174 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



175

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

174

4.5.1	 UKK juga terlibat secara langsung dengan tugas-tugas seperti pengurusan video, fotografi dan liputan 
langsung (live) melalui saluran media sosial rasmi Jabatan Kemajuan Masyarakat.

Bil Perkara/ Maklumat Pencapaian

1 Penyediaan montaj program/video rasmi 38

2 Membuat liputan langsung (live) program 23 kali

3 Membuat liputan bergambar 60,000 shot

4.5.2 	 Sepanjang tahun 2023, UKK telah menyelaras siaran langsung (live) program di Facebook rasmi Jabatan 
Kemajuan Masyarakat.

Bil Program Tarikh

1 Bacaan Yasin Perdana KEMAS 25 Januari 2023

2 Perhimpunan Bulanan KKDW 9 Februari 2023

3 Bacaan Yasin Perdana 16 Mac 2023

4 Ceramah Ahlan Wa Sahlan 28 Mac 2023

5 Ceramah Lailatur Qadar 13 April 2023

6 WINS KEMAS Pulau Pinang 6 Mei 2023

7 Ceramah Lambaian Syurga 19 Mei 2023

8 Libat Urus Program TABIKA Pra Tahfiz KEMAS Bersama Masyarakat Tahun 2023 31 Mei 2023

9 WINS KEMAS Sarawak 10 Jun 2023

10 WINS KEMAS Terengganu 19 Jun 2023

11 WINS KEMAS Pahang 9 Julai 2023

12 Santunan Kasih Desa Kelantan 22-24 Julai 2023

13 Majlis Penyampaian Sijil Pendidikan Awal Kanak-Kanak Tahun 2023 10 Ogos 2023

14 WINS KEMAS Wilayah Persekutuan 3 September 2023

15 Anugerah Perkhidmatan Cemerlang Zon Tengah 5 September 2023

16 Majlis Penutupan Program Kembara Merdeka Desa Madani KKDW 15 September 2023

17 Majlis Penutupan Hari POTENSI Sarawak dan Majlis Peluncuran Lagu Rasmi Hari POTENSI 24 September 2023

18 Mini Forum ILKKL “Burnout”: Fahami dan Atasinya 26 September 2023

19 Anugerah Perkhidmatan Cemerlang Zon Utara 29 September 2023

20 Festival Kesenian Islam (iFest) Peringkat Kebangsaan Tahun ke-7 15-17 Oktober 2023
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21 Hari POTENSI KEMAS Peringkat Kebangsaan Tahun 2023 3-5 November 2023

22 Pertukaran Memorandum Perjanjian KEMAS dan Yayasan Pahang 7 November 2023

23 Program Digital Gen-Z dan Wacana Ilmu Wanita Inspirasiku (WINS) Peringkat Kebangsaan  10-12 November 2023

5. 	 Pelantikan Wakil Media di Unit Komunikasi Korporat (UKK) Negeri

Seramai 29 orang wakil media UKK dari KEMAS Negeri telah dilantik yang berkuatkuasa pada 1 Mei 2023. Fokus utama 
wakil media UKK ialah membantu Unit Komunikasi Korporat KEMAS dalam melaksanakan promosi, publisiti dan juga 
siaraya program Jabatan.

6.	 Latihan

6.1	 Kursus Media Kreatif Unit Komunikasi Korporat (UKK) KEMAS

Kursus Media Kreatif KEMAS Tahun 2023 anjuran Unit Komunikasi Korporat Ibu Pejabat telah berlangsung pada 25 
hingga 27 September 2023 bertempat di Institut Latihan KEMAS (ILK) Kuala Lumpur. 

Kursus telah melibatkan seramai 30 orang peserta yang terdiri dari kakitangan Unit Komunikasi Korporat KEMAS dari 
seluruh negara.

Tenaga pengajar dari Ampire Events telah memberikan pelbagai ilmu & kemahiran berkenaan teknik penghasilan 
gambar, video dan ‘live’ di platform TikTok yang kreatif serta dapat memberikan impak segera kepada umum. 

Peserta turut dibawa melawat ke Sri Pentas TV3 bagi memberi berpeluang melihat sendiri bagaimana penyediaan 
Rancangan TV seperti Malaysia Hari Ini (MHI), Berita Terkini, Buletin Utama, Mandat Rakyat dan lain lain. Selain itu 
mreka juga dibawa melawat konti radio HotFM.

master layout-size baru.indd   176master layout-size baru.indd   176 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



177

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

176

master layout-size baru.indd   177master layout-size baru.indd   177 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



179

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

178

master layout-size baru.indd   178master layout-size baru.indd   178 24/10/2024   10:11 AM24/10/2024   10:11 AM



179

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

Laporan Tahunan 2023 
Jabatan Kemajuan Masyarakat

178

CARTA FUNGSI DAN MAKLUMAT

UNIT INTEGRITI
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1.	 Menjalankan siasatan terhadap 
aduan yang melibatkan salah laku 
kakitangan.

2.	 Menyediakan laporan salah laku 
kepada pihak berkuasa berkaitan:

a.	 Ketua Pengarah KEMAS
b.	 KSU
c.	 SPRM

3.	 Mengurus penyediaan Cadangan 
Tindakan Tatatertib kepada 
Jawatankuasa Tatatertib KKLW bagi 
Kakitangan Tetap KEMAS.

4.	 Mengurus penyediaan Cadangan 
Tindakan Tatatertib kepada 
Jawatankuasa Tatatertib KEMAS 
bagi Kakitangan Kontrak.

5.	 Mengurus Setia Mesyuarat Lembaga 
Tatatertib peringkat KEMAS bagi 
Kakitangan Kontrak.

6.	 Mengurus Setia Mesyuarat Lembaga 
Tatatertib peringkat KKLW bagi 
Kakitangan Tetap KEMAS.

7.	 Membantu merancang 
pembudayaan, penginstitusian 
dan pelaksanaan integriti dalam 
organisasi.

8.	 Merancang program-program 
integriti dan dalam hal berkaitan 
pengurusan integriti kepada semua 
kakitangan KEMAS.

9.	 Menjalinkan hubungan kerjasama 
dengan agensi terbabit dalam 
pelaksanaan integriti.

1.	 Memantau pematuhan 
peraturan-peraturan 
berkuatkuasa di kalangan warga 
KEMAS dan menyediakan 
laporan kepada Ketua Bahagian.

2.	 Mengadakan naziran pematuhan 
peraturan ke bahagian-bahagian 
dan KEMAS Negeri.

3.	 Mengurus setia Mesyuarat 
Jawatankuasa Kerja kepada 
Mesyuarat Jawatankuasa Anti 
Rasuah (JAR) KEMAS dan 
Mesyuarat Jawatankuasa Anti 
Rasuah (JAR) KPLB.

4.	 Menyediakan Laporan 
Pelaksanaan Pengurusan Integriti 
kepada:
a.	 Ketua Pengarah KEMAS 
b.	 Ketua Setiausaha 

Kementerian
c.	 Bahagian Pengurusan 

Integriti Agensi, SPRM
5.	 Memantau pelaksanaan Pelan 

Antirasuah Nasional (NACP)
-	 Menyediakan laopran 

Pelaksanaan Inisiatif Pelan 
Antirasuah (OACP) KEMAS 
Tahun 2022-2026. 

1.	 Melaksanakan tugas pengurusan 
aduan awam dari pelbagai 
sumber seperti BPA, aduan 
telefon, perjumpaan dengan 
pengadu, 1MOCC, akhbar 
tempatan, Sistem Pengurusan 
Aduan Awam (SiSPAA) KPLB, 
emel, surat, faks, laman sosial 
rasmi dan sebagainya.

2.	 Merancang dan menyediakan 
modul yang bersesuaian 
untuk kursus integriti yang 
dilaksanakan kepada warga 
KEMAS.

3.	 Menyediakan laporan aduan 
awam yang dibentangkan di 
dalam Mesyuarat Pengurusan 
KEMAS & Mesyuarat Pengarah-
Pengarah KEMAS.

4.	 Melaksanakan program 
berkaitan Pembudayaan Integriti 
berdasarkan Pelan Integriti 
Nasional (PIN) dan Pengukuhan 
Integriti Perkhidmatan Awam 
(PIPA) di KEMAS
a.	 Seminar
b.	 Kursus
c.	 Bengkel

CARTA FUNGSI
UNIT INTEGRITI

PENGUKUHAN INTEGRITI & 
PENGURUSAN ADUAN  TADBIR URUS & PEMATUHAN PENGESANAN, PENGESAHAN

& TATATERTIB 

UNIT INTEGRITI

Tatatertib
Melaksanakan fungsi 

urus setia Lembaga 
Tatatertib.

Pematuhan
Memastikan pematuhan 

terhadap 
undang-undang dan 

peraturan yang 
berkuatkuasa.

FUNGSI
TERAS

Pengurusan Aduan
Menerima dan mengambil tindakan ke atas semua 

aduan/maklumat mengenai salahlaku jenayah serta 
pelanggaran tatakelakuan dan etika organisasi

Tadbir Urus
Memastikan tadbir Urus yang 
terbaik diaksankan.

Pengukuhan Integriti
Memastikan pembudayaan, penginstitusian dan 
pelaksanaan integriti dalam organisasi

Pengesanan dan Pengesah-
an
i) Mengesan dan mengesahkan 

aduan salahlaku jenayah serta 
pelanggaran tatakelakuan dan 
etika organisasi serta memastikan 
tindakan susulan yang sewajarnya 
diambil; dan

 ii) Melaporkan salahlaku jenayah 
kepada agensi penguatkuasaan 
yang bertanggungjawab

01

03

04

05

06

02
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INTEGRITI KEMAS

1.	 Pengenalan

Unit Integriti KEMAS telah ditubuhkan pada tahun 2014 selaras dengan keputusan kerajaan untuk menubuhkan 
Unit Integriti sebagai focal point kepada pengurusan isu-isu berkaitan integriti di semua agensi awam seperti yang 
dinyatakan dalam Pekeliling Perkhidmatan Bil. 6 Tahun 2013.

Unit ini diwujudkan untuk memastikan kakitangan di KEMAS mengamalkan budaya kerja unggul dengan ciri-ciri 
moral dan etika yang kukuh hatta meningkatkan semangat patriotisme. Secara tidak lansung, inisiatif ini akan dapat 
membendung salahlaku jenayah serta pelanggaran tatakelakuan dan etika organisasi dalam kalangan penjawat awam. 

Unit Integriti KEMAS bertanggungjawab melaksanakan eman (6) fungsi teras yang digariskan di dalam pekeliling sep-
erti berikut:

Tatatertib
Melaksanakan fungsi 

urus setia Lembaga 
Tatatertib.

Pematuhan
Memastikan pematuhan 

terhadap 
undang-undang dan 

peraturan yang 
berkuatkuasa.

FUNGSI
TERAS

Pengurusan Aduan
Menerima dan mengambil tindakan ke atas semua 

aduan/maklumat mengenai salahlaku jenayah serta 
pelanggaran tatakelakuan dan etika organisasi

Tadbir Urus
Memastikan tadbir Urus yang 
terbaik diaksankan.

Pengukuhan Integriti
Memastikan pembudayaan, penginstitusian dan 
pelaksanaan integriti dalam organisasi

Pengesanan dan Pengesah-
an
i) Mengesan dan mengesahkan 

aduan salahlaku jenayah serta 
pelanggaran tatakelakuan dan 
etika organisasi serta memastikan 
tindakan susulan yang sewajarnya 
diambil; dan

 ii) Melaporkan salahlaku jenayah 
kepada agensi penguatkuasaan 
yang bertanggungjawab

01

03

04

05

06

02
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2.	 PRESTASI PERBELANJAAN UNIT

	 Tiada

3.	 PENCAPAIAN PROGRAM/ AKTIVITI UNIT

3.1	 Pengurusan Aduan

Sistem Pengurusan Aduan Awam atau lebih dikenali sebagai SISPAA berfungsi untuk menerima, merekod dan mel-
apor maklum balas orang awam terhadap KEMAS termasuk pertanyaan, aduan, cadadangan dan penghargaan. Penye-
larasan aduan melalui sistem ini bertujuan untuk memastikan pemantapan dan keberkesanan pengurusan aduan yang 
lebih sistematik.

Sepanjang tahun 2023, Unit Integriti telah menerima 252 aduan yang melibatkan salahlaku, pelanggaran tatakelakuan 
dan etika organisasi. Pecahan aduan mengikut negeri bagi tahun 2023 adalah seperti berikut:

Negeri Bil Aduan Negeri Bil Aduan
Selangor 69 Negeri Sembilan 11
Kedah 25 Pahang 11
Wilayah Persekutuan 24 Sarawak 10
Johor 19 Terengganu 8
Ibu Pejabat 17 Perak 6
Melaka 17 Pulau Pinang 4
Sabah 16 Perlis 1
Kelantan 14

Setiap aduan yang diterima dalam Sistem SISPAA akan direkodkan dan diklasifikasikan mengikut kategori tertentu bagi 
mengetahui isu berkaitan aduan yang diterima. Kategori aduan yang diterima oleh Unit Integriti adalah seperti yang 
berikut:

Kategori Bil Aduan
Aduan Integriti 115
Penyampaian Perkhidmatan 73
Organisasi & Pentadbiran Kakitangan 20
Kemudahan & Infrastruktur 17
Sistem & Prosedur Kerja 15
Lain-Lain 10
Dasar & Perundangan 2
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3.2	 Seminar Pengukuhan Integriti 

Seminar Pengukuhan Integriti merupakan program latihan Unit Integriti bagi memperkasa integeriti dan tadbir urus 
dalam kalangan warga kerja KEMAS untuk mencegah salah laku seperti rasuah, penyelewengan dan penyalahgunaan 
kuasa. Selain itu, seminar ini diadakan bertujuan meningkatkan kefahaman dan penghayatan warga KEMAS mengenai 
usaha pemantapan governans, integriti dan anti rasuah dalam perkhidmatan awam. Pelaksanaan seminar tahun ini 
diadakan secara bersemuka dengan dengan pemilihan dua (2) tajuk utama iaitu:

Tajuk mengenai Pemberian dan Penerimaan Hadiah bertujuan untuk memberi pendedahan dan kefahaman sama 
ada sesuatu hadiah atau pemberian itu boleh diterima atau tidak serta meningkatakan integriti dan ketelusan dalam 
kalangan warga KEMAS. Di samping itu, tajuk berkaitan Pengendalian Gangguan Seksual Di Tempat Kerja dipilih 
bagi memberi pendedahan mengenai Garis Panduan Gangguan Seksual supaya dapat meningkatkan kesedaran dan 
pengetahuan dalam kakitangan KEMAS mengenai prosedur pengendalian kes gangguan seksual di tempat kerja.

Seminar Pengukuhan Integriti dilakasanakan pada Julai hingga Novermber 2023 mengikut zon. Pada tahun 2023, Unit 
Integriti KEMAS dengan Kerjasama KEMAS Negeri telah melaksanakan enam (6) siri Seminar Pengukuhan Integriti 
melibatkan Zon Utara, Zon Selatan, Zon Timur, Zon Barat, Zon Sabah dan Zon Sarawak memberi manfaat kepada 480 
peserta yang terdiri daripada kakitangan KEMAS.

Dengan pelaksanaan seminar ini diharap dapat membantu hasrat Jabatan untuk membudayakan kerja berintegriti 
dalam kalangan kakitangan KEMAS memandangkan setiap pejawat awam diperlukan untuk bertindak secara 
beramanah dalam melaksanakan tugasnya, sentiasa telus serta mempunyai akauntabiliti dan patuh kepada undang-
undang dan peraturan yang berkuatkuasa.

Pemberian dan 
penerimaan hadiah

S T O P S T O P

do not enter

Penegendalian Gangguan 
Seksual di Tempat Kerja
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Seminar Pengukuhan Integriti Zon Sarawak

Seminar Pengukuhan Integriti Zon Sabah

Seminar Pengukuhan Integriti Zon Selatan

Seminar Pengukuhan Integriti Zon Utara
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Seminar Pengukuhan Integriti Zon Tengah

Seminar Pengukuhan Integriti Zon Timur

“Rasulullah SAW melaknat pemberi rasuah dan penerima rasuah”
- Riwayat Abu Daud (3580), al-Tirmizi (1337) dan Ibn Majah (2313)

3.3. 	 Naziran Pematuhan 

Naziran Pematuhan oleh Unit Integriti KEMAS yang dilaksanakan pada 19 hingga 22 Disember 2023 melibatkan 
Pejabat KEMAS Negeri dan Pejabat KEMAS Daerah di empat (4) buah negeri iaitu Perlis, Kedah, Pulau Pinang dan Perak 
bertujuan memantau pematuhan peraturan-peraturan yang berkuat kuasa dalam kalangan warga KEMAS. Objektif 
naziran pematuhan ini untuk mengenalpasti dan mengukur tahap kepatuhan warga KEMAS dalam tadbir urus dan 
integriti di tempat kerja disamping penambahbaikan dapat dibuat dalam tadbir urus dan integriti yang lebih berkesan. 
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Naziran Pematuhan di Zon Utara
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Direktori
Ibu Pejabat Kemas/ Negeri / Plk / Ilk

KEMAS Ibu Pejabat
Aras 5-9, No.47, Persiaran Perdana, Presint 4 Pusat 
Pentadbiran Kerajaan Persekutuan 62100 Putrajaya
No. Tel 	 : 03-8891 2682
No. Faks	 : 03-8888 2312

KEMAS Negeri Perlis
Tingkat Bawah, Bangunan Persekutuan Lama 01000 
Kangar, Perlis
No. Tel	 : 04-976 1023
	 : 04-977 4860
No. Faks	 : 03-976 3772

KEMAS KEDAH
Aras 2, Zon A, Wisma Persekutuan
Pusat Pentadbiran Kerajaan
06550 Bandar Muadzam Shah
Anak Bukit, Kedah Darul Aman
Tel   	 : 04 – 732 2966 / 6891
No. Faks 	 : 04 – 732 4075

KEMAS Negeri P. Pinang
Aras 2, Anjung A, Wisma Persekutuan Seberang Perai 
Utara, Jln Bertam 13200 Kepala Batas, Pulau Pinang
No. Tel	 : 04-575 5781
	 : 04-575 5762
No. Faks	 : 04-575 5760

KEMAS Perak
Blok C, Tingkat 2-3
Bangunan Persekutuan Gunasama
Jln Dato’ Seri Ahmad Said
30450 Ipoh, Perak
No. Tel	 : 05 – 2535322
No. Faks	 : 05 – 25587003

KEMAS Selangor
Pejabat KEMAS Selangor,
Pusat Kegiatan Masyarakat (PKM) Klang,
Lot 37933, Persiaran Bukit Raja 2,
mukim Kapar, 41150 Klang,
Selangor Darul Ehsan
No. Tel : 03 – 5519 3044
Faks      : 03 – 5519 9533

KEMAS Wilayah Persekutuan
Lot 48565, Jalan 2/12 Kampung Sri Muda
51110 Kuala Lumpur
No. Tel	 : 03 6250 0484/0485
No. Faks   : 03 – 6250 0258

KEMAS N. Sembilan
Tingkat 6, Wisma Persekutuan Jln Dato’ Abdul Kadir
70000 Seremban, Negeri Sembilan
No. Tel	 : 06-763 8114
No. Faks	 : 06-764 0844

KEMAS Melaka
Tingkat 2, Menara Persekutuan Jln Persekutuan, Hang 
Tuah Jaya 75450 Ayer Keroh, Melaka
No. Tel	 : 06-234 5000
No. Faks	 : 06-234 5010

KEMAS Johor
Tingkat 6, Blok A
Wisma Persekutuan, Jln Air Molek 80000 Johor Bahru, 
Johor
No. Tel	 : 07-227 8941
	 : 07-227 8934
	 : 07-227 8373
No. Faks	 : 07-224 1579

KEMAS PAHANG
Tingkat 12 Wisma Persekutuan,
Jalan Gambut 25000 Kuantan
Pahang Darul Makmur
No. Tel    	: 09-516 1636
No. Faks 	: 09-515 8177

KEMAS Terengganu
Tingkat 10, Wisma Persekutuan Jln Sultan Ismail,
20200 Kuala Terengganu, Terengganu
No. Tel	 : 09-622 1321
No. Faks	 : 09-622 6422
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KEMAS Kelantan
Tingkat 9, Wisma Persekutuan, Jln Bayam 15517 Kota 
Bahru, Kelantan
No. Tel	 : 09-744 1051
	 : 09-746 1430

KEMAS Sabah
Aras 5 , Blok A, Kompleks Pentadbiran Kerajaan 
Persekutuan Sabah, Jln UMS-Sulaman/Likas Peti Surat 
11281, 88800 Kota Kinabalu, Sabah
No. Tel	 : 088 – 488 407
No. Faks	 : 088 – 488 411

KEMAS Sarawak
Tingkat 6 & 7, Bangunan Sultan Iskandar
Jalan Simpang Tiga,
93300 Kuching, Sarawak
No. Tel	 : 082 – 251 420
No. Faks	 : 082 – 244 460
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INSTITUT LATIHAN KEMAS &
PUSAT LATIHAN KEMAS

Institut Latihan KEMAS Kuala Lumpur
Jln Syed Putra 50460 Kuala Lumpur
No.Tel	 : 03-2274 3117

Institut Latihan KEMAS Seri Iskandar
Seri Iskandar 32600 Bota, Perak
No.Tel	 : 05-371 2102
	 : 05-371 2139

Institut Latihan KEMAS Kuantan
Jln Tok Sira, Alor Akar 25050 Kuantan, Pahang
No.Tel	 : 09-568 4740
 

Pusat Latihan KEMAS Kepala Batas
13200 Kepala Batas Seberang Perai, Pulau Pinang
No.Tel		  : 04-575 1228
No.Tel Bimbit	 : 012-550 8294

Pusat Latihan KEMAS Terengganu
Seberang Takir
21300 Kuala Terengganu, Terengganu
No.Tel	 : 09-662 4298

Pusat Latihan KEMAS Melaka
Jln Melor, Bukit Baru 75150 Melaka
No.Tel	 : 06-282 4514
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